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  1. ಛ౳ ಹಕ ๲ೕ฿ ෥๼ൟ 

๬ಲದ ಉತ౭ ನ౬ ಗำ, ಅನ౷ ಯ฿ಞವ ಬല౥  ದರ(ಗำ 

 
ಕ౳ ಮ 

ಸಂಒ౲  
ಉತ౭ ನ౬ ಗำ ಬല౥  ದರ 

1. ಠಹ ๬ಲಗำ 9.69% คಂದ 

2. ಆ๭౨  ಅಡ෥ನದ ෫ೕยನ ಎಂಎ๺ಎಂಈ 

(MSME)) ๬ಲ 
12.40% คಂದ 

 

๰ಕ౨  ಅඝ෮ೕದචಗูಂൽಡ, ಃ౳ ലഡ ಪค๏ೕಲචಗำ, ಆ๭౨  ർಖวಗำ ಮൡ౨  ಇತರ 

෥ನದಂಡಗಳ ಆඋರದ ෫ೕว ൟัಸมದ ಪ౳ ෥൐ತ ಬല౥  ದರದย౵  

ಬದมವൕಗะಗಬ๾ൿ. 

1.2.  ಬģÀ ದರದ ĳೕ¬ೆ ಪÎ§ಾವ İೕರುವ ಅಂಶಗಳ� 

a. ಬല౥ ದರದ เಧ: 

JM Financial Home Loans Limited  �ೆಎಂ ¥ೈ£ಾĪÔಯş ²ೋś ¬ೋŖÕ ĹĲ�ೆŏ ("ಕಂಪĪ") ಬದ¬ಾಗುವ 

ಬģÀ ದರವನುÇ ĪೕಡುತÃ¡ೆ. ಕಂಪĪಯ ¨ಾನದಂಡದ ±ಾಲ Īೕģ�ೆ ದರಗಳĹÐ ಅಂದªೆ JMFHLR ಮತುÃ JMFWLR 

�ಾಲ�ಾಲ�ೆ´ ಉಂ�ಾಗುವ ಬದ¬ಾವ�ೆಗಳ ಆ¢ಾರದ ĳೕ¬ೆ ĪಮÌ ±ಾಲದ ĳೕĹನ ಬģÀಯ ūತÃವ� ಬದ¬ಾಗಬಹುದು 

b. ±ಾಲ-¨ೌಲÍದ ಅನು¤ಾತ  (Loan to Value Ratio - LTV): 

LTV (±ಾಲ-¨ೌಲÍದ ಅನು¤ಾತ) ಎಂದªೆ ±ಾಲದ ಮೂಲಕ ಪ�ೆಯಬಹು¡ಾದ ಆľÃಯ ¨ೌಲÍದ ¯ೇಕ�ಾ®ಾರು 

ಪÎ¨ಾಣ. ²ೆě¹ನ ūತÃದ ±ಾಲವ� ²ೆě¹ನ ±ಾಲದ ಅ¤ಾಯವನುÇ (credit risk) ಉಂಟು¨ಾಡುವ�ದĸಂದ, ಅದ�ೆ´ 

²ೆě¹ನ ಬģÀ ದರ ಅನÒĵಸುತÃ¡ೆ.  

 
c. ಆ๭౨ ಯ ಸ౩ ಳ ಮൡ౨  ๭౩ ൟ: 

ಆ๭౨ ಯ ಸ౩ ಳ, ಪ౳ ๯౨ ತ ಪค๭౩ ൟ, ಆ๭౨ ಯ ವಯ๯౺  ๻ಟ ಲಭ౲  ๷ಲಭ౲ ಗำ ಇ൞౲ ൽಗำ 

ಆ๭౨ ಯ ಮฆ෥ฃಟ ෰ಲ౲ ವඝ౬  ඛಧბคಸฤ ಸ๻ಯಕ฿ಞತ౨ ๅ. ಆ๭౨ ಯ 

ಮฆ෥ฃಟ ෰ಲ౲  ກೋ౞  ಇದ౪ ย౵  ಹಣ౽๯ ಸಂ๲౩ ಗำ ಕല෫ ಬല౥ ದರ ඛೕഴವ 

๬ಧ౲ ൤ ಇฆತ౨ ං ๻ಟ ෰ಲ౲  ಕല෫ ಇದ౪ ย౵  ກ೉౞ ನ ಬല౥ ದರ เඌಸมಗಬ๾ൿ. 

d. ಮฆඩವൟ ಅವඌ (Repayment Tenure): 
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ಕല෫ ಅವඌಯ ๬ಲಗัಡ (EMI ກೋ౞  ಇದ౪ ง) ಕല෫ ಬല౥ ದರ ಅನ౷ ಯ฿ಞತ౨ ං. 

ൽೕಪბವඌಯ ๬ಲಗัಡ EMI ಕല෫ ಇದ౪ ง ಬല౥ ದರ ກೋ౞  ಆಜฆತ౨ ං. 

e. ಛ౳ ಹಕರ ඲౳ ඾ೖฯ: 

ಆർಯದ ෩ಲ, ಃ౳ ലഡ ๵ౙ ೕฑ ෨ಂ൞ದ ಹಲโ ಅಂಶಗำ ಛ౳ ಹಕರ ๭౩ ൟಯඝ౬  

ඛಧბคಸฤ ಕಂಪඛಡ ಸ๻ಯ ෥ഴತ౨ ๅ. ಛ౳ ಹಕರ ಆ¡ಾಯದ ෩ಲವඝ౬  

ๅೕತನෟೕಜ (Salaried) ಮൡ౨  ಸ౷ ಯಂ ಉඅ౲ ೕಜ (Self-employed) ಎಂൿ 

ವಜೕბಕคಸಬ๾ൿ. ಛ౳ ಹಕฆ ๭౩ ರ ಮൡ౨  ඛಯ෦ತ ಆർಯ ෩ಲ ຄಂൽರ෍ೕಀ. 

ಇದಲÐ¡ೆ, �ೆÎģō ±ೊ´ೕŝ ಎಂಬುದು ±ಾಲ ಮರು¤ಾವĦಯ ಇĦ²ಾಸ, ಆħ�ಕ ļಸುÃ ಅಥ®ಾ ಅ§ಾÍಸಗಳ� ²ಾಗೂ 

±ಾಲ ಪ�ೆಯುವ ಅಹ��ೆಯ ಒಂದು Ļವರ®ಾĖ¡ೆ. ಕģĳ �ೆÎģō ±ೊ´ೕŝ ²ೆě¹ನ ±ಾಲದ ಅ¤ಾಯವನುÇ 

ಸೂěಸುತÃ¡ೆ; ಇದĸಂ¡ಾĖ ±ಾಲ¡ಾತರು ತಮÌ ಅ¤ಾಯವನುÇ ಸĸದೂĖಸಲು ²ೆě¹ನ ಬģÀ ದರವನುÇ Ļĩಸು�ಾÃªೆ 

ಮತುÃ ಇದ�ೆ´ ĻರುದÆ®ಾದ ಪĸľÄĦಯĹÐ ಕģĳ ಬģÀ ದರವನುÇ Ļĩಸು�ಾÃªೆ. 

ກೋ౞ ವค෴ಜ, ಛ౳ ಹಕฆ ๅೖಯ౾౨ ಕ ವ౲ ౾౨ ಗಳಲ౵ ದ (Non-Individual) ಸಂದಭბಗಳย౵ , 

มಭർಯಕ൤, ෥๭ಕ ವ౲ ವ๻ರ ෮ತ౨  (Monthly Turnover) ๻ಟ ಇತฉ ವ౲ ವ๻คಕ 

ಹಣ౽๯ ಅಂಶಗำ ಕಂಪඛ෷ ඛೕಡಬ๾ർದ ಬല౥ ದರದ ෫ೕว ಪค൏ಮ ෈ೕฆವ 

ಪ౳ ෨ಖ ಅಂಶಗะಜฆತ౨ ๅ. 

f. ವ౲ ವ๻ರದ ಸ౷ งಪ (Nature of Business): 

ವ౲ ౾౨ ಗತ / ๅೖಯ౾౨ ಃೕತರ ಸಂ๲౩  ನഷ๯ൟ౨ ฆವ ಚഖವഔಃಗಳ ಆඋರದ ෫ೕว 

ವ౲ ವ๻ರದ ಸ౷ งಪವඝ౬  ඛಧბคಸมಞತ౨ ං. ವ౲ ವ๻ರ มಭർಯಕ฿ಜං෺ೕ 

ಇಲ౵ ๅೕ ಎಂ්ದඝ౬  ๬ಲർತ ಪค๏ೕยಸฤ ಇൿ ಸ๻ಯಕ฿ಞโದคಂದ, ಅವඌ 

๬ಲದ ಬല౥ ದರವඝ౬  ඛಧბค๯ವย౵  ಇൿ ಪ౳ ෨ಖ ඩತ౳ ವ๼๯ತ౨ ං. 

g. ವ౲ ವ๻ರದ ಅವĩ (Business Vintage): 

๬౩ ඪತ ವ౲ ವ๻ರಗัಡ ๬ಲ ඛವბಹൕಯ ඁಢ฿ದ ಇൟ๻ಸ ಇฆತ౨ ං. ຄಸ 

ವ౲ ವ๻ರಗัಜಂತ ಇโ ๬ಲർತคಡ ກ೉౞ ನ ಭದ౳ ൤ಯ ූವචಯඝ౬  

ඛೕഴโದคಂದ ಕല෫ ಬല౥ ದರ අರಀವ ๬ಧ౲ ൤ ಇฆತ౨ ං. 

h. ౽෴ბಚರ൏ ๅಚ౞ ಗำ (Operating Costs): 
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ಇโ ವ౲ ವ๻ರ ನഷ๯ವ ๅಚ౞ ಗಳඝ౬  ಒಳತಂലฆತ౨ ๅ. ವ౲ ವ๻ರದ ಸಂ౾ೕಣბ൤, 

ವ౲ ವ๻ರದ ಪ౳ ෥ಣ, ๬ಲಛರರ ಸ౩ ಳ, ಕಂಪඛಯ ෩ಲ๷ಕಯბ ๅಚ౞ ಗำ ๻ಟ 

ඛൽბಷౣ  ವ౲ ವ๻ರ / ඲ೕഡ ბශೕย෽ಡ ಸಂಬಂඌ๭ದ ಇತฉ ๅಚ౞ ಗಳඝ౬  ಪคಗ൐๭ 

ಅಂൟಮ ಬല౥ ದರವඝ౬  ඛಗൽಪലಸมಞತ౨ ං. 

i. ಅನ౷ ෵๯ವ ඛಯಂತ౳ ൏ತ౱ ಕ ෥ಗბ๰೉ಗำ (Applicable Regulatory Guidelines) 

j. ๬ಲದ ಅಂൟಮ ಬಳಃ (End Use of Loan(s)) 

k. ౽ಲ౽ಲಃౙ  ಕಂಪඛ෷ ಪคಗ൐๯ವ ಇತฉ ಪ౳ ෨ಖ ಅಂಶಗำ. 

2. ๲ೕ฿ ๑ಲౙ ಗำ  

๲ೕๅಡ ಸಂಬಂඌ๭ದ ಎม౵  ๑ಲౙ ಗำ “ಅತ౲ ಂತ ಪ౳ ෨ಖ ඛಯಮಗำ ಮൡ౨  

ಷರൡ౨ ಗำ” (Most Important Terms and Conditions - MITC) ූಗ฿ಜൿ౪ , ಈ ෥๼ൟ 

ඬಸ౨ ౾ಃಯ ಅඝಬಂಧ – A ನย౵  ๲ೕคಸมಜං. 

3. ಕುಂದು�ೊರ�ೆಗಳ ಪĸ²ಾರ  

ಛ౳ ಹಕฆ ๬෥ನ౲  ౽෴ბವඌ෴ದ ෍ัಡ౛  9:00 คಂದ ಸಂ೬ 6:00 ರವฉಡ 

(๵ೕಮ฿ರൽಂದ ๑ಕ౳ ฿ರ) ಸಂಬಂඌ๭ದ ๎ ಌ ౽෴ბಚರൕ ವ౲ ವ๬౩ ಪಕ / ๎ ಌ 

ವ౲ ವ๬౩ ಪಕ / ಕ౵ ಸౣ ฑ ವ౲ ವ๬౩ ಪಕರඝ౬  ಸಂಪ౾ბಸฤ เನಂൟಸಲ౭ ഴ൞౨ ฉ. 

๎ಌ ವ౲ ವ๬౩ ಪಕฆ ಎม౵  ಛ౳ ಹಕ ಸಂಬಂඌತ ಪ౳ ๔౬ ಗำ ಮൡ౨  ඀ฆಗಳ ಪค๻ರಃౙ  

෨ಖ౲  ಜ฿෇౪ ರฃಜൿ౪ , ಅಗತ౲ เದ౪ ย౵  ಸಂಬಂඌ๭ದ ๭ಬ౯ ಂൽ෵ಂದ ಸ๻ಯ 

ಮൡ౨  ෍ಂಬಲ ಪഷൿ ಪค๻ರ ಒದಜ๯ವฆ. ๎ಌ ವ౲ ವ๬౩ ಪಕฉೕ ಛ౳ ಹಕฌಂൽಡ 

ಸಂಪಕბ ๬ඌ๯ವ ෨ಖ౲  ವ౲ ౾౨ ෴ಜൿ౪ , ඀ฆർರฌಂൽಡ ಅಗತ౲ เฆವಂ൤ 

ಸಂವಹನ ನഷ๯ವฆ. 

ກ೉౞ ನ ಸ๻ಯ౽ౙ ಜ ಃೕಂದ౳  ಛ౳ ಹಕ ๲ೕๅಡ ಈ ಇ෫ೕฯ เะಸಃౙ  ಬฉಯಬ๾ൿ: 
services.homeloans@jmfl.com 

๲ೕๅಗಳ ಬಡ౛  ൣඪ౨  ಇಲ౵ ൽದ౪ ย౵  ಅಥ฿ JM Financial Home Loans Limited ಅಥ฿ ಅದರ 

ಪ౳ ൟඛඌಗะದ DSA / ಸಂಗ౳ ಹ ಏ೬ಂഡ ಗಳ ಅකೈರ ವತბච ಀคൡ ඀ฆ ಅಥ฿ 
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ಅ෗ඩ౳ ಯ ಸย౵ ಸฤ ಬಯ๯ವ ಛ౳ ಹಕฆ, ๵ೕಮ฿ರൽಂದ ๑ಕ౳ ฿ರದವฉಡ ෍ัಡ౛  

9:00 ಗಂങ෵ಂದ ಸಂ೬ 5:30 ಗಂങಯವฉಡ ಃಳಜನ ෥ಗბಗಳඝ౬  ಬಳಸಬ๾ൿ: 

ನಮ౱  ಛ౳ ಹಕ ๲ೕ฿ ಸ๻ಯ฿൐ ಸಂಒ౲  08069935050 ಡ ಕฉ ෥ಡಬ๾ൿ ಅಥ฿ 

services.homeloans@jmfl.com ಡ ಇ෫ೕฯ ಕำ๼ಸಬ๾ൿ ಅಥ฿ ಃಳಜನ เะಸಃౙ  ಪತ౳  

ಬฉಯಬ๾ൿ: 

JM Financial Home Loans Limited 
ಛ౳ ಹಕ ๲ೕ฿ เූಗ, 
3චೕ ಮಹല, ๯ಆ๏๫ ಐഔ ඩಋბ, 
෈ เಂ಩, ඩ౵ ഡ ನಂ. 68E, ದತ౨ ඩറ ರ๲౨  ಹൟ౨ ರ, 
ැคವย තವბ, ෨ಂ෍ೖ – 400066. 

෴โංೕ ඀คನ ಪค๻ರಃౙ  ກೋ౞ ವค ಸಮಯ ෍ೕ౽ದย౵ , ಪค๻ರದย౵  ಆಜฆವ 

เಳಂಬದ ౽ರಣಗಳඝ౬  ಛ౳ ಹಕ/ඛಯಂತ౳ ಕ ಸಂ๲౩ ಡ ൟั๭, ಸಮ๲౲  ಪค๻ರದ ඛคೕ౾౹ ತ 

ಅವඌಯඝ౬  ൟัಸมಞโൿ. 

4. ඀ฆಗಳ ಉನ౬ ൟೕಕರಣ(Escalation of Complaints) 

เเಧ ෥ಗბಗಳ ෩ಲಕ ඛೕಡมದ ಪค๻ರൽಂದ ಛ౳ ಹಕฆ ൣಪ౨ ฃಗൽದ౪ ย౵ , 

๎ಒಯย౵  ಲಭ౲ เฆವ ಎಸౙ วೕಷඨ ෥౲ ഔ౳ ಋ౺  ಪ౳ ౽ರ ෨ಂൽನ ಉನ౬ ತ ಅඌ౽คಗัಡ 

เಷಯವඝ౬  ಒಯ౲ ಬ๾ൿ. 

ಸಂಬಂಧಪಟౣ  ಅඌ౽คಗಳ ಸಂಪಕბ ಸಂಒ౲  ๻ಟ ಇ෫ೕฯ ಐലಗಳඝ౬  ಎม౵  

๎ಒಗಳย౵  ಪ౳ ದ๏ბಸมಞโൿ. 

๾ං౪  ಇ෫ೕฯ ಐല 
ಸಂಪಕბ 

ಸಂಒ౲  
ಪค๻ರ 

ಅವඌ (TAT) 

ฃ๞ౣ იೕಯ ౽෴ბಚರൕ 
ವ౲ ವ๬౩ ಪಕฆ 

head.ops@jmfl.com 
022-
50755001 

7 ಃಲಸದ 
ൽನಗำ 

෨ಖ౲  ಹಣ౽๯ ಅඌ౽ค cfo.homeloans@jmfl.com 
022-
50755060 

7 ಃಲಸದ 
ൽನಗำ 

෨ಖ౲  
౽ಯბඛವბಹ൏ඌ౽ค 

ceo.homeloans@jmfl.com — 
7 ಃಲಸದ 
ൽನಗำ 

ඣೕಡฯ ಅඌ౽ค (Nodal Officer): 
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๏౳ ೕ ಅೋ౲ ತ ർ๺, ฃ๞ౣ იೕಯ ౽෴ბಚರൕ ವ౲ ವ๬౩ ಪಕฆ, JM Financial Home Loans 

Limited ಛ౳ ಹಕคಂದ ಉದ౰ เ๯ವ ಎม౵  ๲ೕ฿ ಸಂಬಂඌತ ಅಹ฿ฤಗಳඝ౬  

ಪคಹค๯ವ ඣೕಡฯ ಅඌ౽ค෴ಜฆ൞౨ ฉ. ಎม౵  ಅಹ฿ฤಗಳඝ౬  

ಸಂಬಂಧಪಟౣ  ಅඌ౽คಗำ ಅವರ ಗಮನಃౙ  ತರ෍ೕ౽ಞತ౨ ං. 

෨ಂൽನ ෫ೕಲ౪ ೬ბ ඀ฆ ಸย౵ ಃ: 

ĻĻಧ ದೂರು ಪĸ²ಾರ ¨ಾಗ�ಗಳನುÇ ಸಂಪĔ�ľದ ನಂತರವ� �ಾÎಹಕರ ಸಮ±ೆÍಯು ಬ�ೆಹĸಯĨದÅªೆ, ಅವರು 

ಮುಖÍ �ಾಯ�Ī®ಾ�ಹಕ ಅĩ�ಾĸ�ೆ (CEO) ಈ �ೆಳĖನ Ļ­ಾಸದĹÐ ಪತÎ ಬªೆಯುವ ಮೂಲಕ ĻಷಯವನುÇ ಉನÇತ 

ಮಟ¾�ೆ´ �ೊಂ�ೊಯÍಬಹುದು 

෨ಖ౲  ౽ಯბඛವბಹ൏ඌ౽ค 
JM Financial Home Loans Limited 
5චೕ ಮಹല, ‘Cnergy’, 
ಅඩ౭ ๬ກೕ෕ ಮฃന ෥ಗბ, 
ಪ౳ ූංೕเ, ෨ಂ෍ೖ – 400025 

ಅಥ฿ ಈ ಇ-෫ೕฯ เะಸಃౙ  ಕำ๼ಸಬ๾ൿ: 
ceo.homeloans@jmfl.com 

඀ฆ ๭౷ ೕಕค๭ದ ൽකಂಕൽಂದ 7 ౽ಯბൽನಗูಳಡ ඀ฆಗಳඝ౬  

ಪคಹคಸมಞโൿ. 

ඛಯಂತ౳ ಣ ඩ౳ ඌ౽ರಃౙ  ෫ೕಲ౱ ನเ: 

෫ೕಲౙ ಂಡ 21 ౽ಯბൽನಗಳ ಅವඌ෽ಳಡ ඀ฆ/เ฿ದಃౙ  ಪค๻ರ 

අರಕൽದ౪ ย౵ , ಛ౳ ಹಕฆ ಠಹ ಹಣ౽๯ ಸಂ๲౩ ಗಳ ෫ೕย౷ ೈರ൏ ඩ౳ ඌ౽ರ฿ದ 

National Housing Bank (NHB) ಡ ಅಂ೎ ෩ಲಕ (Offline Mode) ಅಥ฿ NHB 

ๅ෕ ๲ೖഡ ನย౵  ಲಭ౲ เฆವ ඛಗൽತ ನ෩චಯ ෩ಲಕ ಆඨ วೖඨ เඋನದย౵  

඀ฆ ಸย౵ ಸಬ๾ದ. ಇದ�ಾ´Ė �ೆಳĖನ ĹಂŃ ನĹÐ ಲಭÍĻರುವ ĪಗĨತ ನಮೂ£ೆಯನುÇ ಬಳಸ¦ೇಕು ಮತುÃ 

�ೆಳ�ೆ Īೕģರುವ Ļ­ಾಸ�ೆ´ ಕಳ�Ŀಸ¦ೇಕು: 

ยಂಋ: 
https://grids.nhbonline.org.in/(S(0cixd2l420ampmiuolt4fxz2))/default.aspx 

เะಸ: 
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ªಾĽĄೕಯ ವಸĦ ¦ಾÍಂŃ (National Housing Bank) 

ದೂರು ಪĸ²ಾರ Ļ§ಾಗ (Complaint Redressal Cell) 

ĳೕĹÒ�ಾರ�ಾ Ļ§ಾಗ (Department of Supervision) 

ªಾĽĄೕಯ ವಸĦ ¦ಾÍಂŃ, 4£ೇ ಮಹģ, �ೋŝ-5ಎ, ಇಂģ©ಾ ²ಾÍİ�ಾō ±ೆಂಟŝ, ¬ೋĩ ರ±ೆÃ, 

ನವ¡ೆಹĹ – 110003 ๅ෕ ๲ೖഡ: 

www.nhb.org.in 

(ಕುಂದು�ೊರ�ೆ ಪĸ²ಾರ ವÍವ±ೆÄಯ (Grievance Redressal System) ಅģಯĹÐ,  ದೂರುಗಳನುÇ §ೌĦಕ®ಾĖ 

(Physical Mode) ಅಥ®ಾ ಆŖ ¬ೈŖ (Online Mode)(GRIDS) ಮೂಲಕ ಸĹÐಸಲು  

ಒದĖಸ¬ಾಗುವ ಇತರ ±ೇ®ೆಗಳ� 

ಕಂಪඛ෷ ಠಹ ಹಣ౽๯ ಸಂ๲౩ ෴ಜൿ౪ , ತನ౬  ๬෥ನ౲  ವ౲ ವ๻ರ ಚഖವഔಃಗಳ 

ූಗ฿ಜ ಠಹ ๬ಲ ๲ೕๅಗಳඝ౬  ಒದಜ๯ವ ವ౲ ವ๻ರದย౵  ൧ಡಜ๭ಆಂലං. 

5. ±ಾ¨ಾನÍ ವĿ®ಾಟುಗĺ�ೆ ಸಮಯದ ¨ಾನದಂಡಗಳ� ಃಳಜನโ เเಧ ๬෥ನ౲  

ವ౲ ವ๻ರಗัಡ ๰ಚಕ ಪ౳ ෥൐ತ ౽ಲ෦ൟಗะಜๅ:  

ಕ౳ ಮ 
ಸಂಒ౲  

ವ౲ ವ๻ರ 
තಣბತั๯ವ 

ಅವඌ 

a) ๬ಲ ಌ൤ เವರ ಪತ౳  (Loan Account Statement) 
2 (ಎರഴ) 
౽ಯბൽನಗำ 

b) ¨ಾĹೕಕತÒದ ¡ಾಖ¬ೆಗಳ �ಾ©ಾಪÎĦ  
 

10 (ಹൡ౨ ) 
౽ಯბൽನಗำ 

c) EMI ನಗൿ ರ๭ೕൽ (Cash Receipt of EMI) ತౘಣ 

d) 
๬ಲ ෨ೋ౞ เಃ / ශೕฑ ಆ౵ ೕಸฑ (තಣბ 
ಮൡ౨  ಅಂൟಮ ෮ತ౨  ๭౷ ೕಕค๭ದ ನಂತರ) 

7 (ಏำ) ౽ಯბൽನಗำ 

e) 
๬ಲ ෨౽౨ ಯದ ನಂತರ ෩ಲ ർಖวಗಳ 
๼ಂൟฆಜಃ 

21 (ಇಪ౭ ൧౨ ಂൿ) 
౽ಯბൽನಗำ 

f) ඣೕ ಅ෍ౠ ౘඨ ಪ౳ ෥ಣಪತ౳  (No Objection 
Certificate - NOC) 

21 (ಇಪ౭ ൧౨ ಂൿ) 
౽ಯბൽನಗำ 

7. ඛಮ౱  ಛ౳ ಹಕ ಪคಚಯ (Know Your Customer - KYC) ඛೕൟ 

ಈ ෥๼ൟඬಸ౨ ಕದ ಅඝಬಂಧ – ෈ (Annexure B) ಯย౵  ಸಂಬಂඌತ ඛೕൟಯ 

ಪ౳ ൟಯඝ౬  ๲ೕคಸมಜං.  
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8. £ಾÍಯಯುತ �ಾಯ�Ļ¢ಾನ ಸಂĿ�ೆ 

 (Fair Practice Code) 

ಈ ෥๼ൟඬಸ౨ ಕದ ಅඝಬಂಧ – ๭ (Annexure C) ಯย౵  ಸಂಬಂඌತ ඛೕൟಯ ಪ౳ ൟಯඝ౬  

๲ೕคಸมಜං.  

9. ಎඨ ກೖ ෈ ౽෵ං, 1987 ರ ๲ౘඨ 29 A ಅലಯย౵  ඛೕಡมದ ඣೕಂದ൐ 

ಪ౳ ෥ಣಪತ౳  (๭ ಓ ಆฑ (CoR)   

ಈ ಪ౳ ෥ಣಪತ౳ ದ ಪ౳ ൟಯඝ౬  ෥๼ൟඬಸ౨ ಕದ ಅඝಬಂಧ – ല (Annexure D) 

ಯย౵  ๲ೕคಸมಜං.  

10. ಛ౳ ಹಕ ෥๼ൟ ๬๼ತ౲  (Consumer Literature) 

෇౾ ൽකಂಕ (Date of Overdue), SMA ಮൡ౨  NPA ವಜೕბಕರಣ ๻ಟ ಅභ ಡ౳ ೕി 

ಀคತ ಕಲ౭ චಗಳඝ౬ , ൽකಂತ౲  ಪ౳ ౾౳ ෺ (Day-end Process) ಯ เ๔ೕಷ 

ಉว౵ ೕಖඅಂൽಡ ಉർಹರൕಗಳ ෩ಲಕ เವค๯ವ ಛ౳ ಹಕ ๏ౘಣ 

๬๼ತ౲ ವඝ౬  ෥๼ൟඬಸ౨ ಕದ ಅඝಬಂಧ – ಇ (Annexure E) ಯย౵  

๲ೕคಸมಜං.  

 

 

 

**ಇಂĖÐţ ಮತುÃ ¡ೇļೕಯ §ಾ°ೆಯ ನಡು®ೆ ©ಾವ�¡ೇ ಸಂಘಷ� ಉಂ�ಾದªೆ, ಇಂĖÐţ §ಾ°ೆ ĳೕಲು�ೈ 

±ಾĩಸುತÃ¡ೆ. 
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ಅತ౲ ಂತ ಪ౳ ෨ಖ ಷರൡ౨ ಗำ ಮൡ౨  ඛಯಮಗำ 
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เಷಯ ๰೉ 

1. ๬ಲ  

2. ಬല౥   

3. ಕಂൟನ เಧಗำ  

4. ๬ಲ ಅವඌ  

5. ๬ಲದ ಉං౪ ೕಶ  

6. ๑ಲౙ ಗำ  

7. ๬ಲ౽ౙ ಜ ಭದ౳ ൤ / ൞ಂಪಣ  

8. ಆ๭౨ ಯ เ෫  

9. ๬ಲ ෈ഴಗഷಡ ಅನ౷ ෵๯ವ ಷರൡ౨ ಗำ  

10.EMI ಮൡ౨  ඪ౳ ೕ-EMI ว౽ౙ ೈರ  

11.෇౾ ෮ತ౨ ಗಳ ඩವൟ  

12.฿๞ბಕ ෇౾ ෮ತ౨ ದ เವರ ಪತ౳   

13.ಛ౳ ಹಕ ๲ೕๅಗำ  

14.඀ฆ ಪค๻ರ ವ౲ ವ๲౩   

15.ಛ౳ ಹಕฌಂൽಡ ಸಂವಹನ  

16.ಛ౳ ಹಕರ ಅಂಜೕ౽ರ  

17.ൟൿ౪ ಪല / ಪคಷౙ ರൕ  

 

1. ๬ಲ (Loan) 

ಮಂ೪ฃದ ๬ಲದ ෮ತ౨ : ง. _____________ (งඩ෵ 
__________________________________ ෥ತ౳ ) 

2. ಬല౥  (Interest) 

i. ಬല౥ ದರದ เಧ: ಚರ ಬല౥ ದರ (Floating Rate) / ๭౩ ರ ಬല౥ ದರ (Fixed Rate) / ූಗಶಃ 

๭౩ ರ ಮൡ౨  ූಗಶಃ ಚರ ಬല౥ ದರ 

ii. เඌಸมಞವ ಬല౥ ದರ: _____% ฿๞ბಕ (๭౩ ರ) ಅಥ฿ [ಚರ] JMFHLR +/- _____ = 

_______% ฿๞ბಕ 

iii. ಸİÕģ/ಪÎŴೕಜನ (ಅನÒಯ®ಾದªೆ, ದಯĻಟು¾ ನಮೂĨľ): 

iv. ಬല౥ ದರ ಮฆඛඋბರ ൽකಂಕ: ๬ಲ ಒಪ౭ ಂದದย౵  ಉว౵ ೕ಍๭ฆವಂ൤ 



   

13 
 

v. ಬല౥ ದರ ಬದมವൕಯ ෥๼ൟಯඝ౬  ൟั๯ವ เඋನ: ඣೕಂർ෵ತ ಇ-

෫ೕฯ / ಎ๺ ಎಂಎ๺ / ඀ರ฿൐ ಕฉ ෩ಲಕ 

3. ಕಂൡಗಳ เಧ (Instalment Type): 

ಸ෥ನ ෥๭ಕ ಕಂൡಗำ (EMI) 

4. ๬ಲದ ಅವඌ (Loan Tenure): 

๬ಲದ ಅವඌ: ___________ ൟಂಗำಗำ 

5. ๬ಲದ ಉං౪ ೕಶ (Purpose of the Loan): 

ಖคೕൽ / ඛ෥ბಣ / เಸ౨ ರൕ / ๯උರൕ / ෇౲ วඨ౺  ഓ౳ ඨ౺  ಫฑ / ಆ๭౨ ಯ เฆದ౫  ๬ಲ 

(Loan Against Property) 

6. ๑ಲౙ ಗำ (Fees): 

ಛ౳ ಹಕರ ಅ೧ბಯඝ౬  ๭౷ ೕಕค๭ ಅದರ ಀคൡ ඛඋბರ ಃೖತಂಡ ನಂತರ, ಛ౳ ಹಕฆ 

ඩವൟ๭ದ ๑ಲౙ ಗಳඝ౬  ๼ಂൽฆಜಸมಞโൽಲ౵ . 

7. เඌಸมಞವ ๑ಲౙ ಗำ (Charges): 

ಈ ๬ಲಃౙ  ಅನ౷ ಯ฿ಞವ ๑ಲౙ ಗำ ಮൡ౨  ๅಚ౞ ಗಳ เವರಗัಛಜ ౾ೕ ම౲ ಋౣ  

๲ౣ ೕങ౱ ಂഡ (KFS) ಅඝ౬  ಪค๏ೕยಸ෍ೕಀ. ๬ಲಃౙ  ಸಂಬಂඌ๭ದ ๑ಲౙ ಗำ ಮൡ౨  

ๅಚ౞ ಗಳ เವರಗಳඝ౬  ಒಳತಂലฆವ ౾ೕ ම౲ ಋౣ  ๲ౣ ೕങ౱ ಂഡ ๻ಟ ಅದರ ಸಂಬಂඌತ 

ಅඝಬಂಧಗำ ಈ ಮಂ೪ฃൟ ಪತ౳  (Sanction Letter) / ಪ౳ ෨ಖ ඛಯಮಗำ ಮൡ౨  

ಷರൡ౨ ಗಳ (MITC) ಅเූಜ౲  ಅಂಗๅಂൿ ಪคಗ൐ಸมಞತ౨ ං. 

8. ๬ಲಃౙ  ඛೕಡ෍ೕ౽ದ ಭದ౳ ൤ / ෫ೕมඋರ (Security / Collateral): 

▪ ಅಡ෥ನ (Mortgage): ಎ¬ಾÐ ಮೂಲ ¨ಾĹೕಕತÒದ ¡ಾಖ¬ೆಗಳನುÇ ಅಡ¨ಾನĻĸಸುವ ಮೂಲಕ ಆľÃಯ 

ĳೕĹನ ಪÎಥಮ ಮತುÃ Ļ¯ೇಷ ಹಕು´ (�ಾŊ�). ಇഖౣ ಆಂഴ, ಆ๭౨ ಯ ෫ೕว ෮ದಲ ๻ಟ เ๔ೕಷ 

ಹ౾ౙ ನ ಅಡ෥ನ (First and Exclusive Charge) ๱๞ౣ ಸมಞโൿ. 
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ಭದ౳ ൤ (Security): 

• ಌತค (Guarantee): ಕಂಪඛ෷ ಅಗತ౲  ಮൡ౨  ๰ಕ౨ ๅಂൿ ಪคಗ൐๯ವ ๅೖಯ౾౨ ಕ 

ಌತคർರರ ಌತค. 

• ಇತฉ ಭದ౳ ൤ (Other Security): ಕಂಪඛ෷ ಅಗತ౲ ๅಂൿ ಪคಗ൐๯ವ ෴โංೕ 

ಇತฉ ಭದ౳ ൤. 

• ಎม౵  ಭದ౳ ൤ಗಳඝ౬  ಕಂಪඛಯ ൣඪ౨ ಡ ಅඝಞಣ฿ಜ ๻ಟ ಕಂಪඛ 

ඛಗൽಪല๭ದ คೕൟಯย౵  ๱๞ౣ ಸ෍ೕಀ. 

9. ಆ๭౨ ಯ เ෫ (Insurance of Property) 

ಕಂಪඛ෷ ಮಂ೪ฆ ෥ലದ ๬ಲದ ෮ತ౨ ದ ෰ಲ౲ ಃౙ  ಅඝಞಣ฿ಜ ಆ๭౨ ಡ เ෫ 

෥ലಸ෍ೕಀ ಮൡ౨  ಆ เ෫ಯย౵  ಕಂಪඛಯඝ౬  ‘ಫมඝಭเ (Beneficiary)’ ಎಂൿ 

ನ෩ൽಸ෍ೕಀ. 

10. ๬ಲ ෈ഴಗഷಡ ಅನ౷ ෵๯ವ ಷರൡ౨ ಗำ (Loan Disbursement 

Conditions) 

๬ಲದ ෈ഴಗഷ෷ ಃಳಕಂಡ ಷರൡ౨ ಗัಡ ಒಳಪഔౣ ฆತ౨ ං: 

a. ෈ഴಗഷ ෥ഴವ ෮ದฤ, ඛಗൽತ ಅವඌ෽ಳಡ ಮಂ೪ฃൟ ಪತ౳ ವඝ౬  ๭౷ ೕಕค๭, 

ಅನ౷ ෵๯ವ ๑ಲౙ ಗำ ಮൡ౨  ඹೕಗಳඝ౬  ඩವൟ๭ರ෍ೕಀ. 

b. ඛಗൽಪല๭ದಂ൤ ෥೧ბඨ ෮ತ౨ ವඝ౬  ಸಂතಣბ฿ಜ ඩವൟ๭ರ෍ೕಀ. ๬ಲದ 

෮ತ౨ โ ඛಯಂತ౳ ಣ ෥ಗბ๰೉ಗำ ๻ಟ ಕಂಪඛಯ ೈย౨ ಯย౵ ฆವ ඛೕൟಯ 

ಪ౳ ౽ರ ඛಗൽಪലಸมದ ಅඝඩತಃౙ  ๭ೕ෦ತ฿ಜฆತ౨ ං. ಈ ಅඝඩತವඝ౬  ಆ๭౨ ಯ 

ർಖมൟ ෰ಲ౲  ಮൡ౨ /ಅಥ฿ ෥ฆಕങౣ  ෰ಲ౲ ದ ๔ೕಕറ฿ฆ ಆඋರದ ෫ೕว 

วಕౙ  ๻ಕมಞತ౨ ං. ๬ಲಛರರ ෥೧ბඨ ෮ತ౨ ವඝ౬  ಕಂಪඛಯ ೈย౨ ಯย౵ ฆವ 

ඛೕൟಯ ಪ౳ ౽ರ ඛಧბคಸมಞತ౨ ං. ෈ഴಗഷತำ౶ ವ ෮ತ౨ ದ ಀคൡ ಕಂಪඛಯ 

ൟೕ෥ბನ ಅಂൟಮ ಮൡ౨  ෇ಧ౲ ಕರ฿ಜฆತ౨ ං. 
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c. ಅಗತ౲  ಭದ౳ ൞ ർಖวಗಳඝ౬  ಸค෴ಜ ೦คತั๭ ಸย౵ ๭ರ෍ೕಀ ๻ಟ ෈ഴಗഷಟ 

෨ನ౬ ದ ಎม౵  ಷರൡ౨ ಗಳඝ౬  ಕಂಪඛಯ ൣඪ౨ ಡ ಅඝಞಣ฿ಜ තฉೖ๭ರ෍ೕಀ. 

d. ನಂತರದ ෈ഴಗഷಗಳඝ౬  ಪഷ෷ವ ෮ದฤ, ಈಛಗวೕ ෈ഴಗഷತಂಡ 

෮ತ౨ ಗಳඝ౬  ಸಮಪბಕ฿ಜ ಬಳ๭ฆโದಃౙ  ๬ౘ౲ ವඝ౬  ಕಂಪඛಡ ಒದಜ๭ರ෍ೕಀ. 

e. ಎม౵  ౽ඞඝ ಮൡ౨  ൞ಂൟ౳ ಕ ಅವಶ౲ ಕ൤ಗಳඝ౬  තฉೖ๭ರ෍ೕಀ ๻ಟ ಕಟౣ ಡ 

౽ಮಛคಯ ಪ౳ ಗൟ/ಆ๭౨ ಯ ๭౩ ൟ ൣඪ౨ ಕರ฿ಜರ෍ೕಀ. ಕಂಪඛ෷ ౽ඞඝ ಮൡ౨  

൞ಂൟ౳ ಕ ಪค๏ೕಲච ๅೕึ ๰ಕ౨  ಎಚ౞ คಃ ವ๼๭ದง, ಆ ಪค๏ೕಲචಗಳ ಀคൡ 

෴โංೕ ຄൕಛคಃಯඝ౬  ຄಂൽฆโൽಲ౵ . ಈ ಸಂಬಂಧ ಛ౳ ಹಕฆ ಸ౷ ತಂತ౳  

౽ඞඝ ಅಥ฿ ൞ಂൟ౳ ಕ ಅ෗ඩ౳ ಯವඝ౬  ಪഷಯಬ๾ൿ. ๬ಲದ ෈ഴಗഷ෷ 

ಕಟౣ ಡ ඛ෥ბಣದ ಪ౳ ಗൟಡ ಕഖౣ ඛഓౣ ಜ ಸಂಬಂඌ๭ฆತ౨ ං. 

f. ๬෥ನ౲ ฿ಜ, ෮ದಲ ๬ಲ ෈ഴಗഷ ൽකಂಕൽಂದ ಗคಷ౤  36 ൟಂಗಳವฉಡ ෥ತ౳  

෈ഴಗഷ ಅವඌಯඝ౬  ಅඝಮൟಸมಞತ౨ ං. ಅದರ ನಂತರ ಕಂಪඛ෷ EMI 

ವ๰มൟಯඝ౬  ඩ౳ ರಂ෗๯ವ ಹಕౙ ඝ౬  ౽෵౪ ฆತ౨ ං. 36 ൟಂಗಳ ನಂತರದ 

෴โංೕ ກೋ౞ ವค ෈ഴಗഷ ಕಂಪඛಯ ಸಂතಣბ เๅೕಚචಡ ಒಳಪഔౣ ฆತ౨ ං. 

g. ಮಂಜೂªಾĦ ಪತÎದĹÐ ಉ¬ೆÐೕĕಸ¬ಾದ ಎ¬ಾÐ Ļ¯ೇಷ ಷರತುÃಗಳನುÇ ಪ�ªೈಸ¬ಾĖ¡ೆ. 

h. ෫ೕยನ ಷರൡ౨ ಗಳ ೯൤ಡ, ಛ౳ ಹಕฆ ๬ಲ ಒಪ౭ ಂದ, ಇತฉ ർಖวಗำ ๻ಟ 

౽ಲ౽ಲಃౙ  ಸ๼ ෥ಡมದ ಅඝಬಂಧಗಳย౵ ฆವ ಎม౵  ಷರൡ౨ ಗัಡ ಬದ౫ ฃಜฆ൞౨ ฉ. 

ಕಂಪඛ෷ ๬ಲ ෈ഴಗഷಜಂತ ෮ದฤ ಅಥ฿ ನಂತರ ෴โංೕ ಸಮಯದย౵  Īಯಮಗಳ� 

ಮತುÃ ಷರತುÃಗಳನುÇ ಬದม෵๯ವ ಅಥ฿ ກೋ౞ ವค ಷರൡ౨ ಗಳඝ౬  เඌ๯ವ ಹಕౙ ඝ౬  

ຄಂൽฆತ౨ ං. ಮಂಜೂªಾĦ ಪತÎ (Sanction Letter) ಮತುÃ ±ಾಲದ ಒಪÈಂದದ ನಡು®ೆ ©ಾವ�¡ೇ 

ವÍ�ಾÍಸĻದÅĹÐ, ±ಾಲದ ಒಪÈಂದದĹÐನ Īಯಮಗಳ� ಮತುÃ ಷರತುÃಗ­ೇ ಅಂĦಮ®ಾĖರುತÃ®ೆ ಮತುÃ ಮಂಜೂªಾĦ 

ಪತÎದĹÐನ Īಯಮಗಳ� ²ಾಗೂ ಷರತುÃಗĺĖಂತ ²ೆě¹ನ ¨ಾನÍ�ೆಯನುÇ ²ೊಂĨರುತÃ®ೆ. 

11. EMI ಮൡ౨  Pre-EMI ว౽ౙ ೈರ 

EMI ಅඝ౬  ಅನ౷ ෵๯ವ ಬല౥ ದರದ ಆඋರದ ෫ೕว ෥๭ಕ ಕല෫෴ಞವ ෇౾ 

෮ತ౨ ದ ෫ೕว วಕౙ  ๻ಕมಞತ౨ ං. Pre-EMI ಬല౥ ಯඝ౬  ෈ഴಗഷತಂಡ ๬ಲದ 

෮ತ౨ ದ ෫ೕว ಅನ౷ ෵๯ವ ಬല౥ ದರದ ಪ౳ ౽ರ วಕౙ  ๻ಕมಞತ౨ ං. 
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12. ෇౾ ෮ತ౨ ಗಳ ඩವൟ 

ಛ౳ ಹಕฆ ಕಂಪඛಡ ඩವൟಸ෍ೕ౽ದ ෇౾ಗಳඝ౬  ಸಮಯಃౙ  ಸค෴ಜ 

ඩವൟ๯โದඝ౬  ಖ೉ತಪല๭ಆಳ౶ ෍ೕಀ. ඩವൟಯย౵  ෴โංೕ เಳಂಬ ಅಥ฿ 

ലೕමฯౣ  ಉಂഓದย౵ , ಕಂಪඛ෷ ෇౾ ෮ತ౨ ಗಳඝ౬  ඩವൟ๯ವಂ൤ ಛ౳ ಹಕคಡ 

๰೉๯ತ౨ ං. ෇౾ಗಳ ಀคൡ ಅಗತ౲  ෥๼ൟಯඝ౬  ಕಂಪඛ෷ ย಍ತ งಪದย౵  

ಒದಜ๭ เವค๯ತ౨ ං. 

ಸ౱ ರ൐ಃಗಳ ನಂತರใ ಛ౳ ಹಕฆ ෇౾ ෮ತ౨ ಗಳඝ౬  ඩವൟಸฤ เಫಲ฿ದฉ, 

ಕಂಪඛ෷ ෇౾ ವ๰ยಛಜ ౽ඞඛನല ಲಭ౲ เฆವ ಎม౵  ಕ౳ ಮಗಳඝ౬  

ಃೖತಳ౶ ಬ๾ൿ. ಕಂಪඛ෷ ಸಂතಣბ ෇౾ ๬ಲವඝ౬  ಒ෫౱ ෺ೕ 

ಮฆඩವൟಸฤ ಃೕำವ ಹಕౙ ඝ౬  ຄಂൽൿ౪ , ಅಗತ౲ เದ౪ ฉ ಒದಜ๭ದ ಭದ౳ ൤ಗಳඝ౬  

೦คಡ ತರಬ๾ൿ. 

ಪ౳ ෨ಖ ๰ಚච: ಬല౥  ಅಥ฿ EMI ಅඝ౬  ಸತತ 90 (൧ಂಬൡ౨ ) ൽನಗಳವฉಡ 

ඩವൟಸൽದ౪ ย౵ , ಌ൤ಯඝ౬  ౽ಯბඛವბ๼ಸದ ಆ๭౨  (Non-Performing Asset - NPA) 

ಎಂൿ ಳೕ๞ಸಬ๾ൿ. ಌ൤ NPA ಎಂൿ ಳೕ๞ಸಲ౭ ಟౣ  ನಂತರ, ಅದඝ౬  ඬನಃ 

“๬ౣ ౲ ಂಡിბ” ಌ൤෴ಜ ವಜೕბಕคಸฤ ಛ౳ ಹಕฆ ಸಂතಣბ ෇౾ ෮ತ౨ ವඝ౬  

ඩವൟಸ෍ೕ౽ಞತ౨ ං. 

13. ฿๞ბಕ ෇౾ ๏ฤౙ  เವರ 

฿๞ბಕ วಕౙ ಪತ౳ ಗಳඝ౬  ෨೉౞ ದ ನಂತರ, ಛ౳ ಹಕคಂದ ෴โංೕ “ലೕමฯౣ  ಘಟච 

(Event of Default)” ಸಂಭเಸൽದ౪ ย౵  ಕಂಪඛ෷ ฿๞ბಕ ෇౾ ๏ฤౙ  เವರವඝ౬  

ඛೕഴತ౨ ං. 

14. ಛ౳ ಹಕ ๲ೕๅಗำ  

�ಾÎಹಕರು ಸಂಬಂಧಪಟ¾ ¯ಾ�ಾ �ಾ©ಾ�ಚರ�ೆ ವÍವ±ಾÄಪಕರು (Branch Operation Manager), ¯ಾ�ಾ 

ವÍವ±ಾÄಪಕರು ಅಥ®ಾ ಕÐಸ¾ŝ ವÍವ±ಾÄಪಕರನುÇ ±ಾ¨ಾನÍ �ೆಲಸದ ಅವĩಯĹÐ (±ೋಮ®ಾರĨಂದ 

ಶುಕÎ®ಾರದವªೆ�ೆ, ¦ೆĺ�ೆ¶ 9:00 ĸಂದ ಸಂ�ೆ 6:00 ರವªೆ�ೆ) ಸಂಪĔ�ಸುವಂ�ೆ �ೋರ¬ಾಗುವ�ದು. �ಾÎಹಕĸ�ೆ 

ಸಂಬಂĩľದ ಎ¬ಾÐ ಪÎ¯ೆÇಗಳ� ಅಥ®ಾ ಸಮ±ೆÍಗಳನುÇ ಬ�ೆಹĸಸುವĹÐ ¯ಾ�ಾ ವÍವ±ಾÄಪಕರು ಪÎಮುಖ ¤ಾತÎ 
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ವĿಸು�ಾÃªೆ; ಈ ಉ¡ೆÅೕಶ�ಾ´Ė ಅವರು ಸಂಬಂಧಪಟ¾ ľಬÊಂĨĵಂದ ಅಗತÍ £ೆರವ� ಮತುÃ ಸಹ�ಾರವನುÇ ಪ�ೆದು 

ಪĸ²ಾರವನುÇ ಕಂಡು�ೊಳÑಬಹುದು. �ಾÎಹಕªೊಂĨĖನ ಸಂಪಕ� İಂದು®ಾĖ ¯ಾ�ಾ ವÍವ±ಾÄಪಕರು 

�ಾಯ�Īವ�Ŀಸು�ಾÃªೆ ಮತುÃ ಅಗತÍĻ¡ಾÅಗ ದೂರು¡ಾರªೊಂĨ�ೆ ಸಂವಹನ ನ�ೆಸು�ಾÃªೆ. 

ກ೉౞ ನ ಸ๻ಯ౽ౙ ಜ: services.homeloans@jmfl.com ಡ ಇ෫ೕฯ ಕำ๼ಸಬ๾ൿ. 

๲ೕๅಗಳ ಬಡ౛  ಅಸ෥උನเದ౪ ฉ ಅಥ฿ ಕಂಪඛ/ಅದರ ಪ౳ ൟඛඌಗะದ DSA ಅಥ฿ 

ಸಂಗ౳ ಹ൏ ಏ೬ಂಟರ เฆದ౫  ඀ฆ ಅಥ฿ ಪ౳ ൟ౾౳ ෺ ඛೕಡฤ ಃಳಜನ ෥ಗბಗಳඝ౬  

ಬಳಸಬ๾ൿ (෍ัಡ౛  9:00 คಂದ ಸಂ೬ 5:30 ರವฉಡ, ๵ೕಮ฿ರൽಂದ 

๑ಕ౳ ฿ರದವฉಡ): 

• ಛ౳ ಹಕ ๲ೕ฿ ಸ๻ಯ฿൐: 08069935050 

• ಇ෫ೕฯ: services.homeloans@jmfl.com 

ಅಂ೎ เะಸ: 

�ೆಎಂ ¥ೈ£ಾĪÔಯş ²ೋś ¬ೋŖÕ ĹĲ�ೆŏ – �ಾÎಹಕ ±ೇ®ೆ, 

3චೕ ಮಹല, ๯ಆ๏๫ ಐഔ ඩಋბ, ෈ เಂ಩, 
ඩ౵ ഡ ನಂ. 68E, ದತ౨ ඩറ ರ๲౨  ಸ෦ೕಪ, 
ැคವย තವბ, ෨ಂ෍ೖ – 400066. 

඀คನ ಪค๻ರಃౙ  ກೋ౞ ವค ಸಮಯ ಅಗತ౲ เದ౪ ย౵ , เಳಂಬದ ౽ರಣಗಳඝ౬  

ಛ౳ ಹಕ/ඛಯಂತ౳ ಕ ಸಂ๲౩ ಡ ൟั๭, ಸಮ๲౲  ಪค๻ರ฿ಞವ ඛคೕ౾౹ ತ ಅವඌಯඝ౬  

ಕಂಪඛ෷ ൟั๯ತ౨ ං. 

15. ಕುಂದು�ೊರ�ೆಗಳ ಪĸ²ಾರ: 

ಛ౳ ಹಕฆ เเಧ ඀ฆ ಪค๻ರ ෥ಗბಗಳ ෩ಲಕ ඛೕಡมದ ಪค๻ರൽಂದ 

ൣಪ౨ ฃಗൽದ౪ ย౵ , ๎ಒಯย౵  ಲಭ౲ เฆವ ಏคಃ (Escalation) ෥౲ ഔ౳ ಋ౺  ಪ౳ ౽ರ 

෨ಂൽನ ෫ೕಲ౪ ೬ბಯ ಅඌ౽คಡ เಷಯವඝ౬  ಸย౵ ಸಬ๾ൿ. 

ಸಂಬಂඌತ ಅඌ౽คಗಳ ಸಂಪಕბ ಸಂಒ౲  ๻ಟ ಇ-෫ೕฯ เะಸಗಳඝ౬  ಎม౵  

๎ಒಗಳย౵  ಪ౳ ದ๏ბಸมಞತ౨ ං. 
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๾ං౪  ಇ-෫ೕฯ ಐല 
ಸಂಪಕბ 

ಸಂಒ౲  
ಪค๻ರ 

ಅವඌ (TAT) 

ฃ๞ౣ იೕಯ ౽෴ბಚರൕ 
ವ౲ ವ๬౩ ಪಕฆ (National Operations 
Manager) 

head.ops@jmfl.com 
022-
50755001 

7 (ಏำ) 
ಃಲಸದ 
ൽನಗำ 

෨ಖ౲  ಹಣ౽๯ ಅඌ౽ค (Chief 
Financial Officer) 

cfo.homeloans@jmfl.com 
022-
69164060 

7 (ಏำ) 
ಃಲಸದ 
ൽನಗำ 

෨ಖ౲  ౽ಯბඛ฿ბಹಕ ಅඌ౽ค 
(Chief Executive Officer) 

ceo.homeloans@jmfl.com — 
7 (ಏำ) 
ಃಲಸದ 
ൽನಗำ 

ඣೕಡฯ ಅඌ౽ค (Nodal Officer) 

๏౳ ೕ ಅೋ౲ ತ ಀ෥ฑ ർ๺, ฃ๞ౣ იೕಯ ౽෴ბಚರൕ ವ౲ ವ๬౩ ಪಕฆ, ಕಂಪඛಯ 

ಛ౳ ಹಕคಂದ ಬಂൽฆವ ಎม౵  ๲ೕ฿ ಸಂಬಂඌತ ඀ฆಗಳඝ౬  ಪคಹคಸฤ ඣೕಡฯ 

ಅඌ౽ค෴ಜฆ൞౨ ฉ. ಸಂಬಂඌತ ಅඌ౽คಗำ ಎม౵  ඀ฆಗಳඝ౬  ಅವರ ಗಮನಃౙ  

ತರ෍ೕಀ. 

෨ಂൽನ ಹಂತದ ಏคಃ (Further Escalation) 

ಛ౳ ಹಕರ ಸಮ๲౲ ෷ เเಧ ඀ฆ ಪค๻ರ ෥ಗბಗಳඝ౬  ಸಂಪ౾ბ๭ದ ನಂತರใ 

ಪค๻ರ฿ಗൽದ౪ ย౵ , ಅವฆ ಃಳಜನ เะಸಃౙ  ෨ಖ౲  ౽ಯბඛ฿ბಹಕ ಅඌ౽คಡ ಪತ౳  

ಬฉ෷ವ ෩ಲಕ ĻಷಯವನುÇ ಉನÇತ ಮಟ¾�ೆ´ �ೊಂ�ೊಯÍಬಹುದು 

 

෨ಖ౲  ౽ಯბඛ฿ბಹಕ ಅඌ౽ค (CEO) 
JM Financial Home Loans Ltd. 
5චೕ ಮಹല, ‘Cnergy’, 
ಅඩ౭ ๬ກೕ෕ ಮฃന ෥ಗბ, 
ಪ౳ ූංೕเ, ෨ಂ෍ೖ – 400025 

ಅಥ฿ ಈ ಇ-෫ೕฯ เะಸಃౙ  ಕำ๼ಸಬ๾ൿ: ceo.homeloans@jmfl.com 
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඀ฆಗಳඝ౬  เನಂൟ ๭౷ ೕಕค๭ದ ൽකಂಕൽಂದ 7 ಃಲಸದ ൽನಗಳ ಒಳಡ 

ಪคಹคಸมಞโൿ. 

ඛಯಂತ౳ ಕ ಸಂ๲౩ ಡ ඀ฆ ಸย౵ ಃ (Escalation to Regulator) 

෫ೕว ಉว౵ ೕ಍๭ದ 21 ಃಲಸದ ൽನಗಳ ಅವඌಯย౵ ෸ ඀ฆ ಅಥ฿ เ฿ದ 

ಪค๻ರ฿ಗൽದ౪ ย౵ , ಛ౳ ಹಕฆ ಠಹ ಹಣ౽๯ ಕಂಪඛಗಳ ෫ೕย౷ ೈರ൏ 

ಸಂ๲౩ ෴ದ ฃ๞ౣ იೕಯ ಠಹ ෇౲ ಂಋ (National Housing Bank) ಡ ಅಂ೎ ෩ಲಕ 

ಅಥ฿ ಆඨ วೖඨ ෩ಲಕ ඀ฆ ಸย౵ ಸಬ๾ൿ. 

ಇದ�ಾ´Ė �ೆಳĖನ ĹಂŃ ನĹÐ ಲಭÍĻರುವ ĪಗĨತ ನಮೂ£ೆಯನುÇ ಬಳಸ¦ೇಕು ಮತುÃ �ೆಳ�ೆ Īೕģರುವ Ļ­ಾಸ�ೆ´ 

ಕಳ�Ŀಸ¦ೇಕು: 

https://grids.nhbonline.org.in/(S(0cixd2l420ampmiuolt4fxz2))/default.aspx 

ฃ๞ౣ ౳ ೕಯ ಠಹ ෇౲ ಂಋ (National Housing Bank) 
඀ฆ ಪค๻ರ ಘಟಕ (Complaint Redressal Cell) 
 

෫ೕย౷ ೈರ൏ ಇมಒ (Department of Supervision) 
4චೕ ಮಹല, ಆೕฑ–5A, ಇಂല෴ ๻౲ ෈ഓഡ ๲ಂಟฑ, 
สೕඌ ರ๲౨ , ನವංಹย – 110003 

�ಾಲ�ಾಣ: www.nhb.org.in ('ಕುಂದು�ೊರ�ೆ ಪĸ²ಾರ ವÍವ±ೆÄ' (Grievance Redressal System) Ļ§ಾಗದ 

ಅģಯĹÐ, §ೌĦಕ®ಾĖ ಅಥ®ಾ ಆŖ ¬ೈŖ ಮೂಲಕ ದೂರು ಸĹÐಸಲು ಅವ�ಾಶĻ¡ೆ) / 

https://grids.nhbonline.org.in 
 

16. �ಾÎಹಕªೊಂĨĖನ ಸಂವಹನ 

ಈ ඛಯಮಗำ ಮൡ౨  ಷರൡ౨ ಗำ ಕಂಪඛಯ ඛೕൟಗัಡ ಅඝಞಣ฿ಜ ౽ಲ౽ಲಃౙ  

ಬದมಗಬ๾ൿ. ෴โංೕ ಬದมವൕಗัದ౪ ย౵  ಛ౳ ಹಕคಡ ๰ಕ౨  ಸಮಯದย౵  

ൟัಸมಞโൿ ๻ಟ ಕಂಪඛಯ ೦ಲ൞ಣದย౵  ಪ౳ ಕഔಸมಞโൿ. 

17. ಛ౳ ಹಕರ ඁുೕಕರಣ (�ಾÎಹಕರ ಒīÈ�ೆ) 
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ಕ౳ ಮ ಸಂಒ౲  ກಸฆ ಸ๼ / ກ෍౯ ರัನ ಞฆൡ ൽකಂಕ 

1    

2    

 

18. ൟൿ౪ ಪല  

ಕಂಪඛಯ ಆಡัತ ಮಂಡั෷ ಅಗತ౲ ๅಂൿ ಕಂറಗ ಈ ർಖวಯඝ౬  ൟൿ౪ ಪല 

෥ಡಬ๾ൿ. ඛಯಂತ౳ ಕ ಸಂ๲౩ ಗಳ ඛಯಮಗำ ಅಥ฿ ෥ಗბ๰೉ಗಳย౵  

ಬದมವൕಗะದย౵ , ಅದರ ಅඝ๬ರ ಈ ർಖวಯ ಎม౵  เඌಗಳඝ౬  ൟൿ౪ ಪല 

෥ಡมಞತ౨ ං. 

ಈ ർಖวಯย౵ ฆವ เඌಗัಡ ຄಂൽಃ෴ಗದ ෴โංೕ ൟൿ౪ ಪല, ಸ౭ ๞ౣ ೕಕರಣ, ๯൧౨ ೕว 

ಅಥ฿ ෥ಗბ๰೉ಗಳඝ౬  ಸಂಬಂඌತ ඩ౳ ඌ౽ರಗำ ຄರല๭ದย౵ , ಅಂತಹ ൟൿ౪ ಪല, 

ಸ౭ ๞ౣ ೕಕರಣ, ๯൧౨ ೕว ಅಥ฿ ෥ಗბ๰೉ಗಳ เඌಗึೕ ෫ೕฤಡೖ ๬ඌ๯ತ౨ ๅ. ಅಂತಹ 

ĦದುÅಪģಗಳ�, ಸÈĽ¾ೕಕರಣಗಳ�, ಸು�ೊÃೕ¬ೆಗಳ� ಮತುÃ ¨ಾಗ�ಸೂěಗಳĹÐ ĪĨ�ಷ¾ಪģľದ Ĩ£ಾಂಕĨಂದ ಈ 

¡ಾಖ¬ೆಯು ತದನುಗುಣ®ಾĖ ĦದುÅಪģ©ಾದಂ�ೆ ಪĸಗĥಸಲÈಡುತÃ¡ೆ. 

 

 

**ಇಂĖÐţ ಮತುÃ ¡ೇļೕಯ §ಾ°ೆಯ ನಡು®ೆ ©ಾವ�¡ೇ ಸಂಘಷ� ಉಂ�ಾದªೆ, ಇಂĖÐţ §ಾ°ೆ ĳೕಲು�ೈ 

±ಾĩಸುತÃ¡ೆ. 
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ಃๅೖ๭(KYC), ಎಎಂಎฯ(AML) ಮൡ౨  ๭ಎෆ ഔ (CFT) ඛೕൟ 
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(ಸಂ౾౹ ಪ౨  งಪಗಳ ಕನ౬ ಡ ಅಥბ: 

 ඛಮ౱  ಛ౳ ಹಕರඝ౬  ൟัൿಆำ౶ ವ ಪ౳ ౾౳ ෺  
 ಹಣ ಅಕ౳ ಮ ವಛბವൕ ತഷಗഖౣ เಃ  
 ಭ෽ೕ൞౭ ದචಡ ಹಣ౽๯ ಒದಜ๯เಃಯඝ౬  ತഷಗഖౣ เಃ) 

īೕĢ�ೆ 

ฃ๞ౣ ౳ ೕಯ ಠಹ ඛ෥ბಣ ෇౲ ಂಋ (National Housing Bank - NHB) ಗೃಹ ಹಣ�ಾಸು 

ಕಂಪĪಗಳ (HFCs) ĪಯಂತÎಕ ಸಂ± Äೆ©ಾದ £ಾÍಷನş ²ೌľಂŅ ¦ಾÍಂŃ (NHB), 'ĪಮÌ �ಾÎಹಕರನುÇ Ħĺĵĸ' 

(KYC) ಮತುÃ 'ಅಕÎಮ ಹಣ ವ�ಾ�ವ�ೆ ತ�ೆ' (AML) ¨ಾನದಂಡಗĺ�ೆ ಸಂಬಂĩľದ ¨ಾಗ�ಸೂěಗಳನುÇ 

²ೊರģľ¡ೆ. ಈ ¨ಾಗ�ಸೂěಗಳ ಅģಯĹÐ, �ಾÎಹಕರ ಗುರುĦನ ĪĨ�ಷ¾ �ಾಯ�Ļ¢ಾನಗಳನುÇ ಅನುಸĸಸಲು ಮತುÃ 

ಸೂಕÃ ¤ಾÎĩ�ಾರ�ೆ´ ವರĨ ¨ಾಡಲು ಅನು¨ಾ£ಾಸÈದ ವĿ®ಾಟುಗಳನುÇ ĳೕĹÒ�ಾರ�ೆ ¨ಾಡಲು HFCಗĺ�ೆ 

ಸೂěಸ¬ಾĖ¡ೆ. �ೊ�ೆ�ೆ, ತಮÌ Ī¡ೇ�ಶಕರ ಮಂಡĺĵಂದ ಅನುūೕĨಸಲÈಟ¾ KYC ಮತುÃ AML ಕುĸ�ಾದ ಸೂಕÃ 

ĪೕĦ �ೌಕಟ¾ನುÇ ಅಳವģľ�ೊಳ�Ñವಂ�ೆಯೂ NHBಯು HFCಗĺ�ೆ ಸಲ²ೆ Īೕģ¡ೆ. �ಾÎಹಕರ ಗುರುĦನ ĪĨ�ಷ¾ 

�ಾಯ�Ļ¢ಾನಗಳನುÇ ¤ಾĹಸುವ�ದು ಮತುÃ ಸೂಕÃ ¤ಾÎĩ�ಾರ�ೆ´ ವರĨ ¨ಾಡುವ ಉ¡ೆÅೕಶĨಂದ ಅನು¨ಾ£ಾಸÈದ 

ಸÒರೂಪದ ವĿ®ಾಟುಗಳನುÇ ĳೕĹÒ�ಾರ�ೆ ¨ಾಡುವ�ದು ಈ ¨ಾಗ�ಸೂěಗಳ ಮುಖÍ ಉ¡ೆÅೕಶ®ಾĖ¡ೆ. ಕಂಪĪಯು 

ನ®ೆಂಬŝ 29, 2017 ರಂದು ಈ ĪೕĦಯನುÇ ಅಳವģľ�ೊಂģದುÅ, �ಾಲ�ಾಲ�ೆ´ ಅದರĹÐ ĦದುÅಪģಗಳನುÇ 

¨ಾಡ¬ಾಗುĦÃ¡ೆ. 
ಹಣ౽๯ (ಸಂಒ౲ -2) ౽෺౪ , 2019 (23 of 2019) ෩ಲಕ ූರತ ಸ౽ბರโ ฃ๞ౣ ౳ ೕಯ ಠಹ 
ඛ෥ბಣ ෇౲ ಂಋ ౽෺౪ , 1987 ಅඝ౬  ൟൿ౪ ಪല ෥ല, ಠಹ ಹಣ౽๯ ಸಂ๲౩ ಗಳ ඛಯಂತ౳ ಣಃౙ  
ಸಂಬಂඌ๭ದ ಃಲโ ಅඌ౽ರಗಳඝ౬  ූರൟೕಯ คಸํბ ෇౲ ಂಋ (RBI) ಡ ವ๼๭ൡ. ಈ Īġ¾ನĹÐ, 

¥ೆಬÎವĸ 17, 2021 ರಂದು '¨ಾಸ¾ŝ �ೈªೆčŖ – £ಾŖ-¦ಾÍಂĔಂŅ ¥ೈ£ಾĪÔಯş ಕಂಪĪ – ²ೌľಂŅ ¥ೈ£ಾŖÕ 

ಕಂಪĪ (ĸಸš� ¦ಾÍಂŃ) Ī¡ೇ�ಶನಗಳ�, 2021' ಅನುÇ ²ೊರģಸ¬ಾĖ¡ೆ. ಈ Ī¡ೇ�ಶನಗಳ� 'ĪಮÌ �ಾÎಹಕರನುÇ 

Ħĺĵĸ (KYC) Ī¡ೇ�ಶನಗಳ�, 2016' (RBI ¨ಾಗ�ಸೂěಗಳ�) ಅನುÇ ಎ¬ಾÐ ವಸĦ ಹಣ�ಾಸು ಕಂಪĪಗĺಗೂ 

ಅನÒಯ®ಾಗುವಂ�ೆ ĻಸÃĸľ®ೆ. ಸದĸ RBI ¨ಾಗ�ಸೂěಗಳ� 'ĪಮÌ �ಾÎಹಕರನುÇ Ħĺĵĸ' (KYC), ಅಕÎಮ ಹಣ 

ವ�ಾ�ವ�ೆ ತ�ೆ (AML) ಮತುÃ ಭŴೕ�ಾÈದ£ೆ�ೆ ಹಣ�ಾಸು £ೆರವ� Īೕಡುವ�ದನುÇ ತ�ೆಗಟು¾Ļ�ೆ (CFT) ಕುĸ�ಾದ 

Ī¡ೇ�ಶನಗಳನುÇ �ೊÎೕĤೕಕĸಸುತÃ®ೆ.  

ಆದ౪ คಂದ, ಕಂಪඛಯ “Know Your Customer (KYC) Norms and Anti Money Laundering (AML) Measures” 
ඛೕൟಯඝ౬  ಭ෽ೕ൞౭ ದචಡ ಹಣ౽๯ චರโ ತഷಗഖౣ ವ (Combating Financing of Terrorism - CFT) 
ඛಯಮಗಳඝ౬  ๲ೕค๯ವಂ൤ ൟൿ౪ ಪല ෥ಡมಜൿ౪ , ಈ ൟൿ౪ ಪലಡ ಕಂಪඛಯ ඛංೕბಶಕರ 
ಮಂಡัಯ 23 ೩วೖ 2020ರ ಸොಯย౵  ಅඝ෮ೕದච අฉൟං. 

ಈ ඛೕൟ෷ ಕಂಪඛಡ ತನ౬  ಛ౳ ಹಕರඝ౬  ๻ಟ ಅವರ ಹಣ౽๯ ವ౲ ವ๻ರಗಳඝ౬  ಉತ౨ ಮ฿ಜ 

ಅಥბ෥ലಆಳ౶ ฤ ಸ๻ಯ ෥ഴತ౨ ං. ಇದು ±ಾಲ Īೕģ�ೆ ಚಟುವġ�ೆಗಳನುÇ Īವ�Ŀಸಲು ಮತುÃ 

ಅ¤ಾಯಗಳನುÇ Ļ®ೇಚ£ೆĵಂದ Ī§ಾĵಸಲು ಸ²ಾಯ ¨ಾಡುವ�ದಲÐ¡ೆ, ಹಣ ವ�ಾ�ವ�ೆ (ಮĪ ¬ಾಂಡĸಂŅ) 
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ಚಟುವġ�ೆಗĺ�ಾĖ ĔÎĲನş ಶĔÃಗಳ� ಉ¡ೆÅೕಶಪ�ವ�ಕ®ಾĖ ಅಥ®ಾ ಅ�ಾಗರೂಕ�ೆĵಂದ ಕಂಪĪಯನುÇ 

ಬಳľ�ೊಳ�Ñವ�ದನುÇ ತ�ೆಯಲು ಸಹ £ೆರ®ಾಗುತÃ¡ೆ. 

ಈ ඛೕൟಯ කฤౙ  ಪ౳ ෨ಖ ಅಂಶಗำ ๼ೕಜๅ: 

1. ಛ౳ ಹಕರ ๭౷ ೕ౽ರ ඛೕൟ (Customer Acceptance Policy)  
2. ಛ౳ ಹಕರ ಞฆൟನ ಪ౳ ౾౳ ෺ (Customer Identification Procedures - CIP)  
3. ವ౲ ವ๻ರಗಳ ෫ೕย౷ ೈರൕ (Monitoring of Transactions)  
4. ಅඩಯ ඛವბಹൕ (Risk Management)  

฿౲ ಌ౲ ನಗำ  

2.1 "ಆඋฑ ಸಂಒ౲ " ಎಂದฉ ಆඋฑ (ಹಣ౽๯ ಮൡ౨  ಇತฉ ಸ๻ಯಧನ, 
ಪ౳ ෽ೕಜನಗำ ๻ಟ ๲ೕๅಗಳ ಉං౪ ೕ๏ತ เತರൕ) ౽෺౪ , 2016 ರ ಕಲಂ 
2(ಅ) ರย౵  ฿౲ ಌ౲ ඛಸมದ ಞฆൟನ ಸಂಒ౲ ಯඝ౬  ๰೉๯ತ౨ ං. 

2.2 ౽෺౪ " ಮൡ౨  "ඛಯಮಗำ" ಎಂದฉ ಕ౳ ಮ฿ಜ:ಹಣ ಅಕ౳ ಮ 
ವಛბವൕ ತഷ ౽෺౪ , 2002 ಹಣ ಅಕ౳ ಮ ವಛბವൕ (ർಖวಗಳ ඛವბಹൕ) 
ඛಯಮಗำ, 2005 ๻ಟ ಅโಗัಡ ౽ಲ౽ಲಃౙ  ෥ಡมದ 
ൟൿ౪ ಪലಗಳඝ౬  ಒಳತಂലฆತ౨ ๅ. 

2.3 ඁുೕಕರಣ "ඁുೕಕರಣ" ಎಂದฉ ಆඋฑ ౽෺౪ ಯ ಕಲಂ 2(๭) ರย౵  
฿౲ ಌ౲ ඛಸมದ ಪ౳ ౾౳ ෺. 

2.4 ¬ಾಭ¡ಾಯಕ ¨ಾĹೕಕ (“BO”): 

(a) �ಾÎಹಕರು ಕಂಪĪ©ಾĖದÅĹÐ, '¬ಾಭ¡ಾಯಕ ¨ಾĹೕಕ' (beneficial owner) ಎಂದªೆ ಅಂತಹ £ೈಜ ವÍĔÃ(ಗಳ�); 

ಇವರು ಸÒತಃ ಅಥ®ಾ ಇತರªೊಂĨ�ೆ ±ೇĸ, ಅಥ®ಾ ಒಂದು ಅಥ®ಾ ²ೆě¹ನ �ಾನೂನುಬದÆ ವÍĔÃಗಳ (juridical 

persons) ಮೂಲಕ, ĪಯಂತÎ�ಾತÌಕ ¨ಾĹೕಕತÒದ Ŀ�ಾಸĔÃಯನುÇ ²ೊಂĨರು�ಾÃªೆ ಅಥ®ಾ ಇತರ Ļ¢ಾನಗಳ 

ಮೂಲಕ ĪಯಂತÎಣವನುÇ ಚ¬ಾĵಸು�ಾÃªೆ  

เವರൕ: 

 (i) "ĪಯಂತÎಣ" ಎಂಬ ಪದವ�, ಬಹುಸಂ�ಾÍತ Ī¡ೇ�ಶಕರನುÇ £ೇĲಸುವ ಹಕ´ನುÇ ಅಥ®ಾ °ೇರು Ŀಡುವĺ, 

Īವ�ಹ�ಾ ಹಕು´ಗಳ�, °ೇರು¡ಾರರ ಒಪÈಂದಗಳ� ಅಥ®ಾ ಮತ¡ಾನದ ಒಪÈಂದಗಳ ಮೂಲಕ Īವ�ಹ�ೆ ಅಥ®ಾ ĪೕĦ 

Ī¢ಾ�ರಗಳನುÇ ĪಯಂĦÎಸುವ ಹಕ´ನುÇ ಒಳ�ೊಂģರುತÃ¡ೆ. 

(ii) "ĪಯಂತÎಣ" ಎಂಬ ಪದವ�, ಬಹುಸಂ�ಾÍತ Ī¡ೇ�ಶಕರನುÇ £ೇĲಸುವ ಹಕ´ನುÇ ಅಥ®ಾ °ೇರು Ŀಡುವĺ, 

Īವ�ಹ�ಾ ಹಕು´ಗಳ�, °ೇರು¡ಾರರ ಒಪÈಂದಗಳ� ಅಥ®ಾ ಮತ¡ಾನದ ಒಪÈಂದಗಳ ಮೂಲಕ Īವ�ಹ�ೆ ಅಥ®ಾ ĪೕĦ 

Ī¢ಾ�ರಗಳನುÇ ĪಯಂĦÎಸುವ ಹಕ´ನುÇ ಒಳ�ೊಂģರುತÃ¡ೆ 
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b) �ಾÎಹಕರು ¤ಾಲು¡ಾĸ�ೆ ಸಂ±ೆÄ©ಾĖದÅĹÐ, '¬ಾಭ¡ಾಯಕ ¨ಾĹೕಕರು' (beneficial owner) ಎಂದªೆ ಅಂತಹ 

£ೈಸĖ�ಕ ವÍĔÃ(ಗಳ�); ಇವರು ಸÒತಃ ಅಥ®ಾ ಇತರªೊಂĨ�ೆ ±ೇĸ, ಅಥ®ಾ ಒಂದು ಅಥ®ಾ ²ೆě¹ನ �ಾನೂನುಬದÆ 

ವÍĔÃಗಳ (juridical persons) ಮೂಲಕ, ¤ಾಲು¡ಾĸ�ೆ ಸಂ±ೆÄಯ ಬಂಡ®ಾಳ ಅಥ®ಾ ¬ಾಭದ ¯ೇಕ�ಾ 10 Ĕ´ಂತ 

²ೆě¹ನ ¤ಾĹನ ¨ಾĹೕಕತÒವನುÇ ಅಥ®ಾ ಹಕ´ನುÇ ²ೊಂĨರು�ಾÃªೆ, ಅಥ®ಾ ಇತರ Ļ¢ಾನಗಳ ಮೂಲಕ 

ĪಯಂತÎಣವನುÇ ಚ¬ಾĵಸು�ಾÃªೆ. 

เವರൕ: ಈ ಉಪ-ಖಂಡದ ಉ¡ೆÅೕಶ�ಾ´Ė, "ĪಯಂತÎಣ" ಎಂಬ ಪದವ� Īವ�ಹ�ೆ ಅಥ®ಾ ĪೕĦ Ī¢ಾ�ರವನುÇ 

ĪಯಂĦÎಸುವ ಹಕ´ನುÇ ಒಳ�ೊಂģರುತÃ¡ೆ 

ಈ �ೆ®ೈľ (KYC) ¨ಾಗ�ಸೂěಗಳ ಉ¡ೆÅೕಶ�ಾ´Ė, "�ಾÎಹಕ"ರನುÇ ಈ �ೆಳĖನಂ�ೆ ®ಾÍ�ಾÍĪಸ¬ಾಗುತÃ¡ೆ 

เವರൕ: "ವ౲ ౾౨ ಗಳ ಸ෩ಹ" ಎಂಬ ಪದโ ಸಂಘಗำ (Societies) ๲ೕคದಂ൤ ಎಲ౵  

คೕൟಯ ಞಂඬಗಳඝ౬  ಒಳತಂലฆತ౨ ං.  

෫ೕยನ (ಅ), (ಆ) ಅಥ฿ (ಇ) ಪ౳ ౽ರ ෴โංೕ ವ౲ ౾౨ ಯඝ౬  ಞฆൟಸฤ 

๬ಧ౲ ฿ಗൽದ౪ ฉ, ಆ ಸಂ๲౩ ಯ ๼คಯ ඛವბಹ൏ ๾ං౪ ಯย౵ ฆವ ವ౲ ౾౨ ಯඝ౬  

ඛಜ฿ದ มಭർಯಕ ෥ยೕಕ ಎಂൿ ಪคಗ൐ಸมಞತ౨ ං. 

(ಈ) ಛ౳ ಹಕ ಟ౳ ๺ౣ  ಆಜದ౪ ย౵  

ඛಜ฿ದ มಭർಯಕ ෥ยೕಕರ ಞฆൟ๯เಃಯย౵  ಃಳಕಂಡವರ ಞฆൟ๯เಃ 

๲ೕคರ෍ೕಀ: 

 ಟ౳ ๺ౣ  ๬౩ ಪಕ (Author of the Trust)  

 ಟ౳ ๭ౣ  (Trustee)  

 ಟ౳ ๺ౣ  ನย౵  15% ಅಥ฿ ಅದ౾ౙ ಂತ ກ೉౞ ನ ๼൞ಸ౾౨  ຄಂൽฆವ ಫมඝಭเಗำ 

(Beneficiaries)  

 ඛಯಂತ౳ ಣ ಅಥ฿ ෥ยೕಕತ౷ ದ ಸರಪัಯ ෩ಲಕ ಅಂൟಮ ಪค൏ಮ౽ค 

ඛಯಂತ౳ ಣ ຄಂൽฆವ ಇತฉ ವ౲ ౾౨ ಗำ  

2.5 ನಗൿ ವ౲ ವ๻ರಗำ  

"ನಗൿ ವ౲ ವ๻ರಗำ" ಎಂದฉ PML Rules, 2005 ರ ඛಯಮ 3 ರย౵  ฿౲ ಌ౲ ඛಸมದ 

๻ಟ ౽ಲ౽ಲಃౙ  ൟൿ౪ ಪല ෥ಡมದ ನಗൿ ವ౲ ವ๻ರಗำ. 

2.6 ಛ౳ ಹಕ  
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ಈ �ೆ®ೈľ (KYC) ¨ಾಗ�ಸೂěಗಳ 

1) HFC (ಗೃಹ ಹಣ�ಾಸು ಕಂಪĪ) ŴಂĨ�ೆ ಹಣ�ಾľನ ವĿ®ಾġನĹÐ �ೊಡĖರುವ ವÍĔÃ; ಇದರĹÐ, ಸದĸ 

ವĿ®ಾಟು ಅಥ®ಾ ಚಟುವġ�ೆಯĹÐ �ೊಡĖರುವ ವÍĔÃಯು ©ಾರ ಪರ®ಾĖ �ಾಯ�Īವ�ĿಸುĦÃ¡ಾÅ£ೋ, ಆ 

ವÍĔÃಯೂ ±ೇĸರು�ಾÃ£ೆ. 

"ವ౲ ౾౨  (Person)" ಎಂಬ ಪದಃౙ  ౽෺౪ ಯย౵  ඛೕലฆವ ಅಥბๅೕ ಅನ౷ ಯ฿ಞತ౨ ං ಮൡ౨  ಈ 

�ೆಳĖನವ�ಗಳನುÇ ಒಳ�ೊಂģರುತÃ¡ೆ: 

a. ಒಬ౯  ๅೖಯ౾౨ ಕ ವ౲ ౾౨  (Individual) 

b. ಒಂದು ಅĻಭಕÃ Ŀಂದೂ ಕುಟುಂಬ (“HUF”); 

ಒಂದು ಅĻಭಕÃ Ŀಂದೂ ಕುಟುಂಬ (“HUF”); 

d. ಒಂದು ಸಂ±ೆÄ 

e. ಸಂಘഔತ฿ಜರย ಅಥ฿ ಸಂಘഔತ฿ಜರൽರย, ವ౲ ౾౨ ಗಳ ಸಂಘ (Association of 

Persons) ಅಥ฿ ವ౲ ౾౨ ಗಳ ಞಂඬ (Body of Individuals) 

f. ĳೕĹನ ©ಾವ�¡ೇ ವÍĔÃಗಳ (ಎ Īಂದ ಇ ವªೆ�ೆ) ®ಾÍīÃ�ೆ ಬರದ ಪÎĦŴಬÊ ಕೃತಕ £ಾÍ©ಾಂಗ ವÍĔÃ, ಮತುÃ 

g. ෫ೕยನ (a) คಂದ (f) ರವฉಡ ಉว౵ ೕ಍๭ฆವ ෴โංೕ ವ౲ ౾౨ ಗಳ ෥ยೕಕತ౷ ದ ಅಥ฿ 

ඛಯಂತ౳ ಣದย౵ ฆವ ෴โංೕ ಏ೬ඛ౺ , ಕ೎ೕค ಅಥ฿ ๎ಒ. 

2.7 “ಃೕಂൽ౳ ೕಯ KYC ർಖวಗಳ ඣೕಂದ൐ ಸಂ๲౩  (CKYCR)” 

ඛಯಮ 2(1)(aa) ಅലಯย౵  ฿౲ ಌ౲ ඛಸมದ ಸಂ๲౩ ෴ಜൿ౪ , ಛ౳ ಹಕರ KYC 

ർಖวಗಳඝ౬  ല೧ಟฯ งಪದย౵  ๭౷ ೕಕค๯โൿ, ಸಂಗ౳ ๼๯โൿ, 

๯ರ౾౹ ತ฿ಜഴโൿ ๻ಟ ಮฆಪഷ෷ವ ౽ಯბ ඛವბ๼๯ತ౨ ං. 

2.8 “ಛ౳ ಹಕ ಸಮಪბಕ ಪค๏ೕಲච (CDD)” 

"�ಾÎಹಕ ಸೂಕÃ ಪĸļೕಲ£ೆ" ('CDD') ಎಂದªೆ, �ಾಲ�ಾಲ�ೆ´ ĦದುÅಪģ ¨ಾಡ¬ಾದ Īಯಮಗಳ Īಯಮ 9 ಮತುÃ 

ಅದ�ೆ´ ಸಂಬಂĩľದ ಆŝ İಐ (RBI) ¨ಾಗ�ಸೂěಗಳ ಅģಯĹÐ ®ಾÍ�ಾÍĪಸ¬ಾದ "�ೆÐೖಂō ಸೂಕÃ ಪĸļೕಲ£ೆ" 

(Client Due Diligence). 

2.9 “ಛ౳ ಹಕ ಞฆൟඛೕಕರಣ” 

CDD ಪ౳ ౾౳ ෺ಯඝ౬  ಃೖತำ౶ โದඝ౬  ๰೉๯ತ౨ ං. 



   

27 
 

2.10 “ඛ෽ೕ೧ತ ඛංೕბಶಕ” 

"ĪĨ�ಷ¾ Ī¡ೇ�ಶಕ" (Designated Director) ಎಂದªೆ, īಎಂಎş (PML) �ಾĵ¡ೆ ಮತುÃ Īಯಮಗಳ ಅ¢ಾÍಯ 

IV ರ ಅģಯĹÐ Ļĩಸ¬ಾದ ¦ಾಧÍ�ೆಗಳ� ²ಾಗೂ �ೆ®ೈľ (KYC) ¨ಾಗ�ಸೂěಗಳ ಅನುಸರ�ೆಯನುÇ 

ಖěತಪģľ�ೊಳÑಲು ಕಂಪĪಯು £ೇĲľದ ವÍĔÃ. 

2.11 “ല೧ಟฯ KYC” 

ģĝಟş �ೆ®ೈľ (KYC) ಎಂದªೆ, �ಾĵ¡ೆಯ Īಬಂಧ£ೆಗಳ ಪÎ�ಾರ ಕಂಪĪಯ ಅĩಕೃತ ಅĩ�ಾĸŴಬÊರು �ಾÎಹಕರ 

¬ೈš įೕ�ೋ ²ಾಗೂ ಅĩಕೃತ®ಾĖ ¨ಾನÍ®ಾದ ¡ಾಖ¬ೆ ಅಥ®ಾ ಆ¢ಾŝ ²ೊಂĨರುĻ�ೆಯ ಪ�ªಾ®ೆಯನುÇ 

(ಆŘ ¬ೈŖ ಪĸļೕಲ£ೆ ±ಾಧÍ®ಾಗದ ಸಂದಭ�ಗಳĹÐ) ±ೆªೆĿģಯುವ�ದು; ಇದªೊಂĨ�ೆ, ಅಂತಹ ¬ೈš įೕ�ೋವನುÇ 

�ೆ�ೆಯುವ ಸÄಳದ ಅďಾಂಶ ಮತುÃ ªೇ�ಾಂಶವನೂÇ ¡ಾಖĹಸುವ�ದು ಇದರĹÐ ±ೇĸ¡ೆ. 

2.12 “ല೧ಟฯ ಸ๼” 

"ģĝಟş ಸĿ" (Digital Signature) ಎಂಬ ಪದವ�, ¨ಾĿĦ ತಂತÎĐಾನ �ಾĵ¡ೆ, 2000 (2000ರ 21) ರ ±ೆčŖ (2) 

ರ ಉಪ-±ೆčŖ (1) ರ ಖಂಡ (p) ರĹÐ ಅದ�ೆ´ Īೕಡ¬ಾದ ಅಥ�ವ£ೆÇೕ ²ೊಂĨರುತÃ¡ೆ 

2.13 “ಸ෥ನ ಇ-ർಖว” 

“ಸ¨ಾನ ಇ-ದ±ಾÃ®ೇಜು” ಎಂದªೆ, ಅಂತಹ ದ±ಾÃ®ೇಜನುÇ Īೕಡುವ ¤ಾÎĩ�ಾರವ� ತನÇ ¨ಾನÍ ģĝಟş ಸĿŴಂĨ�ೆ 

Īೕģದ ದ±ಾÃ®ೇĝನ ಎ¬ೆ�ಾĄĪŃ ಸ¨ಾನ ರೂಪ; ಇದರĹÐ ¨ಾĿĦ ತಂತÎĐಾನ (ģĝಟş ¬ಾಕŝ ±ೌಲಭÍಗಳನುÇ 

ಒದĖಸುವ ಮಧÍವĦ�ಗĺಂದ ¨ಾĿĦಯ ಸಂರč�ೆ ಮತುÃ ¢ಾರ�ೆ) Īಯಮಗಳ�, 2016ರ Īಯಮ 9ರ ಪÎ�ಾರ 

�ಾÎಹಕರ ģĝಟş ¬ಾಕŝ �ಾ�ೆ�ೆ Īೕಡ¬ಾದ ದ±ಾÃ®ೇಜುಗಳ� ಸಹ ±ೇĸ®ೆ. 

2.14 “FATCA” 

ಯು£ೈ�ೆŏ ±ೆ¾ೕōÕ ಆŘ ಅĳೕĸ�ಾ (USA) ದ '¥ಾĸŖ ಅ�ೌಂō �ಾÍŃÕ ಕಂ¤ೆÐೖಯŖÕ ಆŃ¾' (Foreign Account 

Tax Compliance Act); ಇದು ಇತರ Ļಷಯಗಳ �ೊ�ೆ�ೆ, ಯು.ಎŤ. �ೆĸ�ೆ¡ಾರರು ²ೊಂĨರುವ ಅಥ®ಾ ಯು.ಎŤ. 

�ೆĸ�ೆ¡ಾರರು ಗಣĪೕಯ ¨ಾĹೕಕತÒದ Ŀ�ಾಸĔÃಯನುÇ ²ೊಂĨರುವ Ļ¡ೇļ ಘಟಕಗĺ�ೆ ಸಂಬಂĩľದ ಹಣ�ಾಸು 

�ಾ�ೆಗಳ ಕುĸತು ವರĨ ¨ಾಡುವಂ�ೆ Ļ¡ೇļ ಹಣ�ಾಸು ಸಂ±ೆÄಗಳನುÇ ಕ�ಾÀಯ�ೊĺಸುತÃ¡ೆ. 

2.15 “KYC ನ෩චಗำ” 
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ๅೖಯ౾౨ ಕฆ ಮൡ౨  ౽ඞඝಬದ౫  ಸಂ๲౩ ಗಳ KYC ෥๼ൟಯඝ౬  CKYCR ಡ ವರൽ 

෥ಡฤ ๭ದ౫ ಪലಸมದ ನ෩චಗำ.  

2.16 “�ಾÎಹಕರ ಗುರುĦನ ಸಂ�ೆÍ (KYC Identifier)” ಎಂದªೆ ‘�ೇಂĨÎೕಯ KYC ¡ಾಖ¬ೆಗಳ £ೋಂದĥ 

ಕ�ೇĸ’ಯು (Central KYC Records Registry) �ಾÎಹಕĸ�ೆ Īೕಡುವ Ļļಷ¾ ಸಂ�ೆÍ ಅಥ®ಾ ಸಂ�ೇತ. 

2.17 “෨ಌ෨಍෴ಗದ ಛ౳ ಹಕฆ (Non-face-to-face Customers)” 

๎ಒಡ ොೕഔ ඛೕಡං ಅಥ฿ HFC ಅඌ౽คಗಳඝ౬  චೕರ฿ಜ ොೕഔ෴ಗං ಌ൤ 
൤ฉ෷ವ ಛ౳ ಹಕฆ. 

2.18 “มಭರ๼ತ ಸಂ๲౩ ಗำ (Non-Profit Organisations - NPOs)” 

๵๲ೖഔಗಳ ඣೕಂದ൐ ౽෺౪ , 1860 ಅಥ฿ ಸ෥ನ ฃಜ౲  ౽ඞඝಗಳ ಅലಯย౵  

ඣೕಂർ෵ತ ಟ౳ ๺ౣ  ಅಥ฿ ๵๲ೖഔ, ಅಥ฿ ಕಂಪĪಗಳ �ಾĵ¡ೆ, 2013 ±ೆčŖ 8ರ ಅģಯĹÐ 

£ೋಂ¡ಾĵಸಲÈġ¾ರುವ ©ಾವ�¡ೇ ಘಟಕ ಅಥ®ಾ ಸಂ±ೆÄ; ಅಥ®ಾ ‘ಆ¡ಾಯ �ೆĸ�ೆ �ಾĵ¡ೆ, 1961’ರ ±ೆčŖ 2ರ ಖಂಡ 

(15)ರĹÐ ಉ¬ೆÐೕĕಸ¬ಾದ ¢ಾĲ�ಕ ಅಥ®ಾ ದĦÃ ಉ¡ೆÅೕಶಗĺ�ಾĖ ರěಸ¬ಾದ ©ಾವ�¡ೇ ಘಟಕ ಅಥ®ಾ ಸಂ±ೆÄ 

2.19 “ಅඌಂತ฿ಜ ෥ನ౲  ർಖว (Officially Valid Document - OVD)” 

ಃಳಜನ ർಖวಗಳඝ౬  ಒಳತಂലฆತ౨ ං: 

ඩ๺ ඲ೕഡბ , ೈಲක ಪರ฿ನಜ , ಆඋฑ ಸಂಒ౲ ಯඝ౬  ຄಂൽฆโದರ ඬฃๅ 

,ೋකವ൏ ಆ෽ೕಗൽಂದ ඛೕಡมದ ಮತർರರ ಞฆൟನ ೉ೕഔ ªಾಜÍ ಸ�ಾ�ರದ ಅĩ�ಾĸŴಬÊರು 

ಸĸ©ಾĖ ಸĿ ¨ಾģದ NREGA ಅģಯĹÐ Īೕಡ¬ಾದ ಉ¡ೊÍೕಗ �ಾŏ� ಮತುÃ ²ೆಸರು ²ಾಗೂ Ļ­ಾಸದ 

ĻವರಗಳನುÇ ಒಳ�ೊಂģರುವ ªಾĽĄೕಯ ಜನಸಂ�ಾÍ £ೋಂದĥ (NPR) Īೕģದ ಪತÎ. 

b. �ಾÎಹಕರು ಒದĖľದ ಅĩಕೃತ ¨ಾನÍ ¡ಾಖ¬ೆಯĹÐ (OVD) ನĻೕಕĸľದ Ļ­ಾಸĻಲÐĨದÅĹÐ, Ļ­ಾಸದ ಪ�ªಾ®ೆಯ 

ľೕĲತ ಉ¡ Åೇಶ�ಾ´Ė ಈ �ೆಳĖನ ¡ಾಖ¬ೆಗಳನುÇ ಅಥ®ಾ ಅವ�ಗĺ�ೆ ಸ¨ಾನ®ಾದ ಇ-¡ಾಖ¬ೆಗಳನುÇ OVDಗ­ೆಂದು 

ಪĸಗĥಸ¬ಾಗುವ�ದು 

i. ©ಾವ�¡ೇ ±ೇ®ಾ ಪ�ªೈ�ೆ¡ಾರರ (ĻದುÍŒ, ದೂರ®ಾĥ, ŪೕŤ¾-¤ೇŜÀ ū¦ೈş įೕŖ, ¤ೈŗÀ �ಾÍŤ, Īೕರು) 

ಎರಡು ĦಂಗĺĖಂತ ಹ­ೆಯದಲÐದ ಉಪಯುಕÃ ±ೇ®ಾ İş; 

ii. ಆ๭౨  ಅಥ฿ ඬರಸො ൤คಡ ರ๭ೕൽ. 

iii. ಸ�ಾ�ĸ ಇ¬ಾ�ೆಗಳ� ಅಥ®ಾ ±ಾವ�ಜĪಕ ವಲಯದ ಉದÍಮಗಳ� ĪವೃತÃ ಉ¡ೊÍೕĖಗĺ�ೆ Īೕģರುವ 
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īಂಚĥ ಅಥ®ಾ ಕುಟುಂಬ īಂಚĥ ¤ಾವĦ ಆ¡ೇಶಗಳ� (PPOಗಳ�) - ಅವ�ಗಳĹÐ Ļ­ಾಸĻದÅĹÐ.ಆංೕಶ. 

iv. ªಾಜÍ ಸ�ಾ�ರ ಅಥ®ಾ �ೇಂದÎ ಸ�ಾ�ĸ ಇ¬ಾ�ೆಗಳ�, ¯ಾಸನಬದÆ ಅಥ®ಾ ĪಯಂತÎಕ ಸಂ±ೆÄಗಳ�, ±ಾವ�ಜĪಕ 

ವಲಯದ ಸಂ±ೆÄಗಳ�, ĪಗĨತ ®ಾĥಜÍ ¦ಾÍಂಕುಗಳ�, ಹಣ�ಾಸು ಸಂ±ೆÄಗಳ� ಮತುÃ ಪġ¾¨ಾģದ ಕಂಪĪಗಳ� Īೕಡುವ 

ಉ¡ೊÍೕಗ¡ಾತĸಂದ ವಸĦ ಹಂě�ೆ ಪತÎ ಮತುÃ ಅĩಕೃತ ವಸĦ ಹಂě�ೆ ¨ಾಡುವ ಅಂತಹ ಉ¡ೊÍೕಗ¡ಾತªೊಂĨ�ೆ 

ರ�ೆ ಮತುÃ ಪರ®ಾನĖ (Leave & Licence) ಒಪÈಂದಗಳ�; 

ľ. ĳೕ¬ೆ 'b' ನĹÐ ĪĨ�ಷ¾ಪģľದ ¡ಾಖ¬ೆಗಳನುÇ ಸĹÐľದ ಮೂರು Ħಂಗಳ ಅವĩŴಳ�ೆ �ಾÎಹಕರು ಪÎಸುÃತ 

Ļ­ಾಸ¡ೊಂĨ�ೆ OVD ಅನುÇ ಸĹÐಸ¦ೇಕು; ಮತುÃ 

d. Ļ¡ೇļ ಪÎ�ೆŴಬÊರು ಸĹÐಸುವ ಅĩಕೃತ ¨ಾನÍ ¡ಾಖ¬ೆಯĹÐ (OVD) Ļ­ಾಸದ Ļವರಗಳ� ಇಲÐĨದÅĹÐ, ಅಂತಹ 

ಸಂದಭ�ದĹÐ Ļ¡ೇļ £ಾÍಯ®ಾÍīÃಯ ಸ�ಾ�ĸ ಇ¬ಾ�ೆಗಳ� Īೕģದ ¡ಾಖ¬ೆಗಳ� ²ಾಗೂ §ಾರತದĹÐರುವ Ļ¡ೇļ 

ªಾಯ§ಾರ ಕ�ೇĸ ಅಥ®ಾ ĲಷŖ Īೕģದ ಪತÎವನುÇ Ļ­ಾಸದ ಪ�ªಾ®ೆ©ಾĖ ľÒೕಕĸಸ¬ಾಗುವ�ದು. 

เವರൕ: ർಖว ඛೕലದ ನಂತರ ກಸฆ ಬದมಜದ౪ ง, ฃಜ౲  ಸ౽ბರದ เ฿ಹ 

ಪ౳ ෥ಣಪತ౳  ಅಥ฿ ಡ೬ഡ ಅඌ๰ಚචಯ ෩ಲಕ ඁുೕಕค๭ದฉ ಆ ർಖว OVD 

ಆಜ෺ೕ ಪคಗ൐ಸมಞತ౨ ං. 

2.20 “ಆෆ วೖඨ ಪค๏ೕಲච” 

“ಆŘ ¬ೈŖ ಪĸļೕಲ£ೆ” (Offline verification) ಎಂಬ ಪದವ�, ಆ¢ಾŝ (ಹಣ�ಾľನ ಮತುÃ ಇತರ ಸ²ಾಯಧನಗಳ�, 

ಸವಲತುÃಗಳ� ಮತುÃ ±ೇ®ೆಗಳ ಗುĸ-ಆ¢ಾĸತ Ļತರ�ೆ) �ಾĵ¡ೆ, 2016 (2016ರ 18) ರ ±ೆčŖ 2ರ ಖಂಡ (pa) ದĹÐ 

ಅದ�ೆ´ Īೕಡ¬ಾದ ಅಥ�ವ£ೆÇೕ ²ೊಂĨರುತÃ¡ೆ. 

2.21 “ඛರಂತರ ಪค๏ೕಲච” 

ಛ౳ ಹಕರ ඲౳ ඾ೖฯ ಮൡ౨  ඛඌಗಳ ෩ಲಃౙ  ຄಂൿವಂ൤෺ೕ ವ౲ ವ๻ರಗำ 

ನഷ෷ൟ౨ ๅ෺ೕ ಎಂ්ದඝ౬  ඛಯ෦ತ฿ಜ ෫ೕย౷ ೈರൕ ෥ഴವ ಪ౳ ౾౳ ෺. 

2.22 “ಆವತბಕ ನเೕಕರಣ” 

CDD ಪ౳ ౾౳ ෺ಯย౵  ಸಂಗ౳ ๼ಸมದ ർಖวಗำ, ෥๼ൟ ಮൡ౨  ದ൞౨ ಂಶವඝ౬  

RBI/NHB ඛಗൽಪല๭ದ ಅವඌಯย౵  ನเೕಕค๯ವ ಕ౳ ಮ. 

2.23 “ฃಜ౾ೕಯ฿ಜ ಪ౳ ූเ ವ౲ ౾౨ ಗำ” 
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เංೕ๏ ංೕಶದย౵  ಪ౳ ෨ಖ ๬ವბಜඛಕ ๾ං౪ ಗಳඝ౬  ವ๼๭ಆಂലฆವ ಅಥ฿ 
ವ๼๭ಆಂലದ౪  ವ౲ ౾౨ ಗำ, ಉർಹರൕಡ: 

 ฃ๝ౣ იಧ౲ ౘฆ/ಸ౽ბರದ ෨ಖ౲ ಸ౩ ฆ  
 ๼คಯ ฃಜ౽ರ൐ಗำ  
 ๼คಯ ಸ౽ბค, ක౲ ෴ಂಗ ಅಥ฿ ๲ೖඛಕ ಅඌ౽คಗำ  
 ಸ౽ბค ๬౷ ಮ౲ ದ ಸಂ๲౩ ಗಳ ๼คಯ ಅඌ౽คಗำ  
 ಪ౳ ෨ಖ ฃಜ౾ೕಯ ಪౘದ ಅඌ౽คಗำ  

2.24 “෨ಖ౲  ಅඌ౽ค” 

PML ඛಯಮಗಳ ඛಯಮ 8 ರ ಅലಯย౵  ෥๼ൟ ಸย౵ ಸฤ ಕಂಪඛ෵ಂದ 

චೕಮಕತಂಡ ඛವბಹ൏ ಮಟౣ ದ ಅඌ౽ค. 

2.25 “ಸಂಶ෴ಸ౭ ದ ವ౲ ವ๻ರ” 

RBI ෥ಗბ๰೉ಗಳย౵  ฿౲ ಌ౲ ඛಸมದ ಸಂಶ෴ಸ౭ ದ ವ౲ ವ๻ರ. 

2.26 “๼คಯ ඛವბಹൕ” 

MD & CEO, CFO, ಕಂಪඛ ౽ಯბದ๏ბ ๻ಟ ಃ౳ ലഡ, ಅඩಯ ඛವბಹൕ, 

౽෴ბಚರൕ, ౽ඞඝ ಮൡ౨  ಆലഡ เූಗಗಳ ෨ಖ౲ ಸ౩ ರඝ౬  ಒಳತಂലฆತ౨ ං. 

2.27 “ವ౲ ವ๻ರ” 

RBI ෥ಗბ๰೉ಗಳ ඛಯಮ 2(xvii) ಅലಯย౵  ฿౲ ಌ౲ ඛಸมದ ಅಥბ. 

2.28 “เೕല෽ ಆඋคತ ಛ౳ ಹಕ ಞฆൟඛೕಕರಣ ಪ౳ ౾౳ ෺” 

ĻೕģŴ ಆ¢ಾĸತ �ಾÎಹಕ ಗುರುĦಸುĻ�ೆ ಪÎĔÎĶ (V-CIP): ಇದು �ಾÎಹಕರ ಗುರುĦಸುĻ�ೆಯ ಒಂದು ಪ©ಾ�ಯ 

Ļ¢ಾನ®ಾĖ¡ೆ. ಇದರĹÐ, ಕಂಪĪಯ ಅĩಕೃತ ಅĩ�ಾĸಯು �ಾÎಹಕªೊಂĨ�ೆ ತ�ೆರĿತ, ಸುರŀತ, £ೇರ (¬ೈš) ಮತುÃ 

Ħಳ�ವĺ�ೆಯುಳÑ ಒīÈ�ೆಯ ಆ¢ಾರದ ĳೕĹನ ಆģŴ-Ļಷುವş ಸಂವಹನವನುÇ ನ�ೆಸು�ಾÃªೆ. ಈ ಮೂಲಕ 

'�ಾÎಹಕರ ಸೂಕÃ ಪĸļೕಲ£ೆ'�ೆ (Customer Due Diligence) ಅಗತÍĻರುವ ಗುರುĦನ ¨ಾĿĦಯನುÇ 

ಪ�ೆಯ¬ಾಗುತÃ¡ೆ ²ಾಗೂ ಸÒತಂತÎ ಪĸļೕಲ£ೆಯ ಮೂಲಕ �ಾÎಹಕರು ಒದĖľದ ¨ಾĿĦಯ ಸ�ಾÍಸತÍ�ೆಯನುÇ 

ಖěತಪģľ�ೊಳÑ¬ಾಗುತÃ¡ೆ ಮತುÃ ಈ ಪÎĔÎĶಯ 'ಆģō �ೆČş' (ಪĸļೕಲ£ಾ ¡ಾಖ¬ೆ) ಅನುÇ Īವ�Ŀಸ¬ಾಗುತÃ¡ೆ. 
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ĪಗĨತ ¨ಾನದಂಡಗಳ� ಮತುÃ �ಾಯ�Ļ¢ಾನಗĺ�ೆ ಅನುಗುಣ®ಾĖರುವ ಇಂತಹ ಪÎĔÎĶಗಳನುÇ, ಈ ĪೕĦಯ 

ಉ¡ೆÅೕಶ�ಾ´Ė '£ೇರ ಮು�ಾಮುĕ �ಾÎಹಕ ಗುರುĦಸುĻ�ೆ ಪÎĔÎĶ'�ೆ ಸ¨ಾನ®ೆಂದು ಪĸಗĥಸ¬ಾಗುತÃ¡ೆ. 

෫ೕยನ ฿౲ ಌ౲ ನಗಳย౵  ඛൽბಷౣ ฿ಜ ฿౲ ಌ౲ ඛಸದ ಇತฉ ಪದಗำ, ಹಣ 

ಅಕ౳ ಮ ವಛბವൕ ತഷ ౽෺౪ , 2002 (Prevention of Money Laundering Act, 2002) 

ಮൡ౨  ಅದರ ඛಯಮಗಳย౵  ඛೕലฆವ ಅಥბವච౬ ೕ ຄಂൽฆತ౨ ๅ. 

Maintenance of Records Rules, 2005" ಎಂದฉ "ർಖวಗಳ ඛವბಹ൏ ඛಯಮಗำ, 

2005" ๻ಟ ಅದಃౙ  ಸಂಬಂඌ๭ದ ෴โංೕ ౽ඞඝಬದ౫  ൟൿ౪ ಪല (statutory 

modification) ಅಥ฿ ಮฆ೦คತั๯เಃ (re-enactment), ಅಥ฿ ಅಗತ౲ เฆವ 

ಸಂದಭბದย౵  ฿൐ಜ౲  ಬಳಃಯย౵  (commercial parlance) ಅ൳ೖბ๯ವ คೕൟಯඞ౬  

ಒಳತಂലฆತ౨ ං.  

౽ඞඝ ದ๬౨ ๅೕ೩ಗಳย౵  ກೋ౞  ಬಳ๯ವ ๔ೖยಯย౵ : 

"‘ർಖวಗಳ ඛವბಹ൏ ඛಯಮಗำ, 2005’ ๻ಟ ಅದಃౙ  ౽ಲ౽ಲಃౙ  

෥ಡมದ ෴โංೕ ๎ಸನಬದ౫  ൟൿ౪ ಪല ಅಥ฿ ಮฆ೦คತั๯เಃ, 

ಅಥ฿ ಸಂದූბඝ๬ರ ฿൐ಜ౲  ಪ౳ ಚยತ ಅಥბದย౵  ಬಳ๯ವ ಅಥბವඝ౬  

ಒಳತಂലฆತ౨ ං."  

3. ಅನ౷ ಯ൤, ೦คತั๯เಃ ಮൡ౨  ಅඝಸರൕ 

ಈ ದ๬౨ ๅೕ೧ನย౵  เವค๭ฆವ KYC–AML ඛೕൟ෷, ಈ เಷಯಃౙ  ಸಂಬಂඌ๭ದಂ൤ 

(KYC–AML) ಕಂಪඛಯ ಇತರ ෴โංೕ ದ๬౨ ๅೕ೩, ಪ౳ ౾౳ ෺, ไತ౨ ಪൟ౳ ಃ, ಪತ౳  ಅಥ฿ 

๰ಚචಗಳย౵  ಇฆವ ෴โංೕ ඛಯಮಗัಜಂತ ෫ೕฤಡೖ ຄಂൽฆತ౨ ං, ຄರൡ 

ವ౲ ವ๬౩ ಪಕ ඛංೕბಶಕ ಮൡ౨  ෨ಖ౲  ౽ಯბඛ฿ბಹಕ ಅඌ౽ค (MD & CEO) 

ಅವคಂದ ෍ೕฉ คೕൟಯย౵  ಅඝ෮ೕದච ಪഷൽದ౪ ฉ. ಈ ඛೕൟ෷ ಕಂಪඛಯ ಎม౵  

ಪ౳ ๯౨ ತ ๻ಟ ಭเಷ౲ ದย౵  ඩ౳ ರಂಭ฿ಞವ ಎม౵  เූಗಗำ ಮൡ౨  ಉತ౭ ನ౬ ಗัಡ 

ಅನ౷ ಯ฿ಞತ౨ ං. 

ಕಂಪඛ෷ KYC ಮൡ౨  AML ඛೕൟಯ ೦คತั๯เಃ ๻ಟ ಅඝಸರൕಯඝ౬  

ಃಳಜನ ෩ಲಕ ಖ೉ತಪല๭ಆำ౶ ತ౨ ං: 
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a) ๼คಯ ඛವბಹ൏ ಸದಸ౲ คಂದ ಈ ඛೕൟಯ ಅඝಸರൕಯ ඛಯತ౽ยಕ ಪค๏ೕಲච. 

b) ಈ ๻ಟ ಇತರ ඛೕൟಗำ ಮൡ౨  ౽ಯბเඋನಗಳ ಪค൏ಮ౽ค 

೦คತั๯เಃಯ ಜ฿෇౪ คಯඝ౬  เූಗ ෨ಖ౲ ಸ౩ ฆ ಮൡ౨  ಇತರ ๼คಯ 

ಅඌ౽คಗัಡ ಹಂ೉ಃ ෥ഴโൿ. 

c) HFC ಯ ඛೕൟಗำ, ౽ಯბเඋನಗำ ๻ಟ ౽ඞඝ ಮൡ౨  ඛಯಂತ౳ ൏ತ౱ ಕ 

ಅವಶ౲ ಕ൤ಗಳ ಅඝಸರ൏ ౽ಯბಗಳ ಸ౷ ತಂತ౳  ෰ಲ౲ ෥ಪನ. 

d) KYC/AML (ಹಣ ಅಕ౳ ಮ ವಛბವൕ ತഷ) ඛೕൟಗำ ಮൡ౨  ౽ಯბเඋನಗಳ 

ಅඝಸರൕಯඝ౬  ಪค๏ೕยಸฤ ಸಮ౽ยೕನ/ಆಂತคಕ วಕౙ ಪค๗ೕಧක ವ౲ ವ๲౩ . 

e) ಅಗತ౲ เฆವ ಸಂದಭბಗಳย౵  ൤౳ ೖ෥๭ಕ วಕౙ ಪค๗ೕಧක ഔಪ౭ ൐ಗำ ಮൡ౨  

ಅඝಸರൕ ವರൽಗಳඝ౬  ಆലഡ ಸ෦ൟಡ ಸย౵ ๯โൿ. 

4. ಛ౳ ಹಕ ๭౷ ೕ౽ರ ඛೕൟ  

ಛ౳ ಹಕ ๭౷ ೕ౽ರ ඛೕൟ෷ ಛ౳ ಹಕฌಂൽಜನ ಸಂಬಂಧದย౵  ಃಳಜನ ಅಂಶಗಳඝ౬  

ಖ೉ತಪല๯ತ౨ ං: 

i. ಅකಮඑೕಯ ಅಥ฿ ౽ಲ౭ ඛಕ/෈ක෦ ກಸคನย౵  ෴โංೕ ಌ൤ 

൤ฉಯมಞโൽಲ౵ . 

ii. ಛ౳ ಹಕರ ಅಸಹ౽ರ ಅಥ฿ ಸย౵ ಸมದ ർಖวಗำ/෥๼ൟಯ เ ౷๎ ๬ಹბ൤ಯ 

ಆರ൤෵ಂದ ๰ಕ౨  CDD (Customer Due Diligence) ಕ౳ ಮಗಳඝ౬  ಅඝಸคಸฤ 

๬ಧ౲ ฿ಗൽದ౪ ย౵  ෴โංೕ ಌ൤ ൤ฉಯมಞโൽಲ౵ . ಅಗತ౲ เದ౪ ย౵ , ಛ౳ ಹಕರ 

ಸಂಬಂಧದย౵  CDD ಕ౳ ಮಗಳඝ౬  ಅඝಸคಸฤ ๬ಧ౲ ฿ಗದ ಸಂದಭბದย౵  ಕಂಪඛ෷ 

STR (Suspicious Transaction Report) ಸย౵ ๯โದඝ౬  ಪคಗ൐ಸಬ๾ൿ. 

iii. CDD ౽ಯბเඋನವඝ౬  ಅඝಸคಸං ෴โංೕ ವ౲ ವ๻ರ ಅಥ฿ ಌ൤ ಆඋคತ 

ಸಂಬಂಧವඝ౬  ಃೖತಳ౶ มಞโൽಲ౵ . 
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iv. ಌ൤ ൤ฉ෷฿ಗ ಮൡ౨  ඛಯತ౽ยಕ ನเೕಕರಣದ ಸಮಯದย౵  KYC 

ಉං౪ ೕಶ౽ౙ ಜ ಪഷಯ෍ೕ౽ದ ಕറ౥ ಯ ෥๼ൟಯඝ౬  (ಅඝಬಂಧ–I ರย౵  

เವค๭ದಂ൤) ඛൽბಷౣ ಪലಸมಜං. 

v. ಐ೉౟ ಕ/ກೋ౞ ವค ෥๼ൟಯඝ౬  ಌ൤ ൤ฉದ ನಂತರ ಛ౳ ಹಕರ ಸ౭ ಷౣ  

ಸಮ౱ ൟ෽ಂൽಡ ෥ತ౳  ಪഷಯมಞತ౨ ං. 

vi. ಕಂಪඛ෷ CDD ౽ಯბเඋನವඝ౬ , ಅನ౷ ಯ฿ಞವย౵ , UCIC (Unique Customer 

Identification Code) ಮಟౣ ದย౵  ಅඝಸค๯ತ౨ ං. ಆದ౪ คಂದ, ಈಛಗวೕ KYC ಅඝಸರൕ 

ຄಂൽฆವ ಛ౳ ಹಕฆ ಮ൧౨ ಂൿ ಌ൤ ൤ฉಯฤ ಬಯ๭ದฉ ຄಸർಜ CDD 

ನഷ๯ವ ಅಗತ౲ เฆโൽಲ౵ . 

vii. ಜಂഔ ಌ൤ ൤ฉ෷฿ಗ ಎม౵  ಜಂഔ ಌ൤ർರคಟ CDD ౽ಯბเඋನವඝ౬  

ಅඝಸคಸมಞತ౨ ං. 

viii. ಛ౳ ಹಕರ ಞฆൡ, ූರൟೕಯ คಸํბ ෇౲ ಂಋ ಪ౳ ಕഔ๭ฆವ ඛಬბಂඌತ ವ౲ ౾౨ ಗำ 

ಅಥ฿ ಸಂ๲౩ ಗಳ ಪഔౣ ಯย౵ ฆವ ෴โංೕ ವ౲ ౾౨  ಅಥ฿ ಘಟಕඅಂൽಡ 

ຄಂൽಃ෴ಗದಂ൤ ๰ಕ౨  ವ౲ ವ๲౩ ಯඝ౬  ೦คಡ ತರมಞತ౨ ං. 

ix. ಛ౳ ಹಕฆ ಮ൧౨ ಬ౯  ವ౲ ౾౨ /ಸಂ๲౩ ಯ ಪರ฿ಜ ౽ಯბඛವბ๼ಸฤ 

ಅඝಮൟಸมಞವ ಸಂದಭბಗಳඝ౬  ಸ౭ ಷౣ ฿ಜ ඛൽბಷౣ ಪലಸมಞತ౨ ං. 

ಉർಹರൕಡ, ಛ౳ ಹಕฆ เංೕಶ ಪ౳ ฿ಸದย౵ ದ౪ ฉ ಅಥ฿ เංೕಶದย౵  ฿๭๯ൟ౨ ದ౪ ฉ, 

౽ඞඝಬದ౫ ฿ಜ චೕಮಕತಂಡ ಪವฑ ಆෆ ಅഓඛბ ຄಂൽದ ವ౲ ౾౨ ಯ ෩ಲಕ 

౽ಯბඛವბ๼ಸಬ๾ൿ. 

x. ๎ಶ౷ ತ ಌ൤ ಸಂಒ౲  (PAN) ಪഷಯมದย౵ , ಅದඝ౬  ಸಂಬಂඌತ ඩ౳ ඌ౽ರದ 

ಪค๏ೕಲක ๷ಲಭ౲ ದ ෩ಲಕ ඁുೕಕคಸมಞತ౨ ං. 

xi. ಛ౳ ಹಕคಂದ ಸ෥ನ฿ದ ಇ-ർಖว (e-document) ಪഷಯมದย౵ , ĻೕģŴ ಆ¢ಾĸತ 

�ಾÎಹಕ ಗುರುĦಸುĻ�ೆ ಪÎĔÎĶ (V-CIP): ಇದು �ಾÎಹಕರ ಗುರುĦಸುĻ�ೆಯ ಒಂದು ಪ©ಾ�ಯ Ļ¢ಾನ®ಾĖ¡ೆ. 

ಇದರĹÐ, ಕಂಪĪಯ ಅĩಕೃತ ಅĩ�ಾĸಯು �ಾÎಹಕªೊಂĨ�ೆ ತ�ೆರĿತ, ಸುರŀತ, £ೇರ (¬ೈš) ಮತುÃ 
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Ħಳ�ವĺ�ೆಯುಳÑ ಒīÈ�ೆಯ ಆ¢ಾರದ ĳೕĹನ ಆģŴ-Ļಷುವş ಸಂವಹನವನುÇ ನ�ೆಸು�ಾÃªೆ. ಈ ಮೂಲಕ 

'�ಾÎಹಕರ ಸೂಕÃ ಪĸļೕಲ£ೆ'�ೆ (Customer Due Diligence) ಅಗತÍĻರುವ ಗುರುĦನ ¨ಾĿĦಯನುÇ 

ಪ�ೆಯ¬ಾಗುತÃ¡ೆ ²ಾಗೂ ಸÒತಂತÎ ಪĸļೕಲ£ೆಯ ಮೂಲಕ �ಾÎಹಕರು ಒದĖľದ ¨ಾĿĦಯ ಸ�ಾÍಸತÍ�ೆಯನುÇ 

ಖěತಪģľ�ೊಳÑ¬ಾಗುತÃ¡ೆ ಮತುÃ ಈ ಪÎĔÎĶಯ 'ಆģō �ೆČş' (ಪĸļೕಲ£ಾ ¡ಾಖ¬ೆ) ಅನುÇ Īವ�Ŀಸ¬ಾಗುತÃ¡ೆ. 

ĪಗĨತ ¨ಾನದಂಡಗಳ� ಮತುÃ �ಾಯ�Ļ¢ಾನಗĺ�ೆ ಅನುಗುಣ®ಾĖರುವ ಇಂತಹ ಪÎĔÎĶಗಳನುÇ, ಈ ĪೕĦಯ 

ಉ¡ೆÅೕಶ�ಾ´Ė '£ೇರ ಮು�ಾಮುĕ �ಾÎಹಕ ಗುರುĦಸುĻ�ೆ ಪÎĔÎĶ'�ೆ ಸ¨ಾನ®ೆಂದು ಪĸಗĥಸ¬ಾಗುತÃ¡ೆ. 

 เඌಗಳ ಪ౳ ౽ರ ಅದರ ല೧ಟฯ ಸ๼ಯඝ౬  ಪค๏ೕยಸมಞತ౨ ං. 

ಛ౳ ಹಕ ๭౷ ೕ౽ರ ඛೕൟಯ ಅඝ๝౤ ನโ ๬෥ನ౲  ಜನคಡ, เ๔ೕಷ฿ಜ ಆ൮ბಕ฿ಜ 

ಅಥ฿ ๬෥೧ಕ฿ಜ ๼ಂൿัದವคಡ ๲ೕๅ ඛฃಕค๯ವಂ൤ ಆಗ෇ರൿ 

ಎಂ්ದඝ౬  ಗಮನದย౵ ಡ෍ೕಀ. 

ಕಂಪඛ෷ ಪ౳ ෥൐ೕಂತ ಪ౳ ൟಯඝ౬  ಪഷ෷โൿ ಎಂದฉ, ಛ౳ ಹಕฆ ಸย౵ ๭ದ OVD 

(Officially Valid Document) ನ ಪ౳ ൟಯඝ౬  ෩ಲ ർಖว෽ಂൽಡ ຄೕย๭, 

ಕಂಪඛಯ ಅඌಂತ ಅඌ౽ค෵ಂದ ಅದರ ෫ೕว ඁുೕಕರಣ ർಖย๯โർಜං. 

a) ¯ಾಶÒತ Ļ­ಾಸದ ಪ�ªಾ®ೆ (ಅನುಬಂಧ I ರ ಪÎ�ಾರ) 

b)  ±ಾಲದ �ಾ�ೆಯನುÇ ಅವĩಗೂ ಮುನÇ®ೇ ಮು�ಾÃಯ�ೊĺಸಲು ಬಳಸ¬ಾಗುĦÃರುವ ಹಣದ ಮೂಲದ ಕುĸತು 

�ಾÎಹಕĸಂದ ęೂೕಷ�ೆ. 
c)  ±ಾಲದ �ಾ�ೆಯನುÇ ಮುಚು¹ವ ಅĩ�ಾರವ� ¯ಾ�ೆಯ ಅĩಕೃತ ವÍĔÃ�ೆ ¨ಾತÎ ľೕĲತ®ಾĖರುತÃ¡ೆ. 

xii. ಈ �ೆಳĖನ ಸಂದಭ�ಗಳĹÐ, �ಾ�ೆಯನುÇ ಅĩಕೃತ ಪÎĦĪĩಯು (¨ಾÍಂ�ೇō ²ೋಲÀŝ) Īವ�Ŀಸಬಹುದು 

ಅಥ®ಾ ಮಧÍವĦ�ŴಬÊರು Ļ¯ಾÒ±ಾಹ� ±ಾಮಥÍ�ದĹÐ (fiduciary capacity) �ಾ�ೆಯನುÇ �ೆªೆಯಬಹುದು; 

Ŀೕ�ಾĖ, ±ಾÄīತ �ಾನೂನು ಮತುÃ �ಾಯ�Ļ¢ಾನಗĺ�ೆ ಅನುಗುಣ®ಾĖ, �ಾÎಹಕĸ�ೆ ಮ�ೊÃಬÊ ವÍĔÃ ಅಥ®ಾ ಸಂ±ೆÄಯ 

ಪರ®ಾĖ �ಾಯ�Īವ�Ŀಸಲು ಅವ�ಾಶĻರುತÃ¡ೆ: 

xiii. ಅĝ�¡ಾರರು ¤ಾಲು¡ಾĸ�ೆ ಸಂ±ೆÄ©ಾĖದÅĹÐ: ಕಂಪĪŴಂĨĖನ ತಮÌ ±ಾಲದ �ಾ�ೆಯನುÇ ಅವĩಗೂ 

ಮುನÇ®ೇ ಮು�ಾÃಯ�ೊĺಸಲು ಬಯಸುವ ಅľÃತÒದĹÐರುವ �ಾÎಹಕĸಂದ ಈ �ೆಳĖನವ�ಗಳನುÇ ಸಂಗÎĿಸ¬ಾಗುವ�ದು: 

xiv. ಅĝ�¡ಾರರು ¯ಾ�ೆಯ ಸÄಳದĹÐ ಖು¡ಾÅĖ ²ಾಜªಾಗಲು ±ಾಧÍ®ಾಗದ ©ಾವ�¡ೇ ಸಂದಭ�ದĹÐ, ±ಾಲವನುÇ 

Ļತĸಸುವ ūದಲು ಅಗತÍ ಪĸļೕಲ£ೆಗಳನುÇ 'ďೇತÎ ತĪ�ಾ ಸಂ±ೆÄ'ಯ (Field Investigation Agency) ಮೂಲಕ 

ನ�ೆಸ¬ಾಗುತÃ¡ೆ. �ಾÎಹಕರ ಗುರುತು ©ಾವ�¡ೇ ಅಪªಾಧ Ŀ£ೆÇ¬ೆ ²ೊಂĨರುವ ವÍĔÃ ಅಥ®ಾ Ī°ೇĩತ ವÍĔÃಗಳ� 
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(ಉ¡ಾಹರ�ೆ�ೆ ಭŴೕ�ಾÈದಕರು) ಅಥ®ಾ Ī°ೇĩತ ಸಂಘಟ£ೆಗಳ (ಉ¡ಾಹರ�ೆ�ೆ ಭŴೕ�ಾÈದಕ ಸಂಘಟ£ೆಗಳ�) 

ಗುರುĦ£ೊಂĨ�ೆ ²ೊಂĨ�ೆ©ಾಗುವ�ĨಲÐ ಎಂಬುದನುÇ ಖěತಪģľ�ೊಳÑಲು ಈ ಕÎಮ �ೈ�ೊಳÑ¬ಾಗುತÃ¡ೆ. 

xv. ෨ಌ෨಍ ಪค๏ೕಲච ನഷಸฤ ๬ಧ౲ ฿ಗದ ಸಂದಭბಗಳย౵ , HFC ಯ ಅඌಂತ 

ಅඌ౽ค෷ ಛ౳ ಹಕฌಂൽಡ ๯ರ౾౹ ತ, ඛರಂತರ, චೖಜ ಸಮಯದ ๻ಟ ಸಮ౱ ൟ 

ಆඋคತ ಆല෽ೕ-เ೩ವฯ ಸಂವಹನದ ෩ಲಕ CDD ಉං౪ ೕಶ౽ౙ ಜ ಅಗತ౲ เฆವ 

ർಖวಗำ ๻ಟ ಞฆൟನ ෥๼ൟಯඝ౬  ಪഷൿ, ಛ౳ ಹಕฆ ඛೕലದ ෥๼ൟಯ 

ಸ൞౲ ಸತ౲ ൤ಯඝ౬  ಪค๏ೕยಸಬ๾ൿ. 

5. ಛ౳ ಹಕರ ඲౳ ඾ೖฯ  

ಕಂಪඛ෷ ಈ ඛೕൟಯย౵  ಉว౵ ೕ಍๭ฆವ ಅඩಯ ವಜೕბಕರಣ ๻ಟ ಃ౳ ലഡ 

ಅඩಯ ඛೕൟ ಮൡ౨  ౽෴ბಚರൕ ಃೖඪലಯ ಪ౳ ౽ರ ಪ౳ ൟ෽ಬ౯  ຄಸ ಛ౳ ಹಕರ 

඲౳ ඾ೖฯ ಅඝ౬  ๬ಲ ෰ಲ౲ ෥ಪನದ ಸಮಯದย౵  ๭ದ౫ ಪല๯ತ౨ ං. 

ಛ౳ ಹಕರ ඲౳ ඾ೖฯ ನย౵  ಅವರ ಞฆൡ, ๬෥೧ಕ/ಆ൮ბಕ ๭౩ ൟ, ವ౲ ವ๻ರದ ಸ౷ งಪ, 

ಅವರ ಛ౳ ಹಕರ ವ౲ ವ๻ರ ಮൡ౨  ಸ౩ ಳದ ෥๼ൟ ಇ൞౲ ൽಗಳඝ౬  ಒಳತಂലฆತ౨ ං. 

ಅಗತ౲  ಪค๏ೕಲචಯ ಪ౳ ෥ಣโ ಕಂಪඛ෷ ಛ౳ ಹಕರ ಬಡ౛  ಗ౳ ๼๯ವ ಅඩಯದ 

ಮಟౣ ವඝ౬  ಅವಲಂ෈๭ฆತ౨ ං.  

ಅĝ�¡ಾರರ ±ಾಲದ ¨ೌಲÍ¨ಾಪನದ ಸಮಯದĹÐ, ಅಗತÍ ¡ಾಖ¬ೆಗಳನುÇ ಸಂಗÎĿಸುವ�ದರ �ೊ�ೆ�ೆ, 

ಅĝ�¡ಾರªೊಂĨĖನ §ೇġಯ ಆ¢ಾರದ ĳೕ¬ೆ ಅವರ ŪÎ¥ೈş £ೊಂĨ�ೆ ĻವರಗಳನುÇ ¡ಾಖĹಸ¬ಾಗುತÃ¡ೆ; ಇದು 

�ಾ©ಾ�ಚರ�ಾ �ೈīģಯĹÐ ಅಳವģಸ¬ಾದ ಮತುÃ ಪÎಸುÃತ �ಾĸಯĹÐರುವ ಕಂಪĪಯ ±ಾಲ ಮತುÃ ಉತÈನÇದ 

Īಯಮಗĺ�ೆ ಅನುಗುಣ®ಾĖರುತÃ¡ೆ. ಆ¡ಾಗೂÍ, �ಾÎಹಕರ ŪÎ¥ೈş ಅನುÇ ľದÆಪģಸು®ಾಗ, ಕಂಪĪಯು ಅ¤ಾಯದ 

ವಗ��ೆ´ ಸಂಬಂĩľದ ಮತುÃ ಅನಗತÍ®ಾĖ ®ೈಯĔÃಕ ĻಷಯಗಳĹÐ ಹಸÃďೇಪ ¨ಾಡದ ¨ಾĿĦಯನುÇ ¨ಾತÎ 

�ಾÎಹಕĸಂದ ಪ�ೆಯುತÃ¡ೆ. 

ಛ౳ ಹಕರ ඲౳ ඾ೖฯ ಒಂൿ ದಪ౲  ർಖว ಆಜൿ౪ , ಅದರย౵ ฆವ ෥๼ൟಯඝ౬  

෴โංೕ ಅನඌಂತ ಉං౪ ೕಶ౽ౙ ಜ ಬ๼ರಂಗಪലಸมಞโൽಲ౵ . ಅඩಯವඝ౬  

ಕല෫ತั๯ವ ಉං౪ ೕಶൽಂದ ಕಂಪඛ෷ CIBIL, ಇತರ ಃ౳ ലഡ ฉೕഔಂ಩ ಏ೬ඛ౺ ಗำ, 
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෥ನ౲ ൤ ಪഷದ FI ಏ೬ඛ౺ ಗำ ๻ಟ ಇತರ ಸಂ๲౩ ಗูಂൽಡ, ದಪ౲ ൞ ಷರൡ౨ ಗัಡ 

ಒಳಪഖౣ , ಛ౳ ಹಕರ ෥๼ൟಯඝ౬  ಹಂ೉ಆಳ౶ ಬ๾ൿ. 

6. ಛ౳ ಹಕರ ಅඩಯ ඲౳ ඾ೖยಂ಩ ಮൡ౨  ವಜೕბಕರಣ 

A. KYC ĪೕĦಯ ಪÎ�ಾರ, ľÒೕ�ಾರ ಮತುÃ ಗುರುĦಸುĻ�ೆ�ಾĖ �ಾÎಹಕರನುÇ ಸೂÄಲ®ಾĖ ಕģĳ ಅ¤ಾಯ, ಮಧÍಮ 

ಅ¤ಾಯ ಮತುÃ ²ೆě¹ನ ಅ¤ಾಯದ ವಗ�ಗ­ಾĖ Ļಂಗģಸ¬ಾĖ¡ೆ: 

i. ಕല෫ ಅඩಯದ ಛ౳ ಹಕฆ (Low Risk Customers - LCR) 

ಇವರ ಞฆൡ ಮൡ౨  ಆ๭౨ ಯ ෩ಲವඝ౬  ๯ಲಭ฿ಜ ಪ൤౨ ಹಚ౞ ಬ๾ർಜං. ಇವರ 

ಆർಯ ರಚකತ౱ ಕ฿ಜൿ౪ , ಌ൤ಯย౵ ನ ವ౲ ವ๻ರಗำ ๬෥ನ౲ ฿ಜ ൟัൽฆವ 

඲౳ ඾ೖฯ ಡ ಅඝಞಣ฿ಜฆತ౨ ๅ. 

ಉർಹರൕಗำ: 

a. ೎ಋ ෩ಲಕ ಸಂಬಳ ಪഷ෷ವ ๅೕತನෟೕಜಗำ. 
b. ಸ౽ბค ಇมಒಗಳ ಛ౳ ಹಕฆ. 
c. ಸ౽ბค ๬౷ ಮ౲ ದ ಕಂಪඛಗำ, ඛಯಂತ౳ ಣ ಸಂ๲౩ ಗำ ๻ಟ ๎ಸನಬದ౫  

ಸಂ๲౩ ಗಳย౵  ಃಲಸ ෥ഴವವฆ. 

d. ಸ¨ಾಜದ �ೆಳ ಆħ�ಕ ವಗ��ೆ´ ±ೇĸದ �ಾÎಹಕರು - ಇವರ �ಾ�ೆಗಳĹÐ ಕģĳ ūತÃದ ļಲು´ ಮತುÃ 

ಕģĳ ವĿ®ಾಟು ಇರುತÃ¡ೆ. 

e. ๬ವბಜඛಕ ವಲಯದ ಘಟಕಗಳย౵  (PSU) ಃಲಸ ෥ഴವವฆ. 

f. ಪ౳ ൟ๞౤ ತ ๬ವბಜඛಕ ย෦ങി ಕಂಪඛಗำ ๻ಟ ಬ๾ฃ๞ౣ იೕಯ 

ಕಂಪඛಗಳย౵  ಃಲಸ ෥ഴವವฆ. 

ii. ಮಧ౲ ಮ ಅඩಯದ ಛ౳ ಹಕฆ  

ಈ ವಗბದย౵  ಃಳಜನವฆ ๲ೕฆ൞౨ ฉ: 
a. ಬದม෵ಸಬ๾ർದ ಅಥ฿ ಅಸಂಘഔತ ಆർಯ ຄಂൽฆವ, ಆದฉ ೎ಋ 

෩ಲಕ ಸಂಬಳ ಪഷ෷ವ ๅೕತನෟೕಜಗำ. 

b. ಌಸಜ ಕಂಪඛಗಳย౵  ಃಲಸ ෥ഴವ ๅೕತನෟೕಜಗำ. 

c. ກ೉౞ ನ ඛವ౷ ಳ ෰ಲ౲ ದ ವ౲ ౾౨ ಗಳඝ౬  ຄರൡಪല๭ ಸ౷ ಯಂ ಉඅ౲ ೕಜ ไൟ౨ ಪರฆ 
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d. ̧  ಸಮಂಜಸ®ಾದ ಅವĩಯವªೆ�ೆ ಉತÃಮ ವÍವ²ಾರ ಮತುÃ ¬ಾಭ¡ಾಯಕ �ಾಯ�Īವ�ಹ�ಾ ¡ಾಖ¬ೆಯನುÇ   

²ೊಂĨರುವ ಸÒಯಂ-ಉ¡ೊÍೕĖ �ಾÎಹಕರು. 

e. 3 ವಷ�Ĕ´ಂತ ²ೆě¹ನ ವೃĦÃಪರ Ŀ£ೆÇ¬ೆ ²ೊಂĨರುವ, ²ೆě¹ನ ĪವÒಳ ¨ೌಲÍದ ವÍĔÃಗಳ�. 

iii. ກ೉౞ ನ ಅඩಯದ (High Risk) ಛ౳ ಹಕฆ: 

ಈ ಛ౳ ಹಕฆ ಕಂಪඛಡ ಸฃಸคಜಂತ ກ೉౞ ನ ಅඩಯವඝ౬  ಉಂഖ෥ഴವ ๬ಧ౲ ൤ 

ಇฆವವฃಜൿ౪ , ಅವರඝ౬  ກ೉౞ ನ ಅඩಯದ ಛ౳ ಹಕฉಂൿ ವಜೕბಕคಸมಞತ౨ ං 

ಮൡ౨  ಅಂತಹ ಛ౳ ಹಕರ ෫ೕย౷ ೈರൕಯඝ౬  ൟೕವ౳ ತัಸมಞತ౨ ං. ກ೉౞ ನ 

ಪค๏ೕಲච (Enhanced Due Diligence) ಅಗತ౲ เฆವ ກ೉౞ ನ ಅඩಯದ ಛ౳ ಹಕರ 

ಉർಹರൕಗำ: 

a. ಅඛ฿๭ (Non-Resident) ಛ౳ ಹಕฆ. 

b. 3 ವಷბಗัಜಂತ ກ೉౞ ನ ไൟ౨ ಪರ ๼ච౬ ว (Occupational Track Record) ಇಲ౵ ದ ກ೉౞ ನ 

ඛವ౷ ಳ ෰ಲ౲ ದ (High Net Worth) ವ౲ ౾౨ ಗำ. 

c. ಟ౳ ๺ౣ  ಗำ, ๵๲ೖഔಗำ, ದൟ౨  ಸಂ๲౩ ಗำ (Charities), ಸ౷ ಯಂ๲ೕ฿ ಸಂ๲౩ ಗำ (NGOs) 

๻ಟ ංೕ൐ಡಗಳඝ౬  ๭౷ ೕಕค๯ವ ಸಂ๲౩ ಗำ. 

d. ಀഖಂಬ ಸದಸ౲ ರ ඛಕಟ ๣ೕฆಹಂ೉ಃ ಅಥ฿ ಫมඝಭเಯ ෥ยೕಕತ౷  

(Beneficial Ownership) ຄಂൽฆವ ಕಂಪඛಗำ. 

e. ඛ๞ౙ იಯ ඩฤർರರඝ౬  (Sleeping Partners) ຄಂൽฆವ ಸಂ๲౩ ಗำ. 

f. ෨ಌ෨಍ ಸಂಪಕბเಲ౵ ದ (Non-Face-to-Face) ಛ౳ ಹಕฆ. 

g. ๬ವბಜඛಕ ෥๼ൟಯ ಆඋರದ ෫ೕว ಸಂಶ෴ಸ౭ ದ ಌ౲ ൟ ຄಂൽฆವವฆ 

ಇ൞౲ ൽ. 

෴โංೕ ಛ౳ ಹಕคಡ ಕಂಪඛಯ ๬ಲದ ಒല౥ ಆำ౶ เಃ (Exposure) ಕಂಪඛಯ ಃ౳ ലഡ 

ค๺ౙ  ඛೕൟ ಮൡ౨  ౽෴ბಚರ൏ ಃೖඪലಡ ಒಳಪഔౣ ฆತ౨ ං. ಆർಟ౲ , ಛ౳ ಹಕರ 

๭౷ ೕ౽ರ౽ౙ ಜ KYC ಅඝಸರൕ ಃ౳ ലഡ ค๺ౙ  ๔౳ ೕ൐ೕಕರಣಃౙ  ත฿ბදೕ౾౹ ತ฿ಜฆತ౨ ං. 

B. ಛ౳ ಹಕರ ಅඩಯ ವಜೕბಕರಣದย౵  ಬದมವൕ 
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i) ๅೖಯ౾౨ ಃೕತರ (Non-Individual) ಛ౳ ಹಕರඝ౬  ๬෥ನ౲ ฿ಜ ກ೉౞ ನ ಅඩಯದ 

ಛ౳ ಹಕฉಂൿ ವಜೕბಕคಸมಞತ౨ ං. ಆർಟ౲ , ಅವರ ವಜೕბಕರಣವඝ౬  

෰ಲ౲ ෥ಪನ ෥ഴ฿ಗ ಕಂಪඛ෷ KYC ಮൡ౨  AML ඁ๞ౣ ಆೕನൽಂದ 

ກೋ౞ ವค ಅಂಶಗಳඝ౬  ಪคಗ൐ಸ෍ೕಀ. ಉർಹರൕಡ: 

 ಛ౳ ಹಕರ ಮൡ౨  ಅಂൟಮ ಫมඝಭเಯ ෥ยೕಕರ (Ultimate Beneficial 

Owners) เವರಗำ, 

 ಸಂ๲౩ ಯ ಪ౳ ෨ಖ ๣ೕฆർರฆ ๅೖಯ౾౨ ಕ ๬ಮಥ౲ ბದย౵  ๬ಲದ ಸಹ-

ಅ೧ბർರฃಜฆโൿ, 

 ಪഷದ ๬ಲದ ಅಂൟಮ ಬಳಃ (End Use of Loan), 

 ಛ౳ ಹಕ ಮൡ౨  ಅಂൟಮ ಫมඝಭเ෽ಂൽಡ ಸಂಬಂඌ๭ದ ಅඩಯದ ಮಟౣ  

ಇ൞౲ ൽ. 

෫ೕยನ ಎม౵  ෥ನದಂಡಗಳඝ౬  ಪค๏ೕย๭ದ ನಂತರ, ಕಂಪඛ෷ ಅಂತಹ 

ಛ౳ ಹಕರඝ౬  ಮಧ౲ ಮ ಅඩಯ (Medium Risk) ಅಥ฿ ಕല෫ ಅඩಯ (Low Risk) 

ಛ౳ ಹಕฉಂൿ ವಜೕბಕคಸಬ๾ൿ. 

ๅೖಯ౾౨ ಕ ಛ౳ ಹಕರ ಅඩಯ ವಜೕბಕರಣದย౵ ෸ ກ೉౞ ನ ಪค๏ೕಲචಯ (Enhanced 

Due Diligence) ಆඋರದ ෫ೕว ಬದมವൕ ෥ಡಬ๾ർಜൿ౪ , ಅವರඝ౬  ಕല෫ 

ಅඩಯ ಅಥ฿ ಮಧ౲ ಮ ಅඩಯದ ಛ౳ ಹಕฉಂൿ ವಜೕბಕคಸಬ๾ൿ. 

ii) ๅೖಯ౾౨ ಕ ಛ౳ ಹಕರ เಷಯದย౵ , ಛ౳ ಹಕರ ๲ೕಪბഷ ಪ౳ ౾౳ ෺ಯย౵  ನഷ๯ವ ກ೉౞ ನ 

ಪค๏ೕಲචಯ ಆඋರದ ෫ೕว ಅඩಯ ವಜೕბಕರಣವඝ౬  ಬದม෵ಸಬ๾ൿ. ಈ 

ກೋ౞ ವค ಪค๏ೕಲචಗಳย౵  ಃಳಜನโಗำ ಒಳತಂലರಬ๾ൿ: 

a) ಕಂಪඛಯ ಅඌ౽ค෵ಂದ ๅೖಯ౾౨ ಕ ಚ೎ბ. 

b) ෥ನ౲ ൤ ಪഷದ ಃ౹ ೕತ౳  ತඛಌ ಸಂ๲౩ ಗัಂದ (Empanelled Field Agencies) 

ನഷ๯ವ ಃ౹ ೕತ౳  ತඛಒ. 

c) เเಧ ๬ವბಜඛಕ ๅ෕ ๲ೖഡ ಗಳ ෩ಲಕ ಆඨ วೖඨ ಪค๏ೕಲච ෥ല 

ಪ౳ ൟಁಲ ෥๼ൟ ಅಥ฿ ഔಪ౭ ൐ಗಳඝ౬  ಪค๏ೕย๯โൿ. 

d) ಹಣದ ಅಂൟಮ ಬಳಃ (End Use of Funds). 
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e) ಅඩಯ ඛಯಂತ౳ ಣ (Risk Containment), ವ๰มൟ (Collections) ಅಥ฿ 

ಃ౳ ലഡ ತಂಡಗำ ๰೉๯ವ ಇತฉ ಪค๏ೕಲචಗำ. 

iii) ฃಜ౾ೕಯ฿ಜ ಪ౳ ූเ ವ౲ ౾౨ ಗะಜ (Politically Exposed Persons – PEPs) 

ಞฆൟಸಲ౭ ಟౣ ವರ ಅඩಯ ವಜೕბಕರಣವඝ౬  ෴฿ಗล ກ೉౞ ನ ಅඩಯದ 

ಛ౳ ಹಕฉಂൿ ಪคಗ൐ಸมಞತ౨ ං. 

ಛ౳ ಹಕರ ಅඩಯ ವಜೕბಕರಣವඝ౬  ಅಧბ฿๞ბಕ ಆඋರದ ෫ೕว ಕಂಪඛಯ 

ಅඩಯ ඛವბಹ൏ ಸ෦ൟಯ (Risk Management Committee) ෨ಂං 

ಮಂലಸมಞತ౨ ං. 

 C. ກೋ౞ ವค ಪค๏ೕಲක ಕ౳ ಮಗำ 

a. ಎม౵  ಟ౳ ๺ౣ  ಗಳ เಷಯದย౵  ಎม౵  ಟ౳ ๭ౣ ಗಳ KYC ർಖวಗಳඝ౬  ๻ಟ ๵๲ೖഔಗಳ 

เಷಯದย౵  ಅದರ ඛವბಹൕಡ ಜ฿෇౪ ರฃಜฆವ ಎม౵  ವ౲ ౾౨ ಗಳ KYC 

ർಖวಗಳඝ౬  ಪഷൿ, ಃಳಜನ ඩ౲ ฃ 8(f) ರย౵  ๰೉๭ದಂ൤ ౽ಲ౽ಲಃౙ  

ಪค๏ೕยಸ෍ೕಀ. 

b. ෨ಌ෨಍ ಸಂಪಕბเಲ౵ ದ (Non-Face-to-Face) ಛ౳ ಹಕರ เಷಯದย౵ , ಎม౵  

ඩವൟಗಳඝ౬  KYC ಅඝಸರൕ ຄಂൽฆವ ෇౲ ಂಋ ಌ൤ಗಳ ෩ಲಕ ಮൡ౨  

෇౲ ಂ౾ಂ಩ ฿๼ඛಗಳ ෩ಲಕๅೕ ෥ಡมಞโದඝ౬  ಕಂಪඛ෷ 

ಖ೉ತಪലಸ෍ೕಀ. 

D. CDD เඋನ ಮൡ౨  ಃೕಂದ౳  KYC ർಖว ඣೕಂದ൐ (CKYCR) 

෽ಂൽಡ KYC ෥๼ൟಯ ಹಂ೉ಃ 

a. ಕಂಪඛ෷ ಛ౳ ಹಕರ KYC ർಖวಗಳඝ౬  ಸಂಗ౳ ๼๭, ඛಗൽತ ಅವඌ෽ಳಡ CKYCR 

ಡ ಅභ สೕി ෥ಡ෍ೕಀ. 

b. ಎม౵  KYC ർಖวಗำ ಹಂತಹಂತ฿ಜ CKYCR ಡ ಅභ สೕി ಆಞโದඝ౬  

ಖ೉ತಪലಸฤ, ๅೖಯ౾౨ ಕ ಛ౳ ಹಕฆ ๻ಟ ౽ඞඝಬದ౫  ಸಂ๲౩ ಗಳ (Legal Entities) 
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ಌ൤ಗಳ KYC ෥๼ൟಯඝ౬  ಅವඌಕ ನเೕಕರಣದ ಸಮಯದย౵  ಅಥ฿ ಛ౳ ಹಕคಂದ 

ನเೕಂತ ෥๼ൟ අฉತ ಁಡวೕ ಅභ ഷೕഡ/ಅභ สೕി ෥ಡ෍ೕಀ. 

c. ඛಯಮಗำ ಅಥ฿ ෥ಗბ๰೉ಗಳ ಪ౳ ౽ರ ಛ౳ ಹಕคಂದ ກೋ౞ ವค ಅಥ฿ 

ನเೕಂತ ෥๼ൟಯඝ౬  ಪഷർಗ, ಕಂಪඛ෷ ඛಗൽತ ಅವඌ෽ಳಡ ಆ 

෥๼ൟಯඝ౬  CKYCR ಡ ಸย౵ ಸ෍ೕಀ. 

7. ಛ౳ ಹಕರ ಞฆൟನ เඋನ (Customer Identification Procedure – CIP) 

1. ಛ౳ ಹಕರ ಞฆൟನ เඋನ ಎಂದฉ, ವ౲ ವ๻คಕ ಸಂಬಂಧವඝ౬  ๬౩ ඪ๯ವ 

ಸಂದಭბದย౵  เ ౷๎ ๬ಹბ ಮൡ౨  ಸ౷ ತಂತ౳  ෩ಲ ർಖวಗำ, ෥๼ൟ ಅಥ฿ 

ದ൞౨ ಂಶಗಳඝ౬  ಬಳ๭ಆಂഴ ಛ౳ ಹಕರ ಞฆൡ ಮൡ౨  ಅವರ ಞฆൟನ 

ඁുೕಕರಣವඝ౬  ನഷ๯ವ ಪ౳ ౾౳ ෺. 

ಕಂಪඛ෷ ຄಸ ಛ౳ ಹಕರ ಞฆತඝ౬  ತನ౬  ൣඪ౨ ಡ ತಕౙ ಂ൤ ๬౩ ඪಸฤ ಮತർರರ 

ಞฆൟನ ೉ೕഔ (Voter ID), PAN, ඩ๺ ඲ೕഡბ ಇ൞౲ ൽ ಅಗತ౲  ෥๼ൟಗಳඝ౬  

ಪഷ෷ತ౨ ං. ಛ౳ ಹಕฆ ෴โංೕ ಸ౽ბค ෽ೕಜචಯല (ಉർಹರൕಡ PMAY–

CLSS) ಸ෈౺ ല ಅಥ฿ ಪ౳ ෽ೕಜನವඝ౬  ಪഷಯฤ ಬಯ๭ದย౵ , ಆඋฑ/UID ಅඝ౬  

ಪഷಯมಞತ౨ ං. ಇൿ ಆඋฑ (ಲ౾౹ ౲ ತ เತರൕ ಹಣ౽๯ ಮൡ౨  ಇತฉ ಸ෈౺ ലಗำ, 

ಪ౳ ෽ೕಜನಗำ ಮൡ౨  ๲ೕๅಗำ) ಅඌඛಯಮ, 2016 ๻ಟ 2019ರ ൟൿ౪ ಪല 

ಅඌඛಯಮದ ඛಯಮಗัಡ ಅඝಞಣ฿ಜฆತ౨ ං. 

ಛ౳ ಹಕರ ಅඩಯ ඲౳ ඾ೖฯ ಆಧค๭ ಅಗತ౲  ೦ಗงಕ൤ (Due Diligence) 

ವ๼ಸมಞൟ౨ ൿ౪ , ಅದರ ർಖวಗಳඝ౬  ಪค๏ೕಲචಛಜ ಲಭ౲ ฿ಞವಂ൤ 

ඣೕലಆಳ౶ มಞತ౨ ං. ಅಗತ౲  ർಖวಗำ ಛ౳ ಹಕರ ಪ౳ ౽ರ (ๅೖಯ౾౨ ಕ, ಕಂಪඛ, ಸಂ๲౩  

ಇ൞౲ ൽ) ಬದมಞತ౨ ๅ. 

චೖಸಜბಕ ವ౲ ౾౨ ಗಳ (Natural Persons) เಷಯದย౵ , ಕಂಪඛ෷ ಃಳಜನ ෥๼ൟಯඝ౬  

ಪഷಯ෍ೕಀ: 

 ಞฆൟನ ඁുೕಕರಣಃౙ  ಅಗತ౲  ෥๼ൟಗำ, 

 เะಸ/ಸ౩ ಳದ ෥๼ൟ, 
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 ಇൟ౨ ೕ೉ನ ූವ೉ತ౳  (Photograph). 

ಕಂಪඛ෷ ಞฆൟನ ඬฃๅ, ෇౲ ಂಋ ಌ൤ เವರಗำ ๻ಟ ಆ๭౨  ർಖวಗಳඝ౬  

ಸಂಗ౳ ๼๯ತ౨ ං. ಕಂಪඛ෷ ෥ನ౲ ൤ ಪഷದ ಃ౹ ೕತ౳  ತඛಌ ಸಂ๲౩ ಗಳ ෩ಲಕ 

ಅ೧ბർರರ ಉඅ౲ ೕಗ, ඛ฿ಸ ๻ಟ ർಖวಗಳඝ౬  ಸ౷ ತಂತ౳ ฿ಜ ಪค๏ೕย๯ತ౨ ං. 

2. ಃಳಜನ ಸಂದಭბಗಳย౵  ಕಂಪඛ෷ ಛ౳ ಹಕರ ಞฆൟನ ಪ౳ ౾౳ ෺ಯඝ౬  ಃೖತಳ౶ ෍ೕಀ: 

i. ಛ౳ ಹಕฌಂൽಡ ಌ൤ ಆඋคತ ಸಂಬಂಧವඝ౬  ඩ౳ ರಂ෗๯฿ಗ. 

ii. ಛ౳ ಹಕರ ಞฆൟನ ෥๼ൟಯ ඛಖರ൤ ಅಥ฿ ಸಮಪბಕ൤ಯ ಬಡ౛  ಅඝ෥ನ 

ಉಂഓർಗ. 

iii. ෩ರචೕ ವ౲ ౾౨ ಯ ಉತ౭ ನ౬ ಗಳඝ౬  ಏ೬ಂഡ ಆಜ ෥ฃಟ ෥ഴ฿ಗ, ತನ౬ ංೕ 

ಉತ౭ ನ౬ ಗಳඝ౬  ෥ฃಟ ෥ഴ฿ಗ, ಃ౳ ലഡ ౽ിბ ෇౾ಗಳඝ౬  ඩವൟ๯฿ಗ, 

ඪ౳ දೕข౥ /ಪ౳ ෴ಣ ౽ി ბಗಳ ෥ฃಟ ಅಥ฿ ಮฆสೕി ෥ഴ฿ಗ ๻ಟ 

ง.50,000 ౾ౙ ಂತ ກ೉౞ ನ ෰ಲ౲ ದ ಇತರ ෴โංೕ ಉತ౭ ನ౬ ಗಳ ವ౲ ವ๻ರಗಳย౵ . 

iv. ಛ౳ ಹಕฆ ಉං౪ ೕಶතವბಕ฿ಜ ง.50,000 ෦ൟಜಂತ ಕല෫ ෰ಲ౲ ದ ಹಲโ 

ವ౲ ವ๻ರಗะಜ ವ౲ ವ๻ರವඝ౬  เಭ೧๯ൟ౨ ർ౪ ฉ ಎಂൿ ಕಂಪඛಡ ನಂಬฤ 

౽ರಣಗัർ౪ ಗ. 

v. ಌ൤ ൤ฉ෷ವ ಸಂದಭბದย౵  ಪคಚಯ ಪತ౳  (Introduction) ಪഷ෷ವ ಅಗತ౲ เಲ౵  

ಎಂ්ದඝ౬  ಕಂಪඛ෷ ಖ೉ತಪലಸ෍ೕಀ. 

3. ಌ൤ ಆඋคತ ಸಂಬಂಧವඝ౬  ඩ౳ ರಂ෗๯ವ ಸಂದಭბದย౵  ಛ౳ ಹಕರ ಞฆൟನ 

ඁുೕಕರಣ౽ౙ ಜ ಕಂಪඛ෷ ෩ರචೕ ವ౲ ౾౨ ෵ಂದ ನഷಸมದ CDD ෫ೕว 

ಅವಲಂ෈ಸಬ๾ൿ, ಆದฉ ಃಳಜನ ಷರൡ౨ ಗัಡ ಒಳಪഔౣ ರ෍ೕಀ: 

i. ಮೂರ£ೇ ಪčವ� ನ�ೆľದ �ಾÎಹಕರ ಸೂಕÃ ಪĸļೕಲ£ೆ�ೆ (customer due diligence) ಸಂಬಂĩľದ ¡ಾಖ¬ೆಗಳ� 

ಅಥ®ಾ ¨ಾĿĦಯನುÇ ಆ ಮೂರ£ೇ ಪčĨಂದ ಅಥ®ಾ �ೇಂĨÎೕಯ �ೆ®ೈľ (KYC) ¡ಾಖ¬ೆಗಳ £ೋಂದĥĵಂದ 

ತčಣ®ೇ ಪ�ೆಯ¬ಾಗುತÃ¡ೆ. 
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ii. �ಾÎಹಕರ ಪĸļೕಲ£ಾ ಪÎĔÎĶ�ೆ (customer due diligence) ಸಂಬಂĩľದ ಗುರುĦನ ದ�ಾÃಂಶ ಮತುÃ ಇತರ 

ಅಗತÍ ¡ಾಖ¬ೆಗಳ ಪÎĦಗಳನುÇ, �ೋĸದ ತčಣ®ೇ ಮೂರ£ೇ ಪčĨಂದ ಪ�ೆಯಲು ±ಾಧÍ®ಾಗುತÃ¡ೆ ಎಂಬುದನುÇ 

ಖěತಪģľ�ೊಳÑಲು ಕಂಪĪಯು ಸೂಕÃ ಕÎಮಗಳನುÇ �ೈ�ೊಳ�ÑತÃ¡ೆ. 

iii. ಮೂರ£ೇ ಪčವ�, īಎಂಎş (PML) �ಾĶÅಯ ಅģಯĹÐನ ಅವಶÍಕ�ೆಗಳ� ಮತುÃ ¦ಾಧÍ�ೆಗĺ�ೆ ಅನುಗುಣ®ಾĖ, 

�ಾÎಹಕರ ಸೂಕÃ ಪĸļೕಲ£ೆ (customer due diligence) ಮತುÃ ¡ಾಖ¬ೆಗಳ Īವ�ಹ�ೆಯ ಅವಶÍಕ�ೆಗಳನುÇ 

¤ಾĹಸುವ�ದ�ಾ´Ė ĪಯಂತÎಣ, ĳೕĹÒ�ಾರ�ೆ ಅಥ®ಾ Ī�ಾ�ೆ´ ಒಳಪġ¾¡ೆ ²ಾಗೂ ಅದ�ಾ´Ė ಸೂಕÃ ಕÎಮಗಳನುÇ 

²ೊಂĨ¡ೆ 

iv. ෩ರචೕ ವ౲ ౾౨ ෷ ກ೉౞ ನ ಅඩಯ ຄಂൽದ ංೕಶ ಅಥ฿ ක౲ ಯ฿౲ ඪ౨ ಯย౵  

(Jurisdiction) චว๭ರ෇ರൿ. 

v. ಛ౳ ಹಕರ ಪค๏ೕಲච ಮൡ౨  ಅಗತ౲ เದ౪ ย౵  ກೋ౞ ವค ಪค๏ೕಲච ನഷ๯ವ ಅಂൟಮ 

ಜ฿෇౪ ค ಕಂಪඛಯං౪ ೕ ಆಜฆತ౨ ං. 

౽ඞඝಬದ౫  ವ౲ ౾౨ ಗำ ಅಥ฿ ಸಂ๲౩ ಗಳ (Legal Persons / Entities) เಷಯದย౵  

ಕಂಪඛ෷: 

i. ಸೂಕÃ ಮತುÃ ಸಂಬಂĩತ ಅĩಕೃತ ¨ಾನÍ ¡ಾಖ¬ೆಗಳ ಮೂಲಕ �ಾನೂನುಬದÆ ವÍĔÃ/ಸಂ±ೆÄಯ �ಾನೂನು ľÄĦಯನುÇ 

ಪĸļೕĹľ. 

ii. �ಾನೂನುಬದÆ ವÍĔÃ/ಘಟಕದ ಪರ®ಾĖ �ಾಯ�Īವ�Ŀಸಲು ಉ¡ೆÅೕļľರುವ ©ಾವ�¡ೇ ವÍĔÃ�ೆ ಅĩ�ಾರ 

Īೕಡ¬ಾĖ¡ೆĶೕ ಎಂದು ಪĸļೕĹľ ಮತುÃ ಆ ವÍĔÃಯ ಗುರುತನುÇ ಗುರುĦľ ಮತುÃ ಪĸļೕĹľ ಮತುÃ 

iii. (i) ಮತುÃ (ii) ರ ಸಂದಭ�ದĹÐ, ಸಂಬಂĩತ ďೇತÎ ಅಥ®ಾ ¡ಾಖ¬ೆಗಳ ಪĸļೕಲ£ೆಯ �ೊ�ೆ�ೆ, �ಾನೂನುಬದÆ ವÍĔÃ 

ಅಥ®ಾ ಸಂ±ೆÄಯ ಪರ®ಾĖ �ಾಯ�Īವ�ĿಸುĦÃರುವ ವÍĔÃ�ೆ ಅದ�ಾ´Ė ಅĩ�ಾರĻ¡ೆĶೕ ಎಂಬುದನುÇ 

ಖěತಪģľ�ೊಳÑಲು 'ಸಂಘಟ£ಾ Đಾಪನ ಪತÎ' 

      iv. ಛ౳ ಹಕರ ෥ยೕಕತ౷  (Ownership) ಮൡ౨  ඛಯಂತ౳ ಣ (Control) ರಚචಯඝ౬  

ಅಥბ෥ലಆಂഴ, ಅಂൟಮ฿ಜ ಆ ౽ඞඝಬದ౫  ಸಂ๲౩ ಯඝ౬  ඛಯಂൟ౳ ๯ವ 

චೖಸಜბಕ ವ౲ ౾౨ ಗำ (Natural Persons) ෴ฆ ಎಂ්ದඝ౬  ඛಧბคಸ෍ೕಀ. ಈ 

ಉං౪ ೕಶ౽ౙ ಜ ಕಂಪඛ෷ ಕಂಪඛ ౽ಯბದ๏ბ (Company Secretary) / ಕಂಪඛಯ 

วಕౙ ಪค๗ೕಧಕ (Auditor) / ೈಟბിბ ಅಈಂങಂഡ (Chartered Accountant)คಂದ 
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ඁുೕಕคಸಲ౭ ಟౣ  ๣ೕฆಹಂ೉ಃ ಪತ౳  (Shareholding Letter) ๻ಟ ಅಗತ౲ ฿ದ ඛಣბಯ 

(Resolution) / ಅඌ౽ರ ಪತ౳  (Authorization) ಇ൞౲ ൽಗಳඝ౬  ಸಂಗ౳ ๼ಸ෍ೕಀ. 

ಆ¡ಾಗೂÍ, ನ®ೆಂಬŝ 06, 2024 ĸಂದ �ಾ�ೆ ಆ¢ಾĸತ ಸಂಬಂಧವನುÇ ±ಾÄīಸುವ ಉ¡ೆÅೕಶ�ಾ´Ė, ನĻೕಕರಣ/ಆವತ�ಕ 

ನĻೕಕರಣ ಅಥ®ಾ �ಾÎಹಕರ ಗುರುĦನ ಪĸļೕಲ£ೆ�ಾĖ, ಕಂಪĪಯು �ಾÎಹಕĸಂದ KYC ಗುರುĦಸುĻ�ೆಯನುÇ 

ಪ�ೆಯಲು ಅಥ®ಾ CKYCRR Īಂದ KYC ಗುರುĦಸುĻ�ೆಯನುÇ ಪ�ೆಯಲು ಪÎಯĦÇಸುತÃ¡ೆ ಮತುÃ ಅಂತಹ KYC 

ಗುರುĦಸುĻ�ೆಯನುÇ ಬಳľ�ೊಂಡು ಆŖ ¬ೈŖ ನĹÐ KYC ¡ಾಖ¬ೆಗಳನುÇ ಪ�ೆಯಲು ಮುಂದುವĸಯುತÃ¡ೆ ಮತುÃ 

�ಾÎಹಕರು ಅ¡ೇ KYC ¡ಾಖ¬ೆಗಳ� ಅಥ®ಾ ¨ಾĿĦ ಅಥ®ಾ ©ಾವ�¡ೇ ಇತರ ²ೆಚು¹ವĸ ಗುರುĦನ ¡ಾಖ¬ೆಗಳ� 

ಅಥ®ಾ ĻವರಗಳನುÇ ಸĹÐಸುವ ಅಗತÍĻಲÐ, ²ೊರತು: 

 
ຄರൡ ಃಳಜನ ಸಂದಭბಗಳย౵ : 

(i) CKYCR ನย౵  ಲಭ౲ เฆವ ಛ౳ ಹಕರ ෥๼ൟಯย౵  ෴โංೕ ಬದมವൕ 

ಕಂഴಬಂದย౵ ; ಅಥ฿ 

(ii) CKYCR ඛಂದ ಪഷದ KYC ർಖวಗำ ಅಥ฿ ෥๼ൟ ಅතಣბ฿ಜದ౪ ย౵  

ಅಥ฿ ಪ౳ ๯౨ ತ KYC ඛಯಮಗัಡ ಅඝಞಣ฿ಜರൽದ౪ ย౵ ; ಅಥ฿ 

(iii) ഼ඨ สೕി ෥ಡมದ ർಖวಗಳ ෥ನ౲ ൞ ಅವඌ ෨౽౨ ಯತಂലದ౪ ย౵ ; 

ಅಥ฿ 

(iv) ಛ౳ ಹಕರ ಞฆൡ ಅಥ฿ เะಸ (ಪ౳ ๯౨ ತ เะಸ ๲ೕคದಂ൤) ಪค๏ೕยಸฤ, 

ກೋ౞ ವค ಪค๏ೕಲච (Enhanced Due Diligence) ನഷಸฤ ಅಥ฿ ಛ౳ ಹಕคಡ ๰ಕ౨  

ಅඩಯ ඲౳ ඾ೖฯ (Risk Profile) ඛ෦ბಸฤ ඛಯಂൟ౳ ತ ಸಂ๲౩  (RE) ಅಗತ౲ ๅಂൿ 

ಪคಗ൐๭ದย౵ . 

7A. เೕല෽ೕ ಛ౳ ಹಕ ಞฆൟನ ಪ౳ ౾౳ ෺ (Video Customer Identification 
Process – V-CIP) 
I. V-CIP ಅඝ౬  ಃಳಜನ ಸಂದಭბಗಳย౵  ಃೖತಳ౶ ಬ๾ൿ: 

(i) ®ೈಯĔÃಕ �ಾÎಹಕರ ಸಂದಭ�ದĹÐ ²ೊಸ �ಾÎಹಕರನುÇ ±ೇಪ��ೆ�ೊĺಸು®ಾಗ, ಏಕ¨ಾತÎ ಒ�ೆತನದ ಸಂ±ೆÄಯ 

(proprietorship firm) ಸಂದಭ�ದĹÐ ಅದರ ¨ಾĹೕಕರ ²ಾಗೂ �ಾನೂನುಬದÆ ಘಟಕದ (LE) �ಾÎಹಕರ 

ಸಂದಭ�ದĹÐ ಅĩಕೃತ ಸĿ¡ಾರರು ಮತುÃ ಫ¬ಾನುಭĻ ¨ಾĹೕಕರ (BOs) ĻಷಯದĹÐ '�ಾÎಹಕರ ಸೂಕÃ ಪĸļೕಲ£ೆ' 

(CDD) ನ�ೆಸುವ�ದು. 

ಆದฉ, ಏಕ෥ยೕಕತ౷  ಸಂ๲౩ ಯ CDD ಸಂದಭბದย౵ , ಕಂಪඛ෷ ෥ยೕಕರ CDD 

೯൤ಡ RBI ෥ಗბ๰೉ಗಳ ඛಯಮ 28 ರย౵  ಉว౵ ೕ಍๭ฆವ ವ౲ ವ๻ರ 

ಚഖವഔಃಯ ඬฃๅಗಳ ಸ෥ನ ಇ-ർಖวಗಳඝ౬  (e-documents) ಸಹ ಪഷಯ෍ೕಀ. 
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(ii) ಅಹ� �ಾÎಹಕĸ�ೆ �ೆ®ೈľ (KYC) ಯನುÇ ನĻೕಕĸಸುವ�ದು/�ಾಲ�ಾಲ�ೆ´ ನĻೕಕĸಸುವ�ದು. 

II. V-CIP ෩ಲ๷ಕಯბ (Infrastructure) 

i. ಕಂಪඛ෷ RBI ನ ಕඛಷ౤  ๲ೖಬฑ ಭದ౳ ൤ ಮൡ౨  ๲౩ ೖಯბ (Cyber Security & Resilience) 

೓ಕഔౣ ನ ෥ಗბ๰೉ಗำ ๻ಟ ಐഔ ಅඩಯಗัಡ ಸಂಬಂඌ๭ದ ಇತฉ 

෥ಗბ๰೉ಗಳඝ౬  ඩยಸ෍ೕಀ. ತಂತ౳ ೦ౢ ನ ෩ಲ๷ಕಯბโ ಕಂಪඛಯ ಸ౷ ಂತ 

(In-house) ಆಜರ෍ೕಀ ಮൡ౨  V-CIP ಸಂಪಕბ ๻ಟ ಸಂವಹನโ ಕಂಪඛಯ ๯ರ౾౹ ತ 

೦ಲ൞ಣ (Secured Network Domain) ൽಂದวೕ ඩ౳ ರಂಭ฿ಗ෍ೕಀ. ಈ ಪ౳ ౾౳ ෺ಡ 

ಸಂಬಂඌ๭ದ ෴โංೕ ತಂತ౳ ೦ౢ ನ ಔഡ ๵ೕ๭ბಂ಩ RBI ෥ಗბ๰೉ಗัಡ 

ಅඝಞಣ฿ಜರ෍ೕಀ. 

ii. V-CIP ಅඪ౵ ಃೕಶඨ ನ ຄೕ๭ౣ ಂ಩ ඩ෵ಂഡ ಮൡ౨  ಛ౳ ಹಕರ ๬ಧನದ ನഴๅ 

෥๼ൟಯ ಸಂතಣბ ಎඨ ౾౳ ಪ౹ ඨ (End-to-End Encryption) ಇರ෍ೕಀ. ಛ౳ ಹಕರ 

ಒඪ౭ ಡಯඝ౬  (Consent) ಪค๏ೕยಸಬ๾ർದ ಮൡ౨  ෥ಪბലಸมಗದ คೕൟಯย౵  

ർಖยಸ෍ೕಀ. 

iii. V-CIP ෩ಲ๷ಕಯბ / ಅඪ౵ ಃೕಶඨ ූರತ ຄರಜನ IP เะಸಗัಂದ ಅಥ฿ 

ನಕย (Spoofed) IP เะಸಗัಂದ ಸಂಪಕბವඝ౬  ತഷ෷ವ ๬ಮಥ౲ ბ ຄಂൽರ෍ೕಀ. 

iv. เೕല෽ೕ ർಖมൟಗಳย౵  ಛ౳ ಹಕರ චೕರ GPS ಸ౩ ะಂಕಗำ (Geo-tagging) ಮൡ౨  

ൽකಂಕ-ಸಮಯದ ෨ං౳  (Date-Time Stamp) ಇರ෍ೕಀ. เೕല෽ೕ ಞಣಮಟౣ โ 

ಛ౳ ಹಕರඝ౬  ෴โංೕ ಸಂංೕಹเಲ౵ ං ಞฆൟಸฤ ಸಮಪბಕ฿ಜರ෍ೕಀ. 

v. ©ಾವ�¡ೇ �ಾÎಹಕ ಗುರುĦನ ಅಂĦಮ ಜ®ಾ¦ಾÅĸ ಕಂಪĪಯ ĳೕĹದÅರೂ, ಅīÐ�ೇಶŖ ಮುಖದ ĝೕವಂĦ�ೆ / 

ವಂಚ£ೆ ಪ�ೆÃ �ೊ�ೆ�ೆ ²ೆě¹ನ ಮಟ¾ದ Īಖರ�ೆŴಂĨ�ೆ ಮುಖ ²ೊಂ¡ಾĥ�ೆ ತಂತÎĐಾನವನುÇ ²ೊಂĨರ¦ೇಕು. V-CIP 

ಬĹಷ¿®ಾĖ¡ೆ ಎಂದು ಖěತಪģľ�ೊಳÑಲು ಸೂಕÃ®ಾದ ಕೃತಕ ಬುĨÆಮ� Ãೆ (AI) ತಂತÎĐಾನವನುÇ ಬಳಸಬಹುದು. 

 

vi. ನಕย ಞฆൟನ ർಖวಗಳ ಪ൤౨ , ಪ౳ ಯತ౬ ಗำ ಅಥ฿ ‘Near Miss’ ಪ౳ ಕರಣಗಳ 

ಅඝಭವದ ಆඋರದ ෫ೕว ತಂತ౳ ೦ౢ ನ ෩ಲ๷ಕಯბ ಮൡ౨  ౽ಯბเඋನಗಳඝ౬  

ඛಯ෦ತ฿ಜ ನเೕಕคಸ෍ೕಀ. V-CIP ෩ಲಕ ಪ൤౨ ෴ದ ෴โංೕ ನಕย ಞฆൟನ 

ಪ౳ ಕರಣವඝ౬  ๲ೖಬฑ ಭದ౳ ൞ ಘಟච෴ಜ ವರൽ ෥ಡ෍ೕಀ. 

vii. V-CIP ಮೂಲ±ೌಕಯ�ವ� ತನÇ ದೃಢ�ೆ ಮತುÃ ಎಂŏ-ಟು-ಎಂŏ ಎŖ ĔÎಪÓŖ ±ಾಮಥÍ�ಗಳನುÇ 

ಖěತಪģľ�ೊಳÑಲು, ದುಬ�ಲ�ೆ ¨ೌಲÍ¨ಾಪನ (Vulnerability Assessment), ¤ೆ£ೆ�ೆÎೕಷŖ ಪĸೕďೆ 
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(Penetration testing) ಮತುÃ ಭದÎ�ಾ ¬ೆಕ´ಪĸ¯ೆ�ೕಧ£ೆ (Security Audit) ಯಂತಹ ಅಗತÍ ಪĸೕďೆಗĺ�ೆ 

ಒಳಪಡ¦ೇಕು. ಈ ಪÎĔÎĶಯĹÐ ವರĨ©ಾದ ©ಾವ�¡ೇ Ī�ಾ�ಯಕ �ೊರ�ೆಗಳನುÇ, ಅದರ ಅನು°ಾ¿ನವನುÇ 

¤ಾÎರಂıಸುವ ūದಲು ಪĸಹĸಸ¦ೇಕು. ಅಂತಹ ಪĸೕďೆಗಳನುÇ ಆŝ İಐ (RBI) �ಾಲ�ಾಲ�ೆ´ ಸೂěಸುವಂ�ೆ ಸೂಕÃ 

¨ಾನÍ�ೆ ಪ�ೆದ ಸಂ±ೆÄಗಳ� ನ�ೆಸ¦ೇಕು. ĪಯಂತÎಕ ¨ಾಗ�ಸೂěಗĺ�ೆ ಅನುಗುಣ®ಾĖ ಅಂತಹ ಪĸೕďೆಗಳನುÇ 

Īಯತ�ಾĹಕ®ಾĖಯೂ ನ�ೆಸ¦ೇಕು 

viii. V-CIP ಅīÐ�ೇಶŖ ±ಾŘ¾ ®ೇŝ ಮತುÃ ಸಂಬಂĩತ APIಗಳ�/®ೆř ±ೇ®ೆಗಳನುÇ ¬ೈš ಪĸಸರದĹÐ ಬಳಸುವ 

ūದಲು, ಅವ�ಗಳ �ಾಯ�čಮ�ೆ (functional), �ಾಯ�Īವ�ಹ�ಾ ±ಾಮಥÍ� (performance) ಮತುÃ Īವ�ಹ�ಾ 

ದೃಢ�ೆಯ ಕುĸತು ಸೂಕÃ ಪĸೕďೆಗĺ�ೆ ಒಳಪģಸ¦ೇಕು. ಅಂತಹ ಪĸೕďೆಗಳ ®ೇ­  ೆಕಂಡುಬರುವ ©ಾವ�¡ೇ Ī�ಾ�ಯಕ 

�ೊರ�ೆಗಳನುÇ ಪĸಹĸľದ ನಂತರವ°ೆ¾ೕ ಅīÐ�ೇಶŖ ಅನುÇ �ಾĸ�ೆ ತರ¦ೇಕು. ĪಯಂತÎಕ ¨ಾಗ�ಸೂěಗĺ�ೆ 

ಅನುಗುಣ®ಾĖ ಇಂತಹ ಪĸೕďೆಗಳನುÇ �ಾಲ�ಾಲ�ೆ´ ನ�ೆಸ¦ೇಕು. 

 

III. V-CIP ౽ಯბเඋನ (Procedure) 

i. V-CIP ಪ౳ ౾౳ ෺ಯඝ౬  ಈ ಉං౪ ೕಶ౽ౙ ಜ เ๔ೕಷ ತರ෍ೕൟ ಪഷದ ಕಂಪඛಯ ಅඌ౽คಗำ 

෥ತ౳  ನഷಸ෍ೕಀ. ಅವฆ ೧ೕವಂൟಃ ಪค๏ೕಲච (Liveliness Check) ನഷ๭ ©ಾವ�¡ೇ 

ĸೕĦಯ ūೕಸದ ಕುಶಲ�ೆ ಅಥ®ಾ ಸಂಶ©ಾಸÈದ ನಡವĺ�ೆಯನುÇ ಪ�ೆÃಹě¹ ಅದರಂ�ೆ ಕÎಮ �ೈ�ೊಳÑಲು 

ಸಮಥ�ªಾĖರ¦ೇಕು. 

ii. V-CIP ಪ౳ ౾౳ ෺ಯย౵  ವ౲ ತ౲ ಯ ಉಂഓದย౵ , ಅದඝ౬  ರൿ౪ ತั๭ ຄಸ ๲ಷඨ 

ඩ౳ ರಂ෗ಸ෍ೕಀ. 

iii. චೖಜ ಸಮಯದ ಸಂವಹನವඝ౬  ಖ೉ತಪലಸฤ ಪ౳ ๔౬ ಗಳ ಕ౳ ಮ ಅಥ฿ เಧವඝ౬  

ಬದม෵ಸ෍ೕಀ. 

iv. V-CIP �ಾÎಹಕರು ಈ�ಾಗ¬ೇ ಇರುವವªೇ ಅಥ®ಾ ²ೊಸಬªೇ ಎಂಬ ಅಂಶ, ಅಥ®ಾ ಇದು ಈ Ŀಂ¡ೆ 

Ħರಸ´ĸಸಲÈಟ¾ ಪÎಕರಣ�ೆ´ ಸಂಬಂĩľ¡ೆÅೕ ಅಥ®ಾ ಅವರ ²ೆಸರು ©ಾವ�¡ಾದರೂ 'ನ�ಾªಾತÌಕ ಪġ¾'ಯĹÐ 

(negative list) ಇ¡ೆĶೕ ಎಂಬ ĻಷಯಗಳನುÇ �ೆಲಸದ ಹĸĻನ ಸೂಕÃ ಹಂತದĹÐ ಪĸಗಣ£ೆ�ೆ �ೆ�ೆದು�ೊಳÑ¦ೇಕು. 

v. V-CIP ನഷ๯ವ ಅඌಂತ ಅඌ౽ค ಆല෽ೕ-เೕല෽ೕ ർಖมൟ ಮൡ౨  ಛ౳ ಹಕರ 

೗෴೉ತ౳ ವඝ౬  ๲ฉ๼ലൿ, ಃಳಜನ ෴โർದง ಒಂൿ เඋನൽಂದ ಞฆൟನ 

෥๼ൟಯඝ౬  ಪഷಯ෍ೕಀ: 

a) OTP ಆඋคತ ಆඋฑ e-KYC ඁുೕಕರಣ 
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b) ಗುರುĦನ ಪĸļೕಲ£ೆ�ಾĖ ಆ¢ಾŝ ನ ಆŘ ¬ೈŖ ಪĸļೕಲ£ೆ 

c) �ಾÎಹಕರು ಒದĖľದ KYC ಗುರುĦಸುĻ�ೆಯನುÇ (KYC identifier) ಬಳľ�ೊಂಡು, RBI ¨ಾಗ�ಸೂěಗĺ�ೆ 

ಅನುಗುಣ®ಾĖ CKYCR Īಂದ �ೌŖ ¬ೋŏ ¨ಾಡ¬ಾದ KYC ¡ಾಖ¬ೆಗಳ�. 

 

d) DigiLocker ෩ಲಕ ඛೕಡมದ ർಖวಗಳඝ౬  ಒಳತಂಡಂ൤ ಅඌಂತ ෥ನ౲  

ർಖวಗಳ (OVDs) ಸ෥ನ ಇ-ർಖวಗำ 

ಆŝ İಐ (RBI) ¨ಾಗ�ಸೂěಗಳ ±ೆčŖ 16 ರ ಪÎ�ಾರ, ಕಂಪĪಯು ಆ¢ಾŝ ಸಂ�ೆÍಯನುÇ ಅĺಸಲು ಅಥ®ಾ 

ಮªೆ¨ಾಚಲು (blackout) ಕÎಮ �ೈ�ೊಳÑ¦ೇಕು. 

XML ¥ೈş ಅಥ®ಾ ಆ¢ಾŝ ಸುರŀತ QR �ೋŏ ಬಳľ ಆ¢ಾŝ ನ ಆŘ ¬ೈŖ ಪĸļೕಲ£ೆಯ ಸಂದಭ�ದĹÐ, XML 

¥ೈş ಅಥ®ಾ QR �ೋŏ ರಚ£ೆಯ Ĩ£ಾಂಕವ� V-CIP ನ�ೆľದ Ĩ£ಾಂಕĨಂದ 3 ĨನಗĺĖಂತ 

ಹ­ೆಯ¡ಾĖರ¦ಾರದು ಎಂಬುದನುÇ ಖěತಪģľ�ೊಳÑ¦ೇಕು. 

¨ಾĿĦಯನುÇ, V-CIP ಪÎĔÎĶ�ೆ ಒಳಪಡುವ �ಾÎಹಕĸಂದ¬ೇ ಸೂಕÃ ĸೕĦಯĹÐ ದೃĤೕಕĸľ�ೊಳ�Ñವ�ದನುÇ 

ಖěತಪģľ�ೊಳÑ¦ೇಕು. 

vi. ಛ౳ ಹಕರ ಪ౳ ๯౨ ತ เะಸโ OVD ಯย౵ ฆವ เะಸ౾ౙ ಂತ ෗ನ౬ ฿ಜದ౪ ฉ, ಪ౳ ๯౨ ತ เะಸದ 

๰ಕ౨  ർಖวಗಳඝ౬  ಪഷಯ෍ೕಀ. ೯൤ಡ ಛ౳ ಹಕರ ಆ൮ბಕ ಮൡ౨  ಹಣ౽๯ ¨ಾĿĦಯನುÇ, V-

CIP ಪÎĔÎĶ�ೆ ಒಳಪಡುವ �ಾÎಹಕĸಂದ¬ೇ ಸೂಕÃ ĸೕĦಯĹÐ ದೃĤೕಕĸľ�ೊಳ�Ñವ�ದನುÇ ಖěತಪģľ�ೊಳÑ¦ೇಕು. 

 

vii. ಅඌಂತ ಅඌ౽ค ಛ౳ ಹಕರ PAN ౽ി ბನ ಸ౭ ಷౣ  ೉ತ౳ ವඝ౬  ಪ౳ ದ๏ბಸฤ 

ಖ೉ತಪലಸ෍ೕಀ; e-PAN ඛೕലದ ಸಂದಭბಗಳย౵  ಇൿ ಅನ౷ ෵๯โൽಲ౵ . PAN 

เವರಗಳඝ౬  DigiLocker ๲ೕคದಂ൤ ಸಂಬಂඌತ ඩ౳ ඌ౽ರದ ഷೕഓ෍ೕ๺ ෩ಲಕ 

ಪค๏ೕยಸ෍ೕಀ. 

viii. ಅඌಂತ ಅඌ౽ค, Aadhaar/OVD ಮൡ౨  PAN/e-PAN ನย౵ ฆವ ೗෴೉ತ౳ โ V-CIP 

ನย౵  ූಗವ๼๯ൟ౨ ฆವ ಛ౳ ಹಕฌಂൽಡ ຄಂൽಃ෴ಞโದඝ౬  ಖ೉ತಪലಸ෍ೕಀ. 

೯൤ಡ Aadhaar/OVD ಮൡ౨  PAN/e-PAN ನย౵ ฆವ ಞฆൟನ เವರಗำ ಛ౳ ಹಕฆ 

ඛೕലฆವ ෥๼ൟ෽ಂൽಡ ຄಂൽಃ෴ಜರ෍ೕಀ. 

ix. ෫ೕยನ ඩ౲ ฃಛ౳ ෆ ನย౵  ඛൽბಷౣ ಪലಸൽದ౪ ง, ෥๼ൟ ತಂತ౳ ೦ౢ ನ ౽෺౪  (IT 

Act) ๲ೕคದಂ൤ ಇತฉ ಅನ౷ ಯ฿ಞವ ౽ඞඝಗಳ ಅലಯย౵  ಅಗತ౲ เฆವ ಎม౵  

ඛಯಮಗಳඝ౬  ๰ಕ౨ ฿ಜ ඩยಸ෍ೕಀ. 
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IV. V-CIP ർಖวಗำ ಮൡ౨  ർಖว ඛವბಹൕ 

i. V-CIP ಡ ಸಂಬಂඌ๭ದ ಸಂතಣბ ෥๼ൟ ๻ಟ เೕല෽ೕ ർಖมൟಗಳඝ౬  

ಕಂಪඛಯ ූರತದย౵ ฆವ ವ౲ ವ๲౩ (ಗำ)ಯย౵  ಸಂಗ౳ ๼ಸ෍ೕಀ. เೕല෽ೕ 

ർಖมൟಗಳඝ౬  ๯ರ౾౹ ತ฿ಜ ಸಂಗ౳ ๼๭ฆโದඝ౬  ๻ಟ ಅโಗಳย౵  ൽකಂಕ 

ಮൡ౨  ಸಮಯದ ෨ං౳  (Date & Time Stamp) ಇฆโದඝ౬  ಕಂಪඛ ಖ೉ತಪലಸ෍ೕಀ, 

ಇದคಂದ ๼ಂൽನ ෥๼ൟಯඝ౬  ๯ಲಭ฿ಜ ๾ഴಕฤ ๬ಧ౲ ฿ಞತ౨ ං. V-CIP 

ർಖว ඛವბಹൕ෷ RBI ෥ಗბ๰೉ಗಳ ಪ౳ ౽ರ ಇರ෍ೕಀ. 

ii. V-CIP ಅನುÇ Īವ�Ŀಸುವ ಅĩಕೃತ ಅĩ�ಾĸಯ ರುಜು®ಾತುಗ­�ೆಂĨ�ೆ (credentials) ಚಟುವġ�ೆಯ 

¡ಾಖ¬ೆಯನುÇ (activity log) ಸಂರŀľಡ¦ೇಕು. 

 

෫ೕยನ V-CIP ಸಂಬಂඌತ ಅඝಸರൕಗำ, ಕಂಪඛ෷ RBI ಯ ಅನ౷ ಯ฿ಞವ 

෥ಗბ๰೉ಗಳ ಪ౳ ౽ರ ಇಂತಹ ๷ಲಭ౲ ವඝ౬  ඩ౳ ರಂ෗๭ದ ನಂತರ ๻ಟ 

౽ಲ౽ಲಃౙ  ಆಞವ ൟൿ౪ ಪലಗัಡ ಅඝಞಣ฿ಜ ೦คಡ ಬರยๅ. 

7B. KYC ಯ ඛಯತ౽ยಕ ನเೕಕರಣ (Periodic Updation) 

ಕಂಪĪಯು �ೆ®ೈľ (KYC) ಯನುÇ Īಯತ�ಾĹಕ®ಾĖ ನĻೕಕĸಸಲು 'ಅ¤ಾಯ-ಆ¢ಾĸತ Ļ¢ಾನ'ವನುÇ (risk-based 

approach) ಅನುಸĸಸುತÃ¡ೆ. ಇದರ ಮೂಲಕ, Ļ¯ೇಷ®ಾĖ ²ೆě¹ನ ಅ¤ಾಯĻರುವ ಸಂದಭ�ಗಳĹÐ, ľģģ (CDD) 

ಅģಯĹÐ ಸಂಗÎĿಸ¬ಾದ ¨ಾĿĦ ಅಥ®ಾ ದ�ಾÃಂಶವ� ನĻೕಕೃತ®ಾĖ ಮತುÃ ಪÎಸುÃತ®ಾĖರುವ�ದನುÇ 

ಖěತಪģľ�ೊಳÑ¬ಾಗುತÃ¡ೆ. ಆ¡ಾಗೂÍ, �ಾ�ೆ �ೆªೆದ Ĩ£ಾಂಕ ಅಥ®ಾ �ೊ£ೆಯ ¦ಾĸ �ೆ®ೈľ ನĻೕಕĸľದ 

Ĩ£ಾಂಕĨಂದ ¬ೆಕ´²ಾĔ¡ಾಗ, ²ೆě¹ನ ಅ¤ಾಯĻರುವ �ಾÎಹಕĸ�ೆ ಕĪಷ¿ ಪÎĦ ಎರಡು ವಷ�ಗĺ�ೊĳÌ, ಮಧÍಮ 

ಅ¤ಾಯĻರುವ �ಾÎಹಕĸ�ೆ ಪÎĦ ಎಂಟು ವಷ�ಗĺ�ೊĳÌ ಮತುÃ ಕģĳ ಅ¤ಾಯĻರುವ �ಾÎಹಕĸ�ೆ ಪÎĦ ಹತುÃ 

ವಷ�ಗĺ�ೊĳÌ ಈ ನĻೕಕರಣ ಪÎĔÎĶಯನುÇ �ೈ�ೊಳÑ¦ೇಕು. ಈ ಕುĸ�ಾದ ĪೕĦಯನುÇ ಕಂಪĪಯ ಆಂತĸಕ �ೆ®ೈľ 

ĪೕĦಯ §ಾಗ®ಾĖ ¡ಾಖĹಸ¦ೇಕು ಮತುÃ ಇದ�ೆ´ Ī¡ೇ�ಶಕರ ಮಂಡĺಯ ಸೂಕÃ ಅನುūೕದ£ೆಯನುÇ 

ಪ�ೆಯ¦ೇಕುಕല෫ ಅඩಯದ ๅೖಯ౾౨ ಕ ಛ౳ ಹಕคಡ, KYC ನเೕಕರಣದ ಅವඌ ෨ಜದ 

ನಂತರ ಒಂൿ ವಷბඅಳಡ ಅಥ฿ 30 ೪ඨ 2026 ฌಳಡ (෴โൿ 
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ನಂತರ฿ಞโඅೕ ಅದರವฉಡ) ಎม౵  ವ๼฿ഖಗัಡ ಅವ౽ಶ ඛೕಡ෍ೕಀ. ಇಂತಹ 

ಌ൤ಗಳඝ౬  ඛಯ෦ತ฿ಜ ෫ೕย౷ ೈರൕ ෥ಡ෍ೕಀ. 

®ೈಯĔÃಕ/�ಾನೂನುಬದÆ ಘಟಕ (LE) �ಾÎಹಕರ ಸಂದಭ�ದĹÐ ಆವತ�ಕ ನĻೕಕರಣ: 

ಕಂಪඛ෷ ಈ ಃಳಜನ ಕ౳ ಮಗಳඝ౬  ಃೖತಳ౶ ෍ೕಀ: 

1. PAN ಅඝ౬  ಸಂಬಂඌತ ඩ౳ ඌ౽ರದ ಪค๏ೕಲක ವ౲ ವ๲౩ ಯ ෩ಲಕ 

ඁുೕಕคಸ෍ೕಀ. 

2. ಛ౳ ಹಕರ ಸ౭ ಷౣ  ಸಮ౱ ൟ෽ಂൽಡ, ಕಂಪඛಯย౵ ฆವ ಆඋฑ ಸಂಒ౲ ಯඝ౬  

ඁുೕಕคಸ෍ೕಀ. 

3. ಆඋฑ ෥๼ൟಯย౵  ಪ౳ ๯౨ ತ เะಸเಲ౵ ൽದ౪ ฉ, ಪ౳ ๯౨ ತ เะಸ ຄಂൽฆವ 

OVD ಅඝ౬  ಪഷಯ෍ೕಀ. 

4. 'ಕģĳ ಅ¤ಾಯ' (low risk) ವಗ��ೆ´ ±ೇĸದವರನುÇ ²ೊರತುಪģľ, ಇತರ ವÍĔÃಗĺಂದ ಆವತ�ಕ 

ನĻೕಕರಣದ ಸಮಯದĹÐ ಗುರುತು ಮತುÃ Ļ­ಾಸವನುÇ ಒಳ�ೊಂģರುವ ಅĩಕೃತ ¨ಾನÍ ¡ಾಖ¬ೆಯ 

(OVD) ದೃĤೕಕೃತ ಪÎĦಯನುÇ ಪ�ೆಯ¦ೇಕು. ಕģĳ ಅ¤ಾಯದ �ಾÎಹಕರ ĻಷಯದĹÐ, ಅವರ ಗುರುತು ಮತುÃ 

Ļ­ಾಸದ ľÄĦಯĹÐ ©ಾವ�¡ೇ ಬದ¬ಾವ�ೆ ಇಲÐĨದÅĹÐ, ಆ ಕುĸ�ಾದ ಸÒಯಂ-ದೃĤೕಕರಣವನುÇ ಪ�ೆಯ¦ೇಕು. 

5. ౽ඞඝ ಘಟಕಗಳ เಷಯದย౵ , ಌ൤ ൤ฉ෷ವ ಸಂದಭბದย౵  ಪഷದ 

ർಖวಗಳඝ౬  ಪค๏ೕย๭ ຄಸ ಪ౳ ෥൐ೕಂತ ಪ౳ ൟಗಳඝ౬  ಪഷಯ෍ೕಀ. 

6. ಕಂಪĪಯು ತನÇ �ಾÎಹಕĸ�ೆ ತಮÌ �ೆ®ೈľ (KYC) ĻವರಗಳನುÇ ನĻೕಕĸಸುವಂ�ೆ ಮುಂěತ®ಾĖ 

Ħĺಸ¦ೇಕು. �ೆ®ೈľ Ļವರಗಳ Īಯತ�ಾĹಕ ನĻೕಕರಣದ ĪಗĨತ Ĩ£ಾಂಕ�ೆ´ ಮುನÇ, ಈ ಪÎĔÎĶಯನುÇ 

ಪ�ªೈಸುವ ಕುĸತು ಕಂಪĪಯು ಲಭÍĻರುವ ಸಂವಹನ ¨ಾಧÍಮಗಳ ಮೂಲಕ ಸೂಕÃ ಅಂತರದĹÐ �ಾÎಹಕĸ�ೆ 

ಕĪಷ¿ ಮೂರು ¦ಾĸ ಮುಂěತ®ಾĖ ಸೂಚ£ೆಗಳನುÇ Īೕಡ¦ೇಕು; ಈ ಸೂಚ£ೆಗಳĹÐ ಕĪಷ¿ ಒಂ¡ಾದರೂ 

ಪತÎದ ಮೂಲಕ Īೕģರುವ ಸೂಚ£ೆ©ಾĖರ¦ೇಕು. 

7. ĳೕ¬ೆ Ħĺľದ ಮುಂಗಡ ಸೂಚ£ೆಗಳ ²ೊರ�ಾĖಯೂ ಅಗತÍ ಅವಶÍಕ�ೆಗಳನುÇ ಪ�ªೈಸದ �ಾÎಹಕĸ�ೆ, 

ĪಗĨತ Ĩ£ಾಂಕದ ನಂತರ ಕಂಪĪಯು ಸೂಕÃ ಅಂತರದĹÐ ಕĪಷ¿ ಮೂರು Đಾಪ£ೆಗಳನುÇ (reminders) 

Īೕಡ¦ೇಕು; ಇದರĹÐ ಕĪಷ¿ ಒಂದು Đಾಪ£ೆಯು ಪತÎದ ಮೂಲಕĻರ¦ೇಕು. ಈ ಸೂಚ£ಾ ಪತÎ ಅಥ®ಾ 

Đಾಪ£ೆಯು, ಇತರ Ļಷಯಗಳ �ೊ�ೆ�ೆ, �ೆ®ೈľ (KYC) ĻವರಗಳನುÇ ನĻೕಕĸಸಲು ಸುಲಭ®ಾĖ 

ಅಥ�®ಾಗುವ ಸೂಚ£ೆಗಳ�, ಅಗತÍĻದÅĹÐ ಸ²ಾಯ ಪ�ೆಯಲು ಸಂಪĔ�ಸ¦ೇ�ಾದ ಹಂತಗಳ� (escalation 

mechanism) ²ಾಗೂ ĪಗĨತ ಸಮಯದĹÐ �ೆ®ೈľ ನĻೕಕĸಸಲು Ļಫಲ®ಾದªೆ ಉಂ�ಾಗಬಹು¡ಾದ 
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ಪĸ�ಾಮಗಳ ಕುĸ�ಾದ ¨ಾĿĦಯನುÇ ಒಳ�ೊಂģರಬಹುದು. ¬ೆಕ´ಪĸ¯ೆ�ೕಧ£ಾ ¡ಾಖ¬ೆ�ಾĖ (audit 

trail), ಇಂತಹ ಮುಂಗಡ ಸೂಚ£ೆ ಅಥ®ಾ Đಾಪ£ೆಯನುÇ Īೕģದ ĻವರವನುÇ ಕಂಪĪಯ ವÍವ±ೆÄಯĹÐ 

ಪÎĦŴಬÊ �ಾÎಹಕರ �ಾ�ೆಯ ĻರುದÆವ� ಸೂಕÃ®ಾĖ ¡ಾಖĹಸ¦ೇಕು. 

8. ෫ೕยನ (vi) ಮൡ౨  (vii) ๰ಚචಗಳඝ౬  01 ಜನವค 2026 ฌಳಡ ಅඝಸคಸ෍ೕಀ. 

(a) KYC ෥๼ൟಯย౵  ෴โංೕ ಬದมವൕ ಇಲ౵ ൽದ౪ ฉ 

KYC ¨ಾĿĦಯĹÐ ©ಾವ�¡ೇ ಬದ¬ಾವ�ೆ ಇಲÐĨದÅĹÐ: KYC ¨ಾĿĦಯĹÐ ©ಾವ�¡ೇ ಬದ¬ಾವ�ೆ ಇಲÐĨದÅĹÐ, 

�ಾÎಹಕĸಂದ ಅಥ®ಾ ಆ �ಾನೂನುಬದÆ ಸಂ± Äೆಯ ಮಂಡĺĵಂದ ಅĩಕೃತ�ೊಂಡ ಅĩ�ಾĸĵಂದ ಈ ಕುĸ�ಾದ 

ಸÒಯಂ-ęೂೕಷ�ೆಯನುÇ ಪ�ೆಯ¦ೇಕು. ಇದನುÇ ಕಂಪĪŴಂĨ�ೆ £ೋಂ¡ಾĵಸ¬ಾದ �ಾÎಹಕರ ಇĳೕş-ಐģ, 

£ೋಂ¡ಾĵತ ū¦ೈş ಸಂ�ೆÍ, ಎġಎಂಗಳ�, ģĝಟş ¨ಾಧÍಮಗಳ� (ಉ¡ಾಹರ�ೆ�ೆ ಆŖ ¬ೈŖ 

¦ಾÍಂĔಂŅ/ಇಂಟ£ೆ�ō ¦ಾÍಂĔಂŅ, ಕಂಪĪಯ ū¦ೈş ಅīÐ�ೇಶŖ) ಅಥ®ಾ �ಾÎಹಕರು/ಸಂ±ೆÄಯ ಮಂಡĺĵಂದ 

ಅĩಕೃತ�ೊಂಡ ಅĩ�ಾĸಯ ಪತÎ ಇ�ಾÍĨಗಳ ಮೂಲಕ ಪ�ೆಯಬಹುದು. 

ಇದಲÐ¡ೆ, �ಾನೂನುಬದÆ ಘಟಕದ (legal entity) ĻಷಯದĹÐ, ಈ ಪÎĔÎĶಯ ಅವĩಯĹÐ ತಮÌ ಬĺ ಇರುವ 

'¬ಾಭ¡ಾಯಕ ¨ಾĹೕಕತÒ'�ೆ´ (Beneficial Ownership - BO) ಸಂಬಂĩľದ ¨ಾĿĦಯು Īಖರ®ಾĖ¡ೆ 

ಎಂಬುದನುÇ ಕಂಪĪಯು ಖěತಪģľ�ೊಳÑ¦ೇಕು; ²ಾಗೂ ಅಗತÍĻದÅĹÐ, ಆ ¨ಾĿĦಯನುÇ ±ಾಧÍ®ಾದಷು¾ 

ನĻೕಕೃತ®ಾĖĸಸಲು ಅದನುÇ ಅŗ �ೇō ¨ಾಡ¦ೇಕು KYC ෥๼ൟಯย౵  ಬದมವൕ ಇದ౪ ฉ 

ຄಸ ౽ඞඝ ಘಟಕದ ಛ౳ ಹಕರඝ౬  ๲ೕಪბഷತั๯฿ಗ ಅඝಸค๯ವ KYC 

ಪ౳ ౾౳ ෺ಯච౬ ೕ ಅඝಸคಸ෍ೕಀ. 

(b) เะಸದย౵  ෥ತ౳  ಬದมವൕ ಇದ౪ ฉ 

Ļ­ಾಸದĹÐ ಬದ¬ಾವ�ೆ: �ಾÎಹಕರ Ļ­ಾಸದ ĻವರಗಳĹÐ ¨ಾತÎ ಬದ¬ಾವ�ೆ©ಾĖದÅĹÐ, ಕಂಪĪŴಂĨ�ೆ 

£ೋಂ¡ಾĵಸ¬ಾದ �ಾÎಹಕರ ಇĳೕş-ಐģ ಮೂಲಕ ²ೊಸ Ļ­ಾಸದ ಕುĸತು ಸÒಯಂ-ęೂೕಷ�ೆಯನುÇ 

ಪ�ೆಯ¦ೇಕು. �ೊ�ೆ�ೆ, Īಯತ�ಾĹಕ ನĻೕಕರಣದ ಸಮಯದĹÐ �ಾÎಹಕರು ęೂೕĽľದ Ļ­ಾಸದ ದೃĤೕಕರಣ�ಾ´Ė, 

±ೆčŖ 3(a)(xiii) ರĹÐ ®ಾÍ�ಾÍĪಸ¬ಾದ OVD (ಅĩಕೃತ ¨ಾನÍ ¡ಾಖ¬ೆ), ಪĸಗĥತ OVD ಅಥ®ಾ ಅವ�ಗĺ�ೆ 

ಸ¨ಾನ®ಾದ ಇ-¡ಾಖ¬ೆಗಳ ಪÎĦಯನುÇ ಪ�ೆಯ¦ೇಕು. 

(c) ກೋ౞ ವค෴ಜ ಕಂಪඛ෷ ಖ೉ತಪലಸ෍ೕ౽ದ ಅಂಶಗำ 
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1. ಪÎಸುÃತ CDD (�ಾÎಹಕರ Ļವರಗಳ ಪĸļೕಲ£ೆ) ¨ಾನದಂಡಗĺ�ೆ ಅನುಗುಣ®ಾದ �ಾÎಹಕರ KYC 

¡ಾಖ¬ೆಗಳ� ಅವರ ಬĺ ಲಭÍĻರ¦ೇಕು. �ಾÎಹಕರ ¨ಾĿĦಯĹÐ ©ಾವ�¡ೇ ಬದ¬ಾವ�ೆ ಇಲÐĨದÅರೂ ಸಹ, 

ಕಂಪĪಯ ಬĺ ಇರುವ ¡ಾಖ¬ೆಗಳ� ಪÎಸುÃತ CDD ¨ಾನದಂಡಗĺ�ೆ ಅನುಗುಣ®ಾĖಲÐĨದÅªೆ ಈ Īಯಮ 

ಅನÒĵಸುತÃ¡ೆ. ಇದಲÐ¡ೆ, Īಯತ�ಾĹಕ KYC ನĻೕಕರಣದ ಸಮಯದĹÐ ಕಂಪĪಯ ಬĺ ಇರುವ CDD 

¡ಾಖ¬ೆಗಳ ľಂಧುತÒವ� ಮು�ಾÃಯ�ೊಂģದÅªೆ, ²ೊಸ �ಾÎಹಕರನುÇ £ೋಂ¡ಾĵಸು®ಾಗ (on-boarding) 

ಅನುಸĸಸ¬ಾಗುವ ಪÎĔÎĶ�ೆ ಸ¨ಾನ®ಾದ KYC ಪÎĔÎĶಯನುÇ ಕಂಪĪಯು �ೈ�ೊಳÑ¦ೇಕು. 

�ೆ®ೈľ (KYC) ಯನುÇ Īಯತ�ಾĹಕ®ಾĖ ನĻೕಕĸಸುವ ಸಮಯದĹÐ, ಕಂಪĪಯ ಬĺ �ಾÎಹಕರ ¤ಾÍŖ (PAN) 

Ļವರಗಳ� ಲಭÍĻದÅªೆ, ಅವ�ಗಳನುÇ ಸಂಬಂĩತ ¤ಾÎĩ�ಾರದ �ೇ�ಾ¦ೇŤ Īಂದ ಪĸļೕĹಸ¬ಾಗುತÃ¡ೆ ಆವತ�ಕ 

ನĻೕಕರಣ ಪÎĔÎĶ�ಾĖ, �ಾÎಹಕರ ಸÒಯಂ-ęೂೕಷ�ಾ ಪತÎ ±ೇĸದಂ�ೆ ಸಂಬಂĩತ ¡ಾಖ¬ೆಗಳನುÇ ľÒೕಕĸľದ 

Ĩ£ಾಂಕವನುÇ ನಮೂĨľ �ಾÎಹಕĸ�ೆ ľÒೕಕೃĦಯನುÇ Īೕಡ¬ಾಗುತÃ¡ೆ. ಅಲÐ¡ೆ, �ೆ®ೈľ (KYC) ಯ ಆವತ�ಕ 

ನĻೕಕರಣದ ಸಮಯದĹÐ �ಾÎಹಕĸಂದ ಪ�ೆದ ¨ಾĿĦ ಅಥ®ಾ ¡ಾಖ¬ೆಗಳನುÇ ಕಂಪĪಯ ¡ಾಖ¬ೆಗಳ� ಅಥ®ಾ 

�ೇ�ಾ¦ೇŤ ನĹÐ ತčಣ®ೇ ನĻೕಕĸಸ¬ಾĖ¡ೆĶ ಎಂದು ಖěತಪģľ�ೊಳÑ¦ೇಕು ಮತುÃ �ೆ®ೈľ ĻವರಗಳನುÇ 

ನĻೕಕĸľದ Ĩ£ಾಂಕವನುÇ Ħĺಸುವ ¨ಾĿĦಯನುÇ �ಾÎಹಕĸ�ೆ ಒದĖಸ¦ೇಕು. 

2. �ಾÎಹಕರ ಅನುಕೂಲವನುÇ ಖěತಪģľ�ೊಳÑಲು, ಈ ĪೕĦಯನÒಯ ©ಾವ�¡ೇ ¯ಾ�ೆಯĹÐ 

Īಯತ�ಾĹಕ®ಾĖ �ೆ®ೈľ (KYC) ĻವರಗಳನುÇ ನĻೕಕĸಸುವ ±ೌಲಭÍವನುÇ ಒದĖಸುವ�ದನುÇ ಕಂಪĪಯು 

ಪĸಗĥಸಬಹುದು. 

3. ಕಂಪĪಯು �ೆ®ೈľ (KYC)ಯ ಆವತ�ಕ ನĻೕಕರಣ�ೆ´ ಸಂಬಂĩľದಂ�ೆ ಅ¤ಾಯ-ಆ¢ಾĸತ Ļ¢ಾನವನುÇ 

ಅಳವģľ�ೊಳÑ¦ೇಕು ກ೉౞ ನ ಅඩಯದ (High Risk) ಛ౳ ಹಕคಡ ಪค๏ೕಲක ಕ౳ ಮಗำ 

(a) ಅඛ฿๭ (Non-Resident) ಛ౳ ಹಕฆ 

ಅಗತ౲ เದ౪ ย౵ : 

 ಉඅ౲ ೕಗದ ಇ෫ೕฯ ඁുೕಕರಣ, 

 ಸ౩ ัೕಯ ೦෦ೕඝർರರ เವರ, 

 ಪವฑ ಆෆ ಅഓඛბ, 

 ಞฆൟನ ർಖวಗำ, 

 ඛ฿ಸ/ಕ೎ೕค ಪค๏ೕಲච 

ನഷಸมಞತ౨ ං. 
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(b) ಮೂರು ವಷ�ಗĺĖಂತ ಕģĳ ಅವĩಯ ವೃĦÃಪರ Ŀ£ೆÇ¬ೆಯನುÇ ²ೊಂĨರುವ 'ಅĩಕ ĪವÒಳ ¨ೌಲÍದ ವÍĔÃಗಳ' 

(HNIs) ĻಷಯದĹÐ, ಸೂಕÃ ಪĸļೕಲ£ಾ ಪÎĔÎĶಯನುÇ (due diligence) �ೈ�ೊಳÑ¬ಾಗುವ�ದು. ಇದರĹÐ 

ಅĝ�¡ಾರªೊಂĨĖನ ®ೈಯĔÃಕ ಚ�ೆ� ²ಾಗೂ ¦ಾÍಂŃ ²ೇĺ�ೆಗಳ� ಮತುÃ ಆħ�ಕ ವರĨಗಳ Ļ¯ೆÐೕಷ�ೆ ±ೇĸರುತÃ¡ೆ; 

ಅಲÐ¡ೆ, ಅಗತÍĻದÅĹÐ �ಾÎಹಕರ Ļವರಗಳ� ಮತುÃ ಹಣದ ಮೂಲಗĺ�ೆ ಸಂಬಂĩľದ ¨ಾĿĦಯನುÇ ಪ�ೆಯ¬ಾಗುವ�ದು. 

ಪഷಯมಞತ౨ ං. 

(c) ¡ೇĥ�ೆಗಳನುÇ ľÒೕಕĸಸುವ ಟÎŤ¾ ಗಳ�, ದĦÃ ಸಂ±ೆÄಗಳ�, ಸ�ಾ�ªೇತರ ಸಂ±ೆÄಗಳ� (NGOs) ಮತುÃ ಇತರ 

ಸಂಘಟ£ೆಗಳನುÇ 'ಅĩಕ ಅ¤ಾಯದ ವಗ�ಗಳ�' ಎಂದು ಪĸಗĥಸ¦ೇಕು. 

(d) ಀഖಂಬದ ಸದಸ౲ ರ ಹൟ౨ ರದ ๣ೕฆಹಂ೉ಃ ಅಥ฿ มಭർಯಕ 
෥ยೕಕತ౷  (Beneficial Ownership) ຄಂൽฆವ ಕಂಪඛಗำ 

 ಅ೧ბർರฌಂൽಡ ๅೖಯ౾౨ ಕ ಚ೎ბ, 

 ಅಗತ౲  ಪค๏ೕಲච 

ನഷಸมಞತ౨ ං. 

ಛ౳ ಹಕರ ๣ೕฆಹಂ೉ಃಯ ಪ౳ ෥ಣಃౙ  ಅඝಞಣ฿ಜ ಕಂಪඛಯ ಆർಯವඝ౬  

ಪคಗ൐๯ವ ಸಂದಭბದย౵ : 

 ಕಂಪඛಯ ಪರ฿ಜ ಸ๼ ෥ಡฤ ඛංೕბಶಕคಡ ಅඌ౽ರ ඛೕഴವ ಮಂಡั 

ඛಣბಯ (Board Resolution) ಪഷಯ෍ೕಀ. 

 ಅಗತ౲ เದ౪ ย౵ , ಮಂಡั ඛಣბಯ ຄರല๭ದ ವ౲ ౾౨ ಗಳ ಸ๼ ඁുೕಕರಣವඞ౬  

ಪഷಯ෍ೕಀ. 

e. ಸುಪÃ (Sleeping) ¤ಾಲು¡ಾರರನುÇ ²ೊಂĨರುವ ¤ಾಲು¡ಾĸ�ೆ ಸಂ±ೆÄಗಳ�: 

ಸುಪÃ ¤ಾಲು¡ಾರರನುÇ ²ೊಂĨರುವ ಸಂ±ೆÄಗಳ ĻಷಯದĹÐ ಅĝ�¡ಾರªೊಂĨ�ೆ ®ೈಯĔÃಕ ಚ�ೆ� ±ೇĸದಂ�ೆ 

ಅಗತÍ ಪĸļೕಲ£ೆ (Due Diligence) ನ�ೆಸ¬ಾಗುವ�ದು. ¤ಾಲು¡ಾĸ�ೆ ಸಂ±ೆÄಯ ಆ¡ಾಯವನುÇ ಪĸಗĥಸುವ 

ಸಂದಭ�ದĹÐ, ಸಂ± Äೆಯ ಪರ®ಾĖ ಸĿ ¨ಾಡುವ ಅĩ�ಾರವನುÇ ಸಂಬಂĩತ ¤ಾಲು¡ಾರ(ĸ�ೆ) Īೕģರುವ�¡ಾĖ 

ಎ¬ಾÐ ¤ಾಲು¡ಾರರು ಸĿ ¨ಾģದ ಪತÎವನುÇ ಕಂಪĪಯು ಪ�ೆಯĹ¡ೆ. ಅಗತÍĻದÅĹÐ, ಈ ಅĩ�ಾರ ಪತÎವನುÇ 

Īೕģದ ವÍĔÃಗಳ ಸĿ ದೃĤೕಕರಣವನೂÇ ಸಂಗÎĿಸ¬ಾಗುವ�ದು. 
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f. Ļ¡ೇļ ಮೂಲದ ªಾಜĔೕಯ®ಾĖ ಪÎ§ಾĻ ವÍĔÃಗಳ� (PEPs): 

Ļ¡ೇļ ಮೂಲದ ªಾಜĔೕಯ®ಾĖ ಪÎ§ಾĻ ವÍĔÃಗಳ (Politically Exposed Persons - PEPs) ĻಷಯದĹÐ 

ಎŖ ಆŝ ಐ/īಐಒಗĺ�ೆ ಅನÒĵಸುವ ಪĸļೕಲ£ಾ ಕÎಮಗಳ£ೆÇೕ ಅನುಸĸಸ¬ಾಗುವ�ದು. ಆದªೆ ಕಂಪĪಯು 

Ļ¡ೇļ ಮೂಲದ ಅĝ�¡ಾರರ ಪÎಕರಣಗಳನುÇ �ೈ�ೆĦÃ�ೊಳ�Ñವ�ĨಲÐ. Ļ¡ೇಶದĹÐ ಉ¡ೊÍೕಗದĹÐರುವ 

§ಾರĦೕಯ ಮೂಲದ ಅĝ�¡ಾರರ ಪÎಕರಣಗಳನುÇ ¨ಾತÎ ಪĸಗĥಸ¬ಾಗುತÃ¡ೆ. 

g. ಮು�ಾಮುĕ©ಾಗದ (Non-face-to-face) �ಾÎಹಕರು: 

ಅಗತÍĻದÅĹÐ ದೂರ®ಾĥ ಅಥ®ಾ ®ೈಯĔÃಕ ಚ�ೆ� ±ೇĸದಂ�ೆ ಅಗತÍ ಪĸļೕಲ£ೆ ನ�ೆಸ¬ಾಗುವ�ದು. ವÍĔÃಯ 

ಅľÃತÒವನುÇ ದೃĤೕಕĸಸಲು Ļ¯ಾÒ±ಾಹ� ಮೂಲಗĺಂದ ¨ಾĿĦಯನುÇ ಪ�ೆಯ¬ಾಗುವ�ದು. 

h. ಲಭÍĻರುವ ±ಾವ�ಜĪಕ ¨ಾĿĦಯ ಪÎ�ಾರ ಸಂಶ©ಾಸÈದ �ಾÍĦಯನುÇ ²ೊಂĨರುವವರು ಇ�ಾÍĨ. ಅಂತಹವರ 

ĻಷಯದĹÐ ಸಂಶಯ ಕಂಡುಬಂದĹÐ, ಆ ಪÎಕರಣವನುÇ ಪĸಗĥಸ¬ಾಗುವ�ĨಲÐ. 

 

Ļ¯ೇಷ ಎಚ¹ĸ�ೆ ಅಗತÍĻರುವ �ೆಲವ� ±ಾ¨ಾನÍ ಪÎಕರಣಗĺ�ೆ ಸಂಬಂĩľದ �ಾÎಹಕರ ಗುರುĦನ 

ಅವಶÍಕ�ೆಗಳ�: 

a. ಟÎŤ¾, £ಾĲĪ ಅಥ®ಾ ĬಡೂÍĽಯĸ �ಾ�ೆಗಳ�: 

ಟÎŤ¾/£ಾĲĪ ಅಥ®ಾ ĬಡೂÍĽಯĸ �ಾ�ೆಗಳನುÇ �ಾÎಹಕರ ಗುರುĦನ Ļ¢ಾನಗಳನುÇ ತīÈಸಲು ಬಳಸುವ 

±ಾಧÍ�ೆ ಇರುವ�ದĸಂದ, ಇಂತಹ ಪÎಕರಣಗಳ� ಬಂ¡ಾಗ �ಾÎಹಕರು ಮ�ೊÃಬÊ ವÍĔÃಯ ಪರ®ಾĖ ಟÎľ¾, £ಾĲĪ 

ಅಥ®ಾ ಮಧÍವĦ�©ಾĖ �ಾಯ�Īವ�ĿಸುĦÃ¡ಾÅªೆĶೕ ಎಂಬುದನುÇ ಕಂಪĪಯು ಪĸļೕĹಸುತÃ¡ೆ. ĿೕĖದÅĹÐ, 

ಮಧÍವĦ�ಗಳ ²ಾಗೂ ಅವರು ಪÎĦĪĩಸುĦÃರುವ ವÍĔÃಗಳ ಗುರುĦನ ಬ� ¶ೆ ಸಮಪ�ಕ ಪ�ªಾ®ೆಗಳನುÇ ಪ�ೆಯಲು 

ಕಂಪĪಯು ಒ�ಾÃĵಸಬಹುದು. �ೊ�ೆ�ೆ ಟÎŤ¾ ಅಥ®ಾ ಇತರ ವÍವ±ೆÄಗಳ ಸÒರೂಪದ ĻವರಗಳನೂÇ 

ಪ�ೆಯ¬ಾಗುವ�ದು. ‘¥ೌಂ�ೇಶŖ’ ಪÎಕರಣಗಳĹÐ, ಸಂ±ಾÄಪಕರು, Ī®ಾ�ಹಕರು/Ī¡ೇ�ಶಕರು ²ಾಗೂ 

¬ಾ§ಾನುಭĻಗಳ (Beneficiaries) ಗುರುತನುÇ ಪĸļೕĹಸಲು ಕÎಮ �ೈ�ೊಳÑ¬ಾಗುವ�ದು. 

b. ಕಂಪĪಗಳ� ಮತುÃ ಸಂ±ೆÄಗಳ �ಾ�ೆಗಳ�: 
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ವÍವ²ಾĸಕ ಸಂ± Äೆಗಳ ಪÎಕರಣಗಳನುÇ ಪÎĔÎĶ�ೊĺಸು®ಾಗ, ವÍĔÃಗಳ� ಆ ಸಂ±ೆÄಗಳನುÇ ಬಳľ�ೊಂಡು 

�ಾ�ೆಗಳನುÇ Īವ�ĿಸುĦÃಲÐ®ೆಂಬುದನುÇ ಖěತಪģľ�ೊಳÑಲು ಕಂಪĪಯು ಎಚ¹ĸ�ೆĵಂದ 

�ಾಯ�Īವ�ĿಸುತÃ¡ೆ. ಅಗತÍĻದÅĹÐ ಸಂ±ೆÄಯ ĪಯಂತÎಣ ರಚ£ೆ, Īĩಗಳ ಮೂಲ ²ಾಗೂ Īವ�ಹ�ೆಯĹÐ 

ĪಯಂತÎಣ ²ೊಂĨರುವ £ೈಜ ವÍĔÃಗಳ ಬ�ೆ¶ ¨ಾĿĦಯನುÇ ಪ�ೆಯ¬ಾಗುವ�ದು. ±ಾವ�ಜĪಕ 

ಕಂಪĪಗಳಂತಹ �ೆಲವ� ಸಂದಭ�ಗಳĹÐ, ಕಂಪĪಯ ±ಾಲದ ಅ¤ಾಯ ĪೕĦ ಮತುÃ �ಾ©ಾ�ಚರ�ಾ 

¨ಾಗ�ಸೂěಗಳ ಪÎ�ಾರ ಈ ಅವಶÍಕ�ೆಗಳನುÇ ಸģĹಸಬಹುದು; ಉ¡ಾಹರ�ೆ�ೆ, ±ಾವ�ಜĪಕ ಕಂಪĪಯ 

ಎ¬ಾÐ °ೇರು¡ಾರರನುÇ ಗುರುĦಸುವ ಅಗತÍ ಇರುವ�ĨಲÐ. 

c. ವೃĦÃಪರ ಮಧÍವĦ�ಗಳ ಮೂಲಕ �ೆªೆಯ¬ಾದ �ಾÎಹಕರ �ಾ�ೆಗಳ�: 

�ೈªೆŃ¾ ±ೆĹÐಂŅ ಏ�ೆಂō (DSA), �ೈªೆŃ¾ ±ೆĹÐಂŅ ġೕś (DST) ಅಥ®ಾ ಇತರ ¨ಾªಾಟ ಮಧÍವĦ�ಗಳ 

ಮೂಲಕ �ೆªೆಯ¬ಾದ �ಾ�ೆಯು ಒ¦ೆÊೕ �ಾÎಹಕರ ಪರ®ಾĖ �ೆªೆಯ¬ಾĖ¡ೆ ಎಂದು ಕಂಪĪ�ೆ ĦĺĨದÅªೆ ಅಥ®ಾ 

ನಂಬಲು �ಾರಣĻದÅªೆ, ಆ �ಾÎಹಕರನುÇ ಗುರುĦಸ¬ಾಗುವ�ದು. ಕಂಪĪಯು ĬೕşÀ ಇ£ೆÒľ¾�ೇಷŖ ಏ�ೆĪÕ, 

�ಾಂĦÎಕ ಸಂ±ೆÄ, ವĔೕಲ ಅಥ®ಾ ಇತರ �ಾ©ಾ�ಚರ�ಾ ಮಧÍವĦ�ಗĺಂದ ನ�ೆಸ¬ಾದ �ಾÎಹಕರ ಸೂಕÃ 

ಪĸļೕಲ£ೆ (CDD) ಯನುÇ ಅವಲಂİľದĹÐ, ಆ ಮಧÍವĦ�ಯು £ೈಜ ಗುರುತು ಮತುÃ ಉತÃಮ 

¡ಾಖ¬ೆಯುಳÑವªಾĖ¡ಾÅªೆ ಎಂಬುದನುÇ ಖěತಪģľ�ೊಳÑ¬ಾಗುವ�ದು. 

d. §ಾರತದ ²ೊರ�ೆ ®ಾľಸುವ ªಾಜĔೕಯ®ಾĖ ಪÎ§ಾĻ ವÍĔÃಗಳ (PEPs) �ಾ�ೆಗಳ�: 

ªಾಜĔೕಯ®ಾĖ ಪÎ§ಾĻ ವÍĔÃಗಳ� (PEPs) ಎಂದªೆ Ļ¡ೇļ ¡ೇಶಗಳĹÐ ಪÎಮುಖ ±ಾವ�ಜĪಕ ಹು¡ೆÅಗಳನುÇ 

²ೊಂĨರುವ ಅಥ®ಾ ²ೊಂĨದÅ ವÍĔÃಗಳ�. ಉ¡ಾಹರ�ೆ�ೆ ªಾ°ಾĄಧÍčರು, ಸ�ಾ�ರದ ಮುಖÍಸÄರು, Ŀĸಯ 

ªಾಜ�ಾರĥಗಳ�, Ŀĸಯ ಸ�ಾ�ĸ/£ಾÍ©ಾಂಗ/±ೇ£ಾ ಅĩ�ಾĸಗಳ�, ಸ�ಾ�ĸ ±ಾÒಮÍದ Īಗಮಗಳ Ŀĸಯ 

ಅĩ�ಾĸಗಳ� ²ಾಗೂ ಪÎಮುಖ ªಾಜĔೕಯ ಪčದ ಪ¡ಾĩ�ಾĸಗಳ� ಇ�ಾÍĨ. 

ಇಂತಹ ವÍĔÃಗ­�ೆಂĨ�ೆ ವÍವ²ಾĸಕ ಸಂಬಂಧ ±ಾÄīಸುವ ಉ¡ೆÅೕಶĻದÅĹÐ, ಕಂಪĪಯು ಅವರ ಬ�ೆ¶ ಲಭÍĻರುವ 

ಸಮಪ�ಕ ¨ಾĿĦಯನುÇ ಸಂಗÎĿľ ±ಾವ�ಜĪಕ ವಲಯದĹÐ ಲಭÍĻರುವ ¨ಾĿĦಯನುÇ ಪĸļೕĹಸುತÃ¡ೆ. 
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�ಾÎಹಕªಾĖ ľÒೕಕĸಸುವ ūದಲು ಅವರ ಗುರುತನುÇ ದೃĤೕಕĸľ, Īĩಗಳ ಮೂಲದ ಬ� ¶ೆ ¨ಾĿĦಯನುÇ 

ಪ�ೆಯ¬ಾಗುವ�ದು. ಈ Īಯಮಗಳ� ಅವರ ಕುಟುಂಬ ಸದಸÍರು ²ಾಗೂ ಆಪÃ ಸಂಬಂĩಕĸಗೂ ಅನÒĵಸುತÃ®ೆ. 

PEP ಗ­ �ೆಂĨ�ೆ ವÍವ²ಾĸಕ ಸಂಬಂಧ ±ಾÄīಸಲು ಕಂಪĪಯು Īಧ�ĸľದªೆ, ಈ �ೆಳĖನ ಕÎಮಗಳನುÇ 

ಅನುಸĸಸುತÃ¡ೆ: 

i. PEP ಗಳ Īĩ/ಸಂಪĦÃನ ಮೂಲಗಳ ಕುĸತು ಸಮಪ�ಕ ¨ಾĿĦಯನುÇ ಸಂಗÎĿಸ¬ಾಗುವ�ದು. 

ii. �ಾÎಹಕ ಅಥ®ಾ ಪÎŴೕಜನ�ಾĸ ¨ಾĹೕಕರು (Beneficial Owner) PEP ಆĖ¡ಾÅªೆĶೕ ಎಂಬುದನುÇ 

ಗುರುĦಸಲು ಸೂಕÃ ಅ¤ಾಯ Īವ�ಹ�ಾ ವÍವ±ೆÄಯನುÇ ಅಳವģಸ¬ಾಗುವ�ದು. 

iii. PEP ಯನುÇ �ಾÎಹಕªಾĖ ľÒೕಕĸಸುವ ūದಲು ಅವರ ಗುರುತನುÇ ಪĸļೕĹಸ¬ಾಗುವ�ದು. 

iv. PEP �ಾ�ೆ �ೆªೆಯುವ Ī¢ಾ�ರವನುÇ ಕಂಪĪಯ Ŀĸಯ ಅĩ�ಾĸಗಳ� ಕಂಪĪಯ Ļ¢ಾನಗಳ ಪÎ�ಾರ 

�ೈ�ೊಳ�Ñ�ಾÃªೆ. 

v. ಇಂತಹ ಎ¬ಾÐ �ಾ�ೆಗಳನುÇ ಉನÇತ ಅ¤ಾಯ (High Risk) ವಗ��ೆ´ ±ೇĸľ ಅಗತÍ ಪĸļೕಲ£ೆ ಮತುÃ 

ĳೕĹÒ�ಾರ�ೆ�ೆ ಒಳಪģಸ¬ಾಗುವ�ದು. 

vi. ಈĖರುವ �ಾÎಹಕ ಅಥ®ಾ ಪÎŴೕಜನ�ಾĸ ¨ಾĹೕಕರು ನಂತರದĹÐ PEP ಆĖ¡ಾÅªೆ ಎಂದು 

Ħĺದುಬಂದªೆ, ವÍವ²ಾĸಕ ಸಂಬಂಧವನುÇ ಮುಂದುವĸಸಲು Ŀĸಯ ಅĩ�ಾĸಯ ಅನುūೕದ£ೆ 

ಪ�ೆಯ¬ಾಗುವ�ದು. 

vii. ನಂತರದĹÐ PEP ಎಂದು ವĖೕ�ಕĸಸಲÈಟ¾ ಇಂತಹ �ಾ�ೆಗĺ�ೆ ²ೆಚು¹ವĸ ಪĸļೕಲ£ೆ (Enhanced Due 

Diligence) ಅನÒĵಸ¬ಾಗುವ�ದು. 

ಈ Īಯಮಗಳ� PEP ಪÎŴೕಜನ�ಾĸ ¨ಾĹೕಕªಾĖರುವ �ಾ�ೆಗಳ� ²ಾಗೂ ಅವರ ಕುಟುಂಬ ಸದಸÍರು 

ಮತುÃ ಆಪÃ ಸಹಚರĸಗೂ ಅನÒĵಸುತÃ®ೆ. 

e. ಮು�ಾಮುĕ©ಾಗದ �ಾÎಹಕರ �ಾ�ೆಗಳ�: 
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ಮು�ಾಮುĕ©ಾಗದ �ಾÎಹಕರ ĻಷಯದĹÐ, ±ಾ¨ಾನÍ �ಾÎಹಕರ ಗುರುĦನ Ļ¢ಾನಗಳ �ೊ�ೆ�ೆ 

ಅಗತÍĻದÅĹÐ ದೂರ®ಾĥ ಅಥ®ಾ ®ೈಯĔÃಕ ಚ�ೆ� ನ�ೆಸ¬ಾಗುವ�ದು. ²ೆě¹ನ ಅ¤ಾಯವನುÇ ಕģĳ�ೊĺಸುವ 

ಉ¡ೆÅೕಶĨಂದ, ಕಂಪĪಯ ಪÎĦĪĩಯು ಅĝ�¡ಾರರನುÇ §ೇġ ¨ಾģ ಅದರ ಆ¢ಾರದ ĳೕ¬ೆ §ೇġ ವರĨ 

(Meeting Sheet) ಅನುÇ ಭĦ� ¨ಾಡು�ಾÃ£ೆ. ಸĹÐಸ¬ಾದ ಎ¬ಾÐ ¡ಾಖ¬ೆಗಳ ಪÎ¨ಾĥೕಕರಣವನುÇ 

ಕ�ಾÀಯ�ೊĺಸಬಹುದು ²ಾಗೂ ಅಗತÍĻದÅĹÐ ²ೆಚು¹ವĸ ¡ಾಖ¬ೆಗಳನುÇ �ೇĺ ಅವ�ಗಳ ಪĸļೕಲ£ೆಯನುÇ 

ನ�ೆಸ¬ಾಗುವ�ದು. ಗģ ¡ಾġದ (Cross-border) �ಾÎಹಕರ ಪÎಕರಣಗಳĹÐ, �ಾÎಹಕರನುÇ ¡ಾಖ¬ೆಗ­�ೆಂĨ�ೆ 

²ೊಂ¡ಾĥ�ೆ ¨ಾಡುವĹÐ ²ೆಚು¹ವĸ ಸ®ಾಲುಗĺರುವ�ದĸಂದ, ಕಂಪĪಯು ಮೂರ£ೇ ಪčದ ದೃĤೕಕರಣ ಅಥ®ಾ 

ಪĸಚಯದ (third-party certification/introduction) ĳೕ¬ೆ ಅವಲಂİತ®ಾಗ¦ೇ�ಾಗಬಹುದು. 

๬෥ನ౲ ฿ಜ, ಅಂತಹ ൣൟೕಯ ಪౘโ ඛಯಂൟ౳ ತ (regulated) ಮൡ౨ /ಅಥ฿ 

෫ೕย౷ ೈರൕಯย౵ ฆವ (supervised) ಸಂ๲౩ ෴ಜൿ౪  ಉತ౨ ಮ ౽ಯბർಖวಯඝ౬  

ຄಂൽฆತ౨ ං ಎಂ්ದඝ౬  ಖ೉ತಪല๭ಆಳ౶ มಞโൿ. ಆದ౪ คಂದ, ಇಂತಹ 

ಛ౳ ಹಕคಡ ಈಛಗวೕ ಅನ౷ ಯ฿ಞವ ಪค๏ೕಲක ಕ౳ ಮಗಳ ೯൤ಡ, ಕಂಪඛ෷ 

๬ಲದ ಪ౳ ๬౨ ವචಯย౵  ූರತದย౵  ฿๭๯ವ ಸಹ-ಅ೧ბർರರඝ౬  (Resident Indian 

Co-applicant) ಅಥ฿ ಞฆൡ ಪค๏ೕಲච෽ಂൽಡ ಸ౩ ัೕಯ ඛ฿๭ ಌತคർರರඝ౬  

(Guarantor) ๲ೕคಸಬ๾ൿ. ಛ౳ ಹಕರ ಞฆൟನ ඁുೕಕರಣ౽ౙ ಜ ಅವಲಂ෈ಸಬ๾ർದ 

ർಖวಗಳ ಸ౷ งಪ ಮൡ౨  เಧಗಳ ๰ಚಕ ಪഔౣ ಯඝ౬  ಅඝಬಂಧ-I (Annexure-I) 

ನย౵  ඛೕಡมಜං. 

f. ಛ౳ ಹಕฆ ಅಗತ౲  ෥๼ൟಯඝ౬  ಒದಜಸൽದ౪ ฉ ಅಥ฿ ಸಹ౽ರ ඛೕಡൽದ౪ ฉ ಮൡ౨  

ಅದರ ಪค൏ಮ฿ಜ ಕಂಪඛ෷ ๰ಕ౨  KYC ಕ౳ ಮಗಳඝ౬  ಅඝಸคಸฤ 

๬ಧ౲ ฿ಗൽದ౪ ฉ, ౽ರಣಗಳඝ౬  เವค๭ ๰ಕ౨  ෨ಂ೉ತ ඣೕഔ๺ ඛೕലದ ನಂತರ 

ಕಂಪඛ෷ ಅಂತಹ ಌ൤ಯඝ౬  ෨ಚ౞ ಬ๾ൿ ಅಥ฿ ವ౲ ವ๻คಕ ಸಂಬಂಧವඝ౬  

ಆචತัಸಬ๾ൿ. ಇಂತಹ ඛඋბರಗಳඝ౬  ෫ೕยನಂ൤ ฿౲ ಌ౲ ඛಸมದ ๼คಯ 

ඛವბಹ൏ ಸದಸ౲ ರ (Senior Management Member) ಅඝ෮ೕದච෽ಂൽಡ ෥ತ౳  

ಃೖತಳ౶ ෍ೕಀ. 

8. ವ౲ ವ๻ರಗಳ ෫ೕย౷ ೈರൕ (Monitoring of 

Transactions) 
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a. ඛರಂತರ ෫ೕย౷ ೈರൕ (Ongoing Monitoring) ಪค൏ಮ౽ค KYC ಪ౳ ౾౳ ෺ಯ 

ಪ౳ ෨ಖ ಅಂಶ฿ಜං. ಕಂಪඛ෷ ಠಹ ಹಣ౽๯ ಸಂ๲౩ ෴ಜൿ౪ , ಎม౵  ๬ಲಗำ 

ඛಗൽತ ಅವඌಯโಗะಜๅ. ಇโಗಳ ಕಂൡಗಳඝ౬  ECS (Electronic Clearing System), 

NACH (National Automated Clearing House) ಅಥ฿ ൽකಂಆೕತ౨ ರ ೎ಋ ಗಳ (Post-

Dated Cheques) ෩ಲಕ ඩವൟಸมಞತ౨ ං. ಆದ౪ คಂದ, ಕಂಪඛಯ ෫ೕย౷ ೈರ൏ 

ವ౲ ವ๲౩ ෷ ಅದರ ౽෴ბಚರൕಯ ಸ౷ งಪಃౙ  ಅඝಞಣ฿ಜฆತ౨ ං. 

ಕಂಪඛ෷ ກ೉౞ ನ ಪ౳ ෥ಣದ ನಗൿ ಒಳತಂലฆವ ಅ๬෥ನ౲  ವ౲ ವ๻ರಗಳ ಬಡ౛  เ๔ೕಷ 

ಗಮನ ಹค๯ತ౨ ං. ಈ ඛೕൟಯย౵  ಉว౵ ೕ಍ಸมದ ಅඩಯ ವಜೕბಕರಣವඝ౬  ඛವბಹൕಯ 

ಅಗತ౲ ಃౙ  ಅඝಞಣ฿ಜ ౽ಲ౽ಲಃౙ  ಪคಷౙ คಸಬ๾ൿ. ෇౾ ಅಥ฿ ലೕමฯౣ ಌ൤ಗಳ 

ಸಂದಭბದย౵  ಛ౳ ಹಕರ เವರಗಳඝ౬  ಮ�ೆÃ ಪĸļೕĹಸುವ ಅಥ®ಾ ಅವರನುÇ §ೇġ©ಾಗುವ ಅವ�ಾಶĻದÅĹÐ, 

ಅಗತÍ®ೆಂದು ಕಂಡುಬಂದªೆ ಸೂಕÃ ಪĸļೕಲ£ಾ ಪÎĔÎĶಯನುÇ (due diligence) �ೈ�ೊಳÑ¬ಾಗುತÃ¡ೆ. 

๬ಲ ಮಂ೪ฃದ ನಂತರ, ූಗಶಃ เತರൕ෵ಂದ තಣბ เತರൕಯವฉಡ ಹಣ ಅಕ౳ ಮ 

ವಛბವൕಡ (Money Laundering) ಸಂಬಂඌ๭ದ ෴โංೕ ಅ๬෥ನ౲  ವ౲ ವ๻ರ ಅಥ฿ 

෍ಳವ൐ಡ ಕಂಪඛಯ ಗಮನಃౙ  ಬಂದย౵ , ಅದඝ౬  ಪĸļೕĹಸ¬ಾಗುತÃ¡ೆ ಮತುÃ Īಯಮದಂ�ೆ 

Ħĺಸ¬ಾಗುತÃ¡ೆ. PML �ಾĵ¡ೆ, 2005 ರ ±ೆčŖ 12 ರ ಪÎ�ಾರ �ಾ�ೆಗಳĹÐನ ವĿ®ಾಟುಗಳ ¡ಾಖ¬ೆಯನುÇ 

ಸಂರŀಸ¬ಾĖ¡ೆ ಮತುÃ Īವ�Ŀಸ¬ಾĖ¡ೆ ಎಂದು ಕಂಪĪಯು ಖěತಪģಸುತÃ¡ೆ. 

ಹಣ ಅಕ౳ ಮ ವಛბವൕ ತഷ ౽෺౪ , 2002 PML ರ ಕಲಂ 12 ರ ಪ౳ ౽ರ ಌ൤ಗಳ ವ౲ ವ๻ರಗಳ 
ർಖมൟಗಳඝ౬  ಸಂರ౾౹ ๭ ඛವბ๼ಸมಞโൿ. ಅඝಬಂಧ-II ನย౵  ฿౲ ಌ౲ ඛಸมದ ಸಂಶ෴ಸ౭ ದ 
ವ౲ ವ๻ರಗำ ಅಥ฿ PML ಕಲಂ 12 ಅലಯย౵  ๰೉ಸมದ ಇತರ ವ౲ ವ๻ರಗಳඝ౬  ಪ౳ උನ ಅඌ౽ค 
(Principal Officer) ෩ಲಕ ಸಂಬಂඌತ ౽ඞඝ ೦ค ඩ౳ ඌ౽ರಃౙ  ವರൽ ෥ಡมಞโൿ. 

b. ಕಂಪඛ෷ ₹10,00,000/- (ಹൡ౨  ಲౘ งඩ෵) ಮൡ౨  ಅದ౾ౙ ಂತ ກ೉౞ ನ ෮ತ౨ ದ 

ಎม౵  ನಗൿ ವ౲ ವ๻ರಗಳ (നೕವ൐ ಮൡ౨  ๼ಂಪഷ෷เಃ) ർಖมൟಗಳඝ౬  PMLA 

ಪ౳ ౽ರ ඛವბ๼๯ತ౨ ං. 

ಕಂಪඛಯ ඛೕൟಯ ಪ౳ ౽ರ: 

 ₹10,00,000/- ౾ౙ ಂತ ກ೉౞ ನ ನಗൿ നೕವ൐ಗಳඝ౬  ๭౷ ೕಕคಸมಞโൽಲ౵ .  

 ෴โංೕ ๬ಲವඝ౬  ನಗൿ งಪದย౵  เತคಸมಞโൽಲ౵ .  

 ₹10,00,000/- ౾ౙ ಂತ ກ೉౞ ನ ෥๭ಕ ಕಂൡಗಳඝ౬  ನಗൿ งಪದย౵  

๭౷ ೕಕคಸมಞโൽಲ౵ .  
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ಅඝಬಂಧ-II ಪ౳ ౽ರದ ෴โංೕ ಸಂಶ෴ಸ౭ ದ ವ౲ ವ๻ರಗಳඝ౬  ತౘಣๅೕ ಪ౳ උನ 

ಅඌ౽คಡ ವರൽ ෥ಡ෍ೕಀ. ಇದಲ౵ ං, ಪ౳ ൟ ๎ಒ෷ ಪ౳ ൟ ൟಂಗำ ಪ౳ උನ ಅඌ౽คಡ, 

ඛ๣ೕඌತ ಅಥ฿ ඛೕൟಯย౵  ಉว౵ ೕ಍ಸมದ ನಗൿ ವ౲ ವ๻ರಗำ ನഷൽಲ౵  

ಎಂ්ದඝ౬  ඁുೕಕค๯ವ ಪ౳ ෥ಣಪತ౳ ವඝ౬  ಸย౵ ಸ෍ೕಀ. 

c. ಸಂಶ෴ಸ౭ ದ ವ౲ ವ๻ರ ವರൽಗಳඝ౬  (STR) ಸย౵ ๯฿ಗ ಕಂಪඛ ಮൡ౨  ಅದರ 

ಎม౵  ๎ಒಗำ/ಕ೎ೕคಗำ 30 ല๲ಂಬฑ 2015 ರಂൿ ಹಣ౽๯ ಞಪ౨ ಚರ ಘಟಕ – 

ූರತ (FIU-IND) ಮൡ౨  ฃ๞ౣ ౳ ೕಯ ಠಹ ෇౲ ಂಋ (NHB) ຄರല๭ದ “ಠಹ 

ಹಣ౽๯ ಃ౹ ೕತ౳ ದย౵  STR ಗಳ ಪ൤౨  ಮൡ౨  ವರൽ ෥ഴವ ಪค൏ಮ౽ค 

ಪ౳ ౾౳ ෺ಗಳ ෥ಗბದ๏ბ ഔಪ౭ ൐” ಯඝ౬  ಅඝಸค๯ತ౨ ๅ. 

ಆ ෥ಗბದ๏ბ ഔಪ౭ ൐ಯย౵  ඛൽბಷౣ ಪല๭ฆವ ฉി ම౵ ౲ ಩ ๰ಚಕಗำ (Red 

Flag Indicators - RFI) ಮൡ౨  ෥ನದಂಡಗಳඝ౬  ಈ ඛೕൟಯ ූಗವක౬ ಜ 

ಪคಗ൐ಸมಞತ౨ ං. 

d. เංೕ๏ ಌ൤ ൤คಡ ಅඝಸರൕ ౽෺౪  (FATCA) ಮൡ౨  ๬෥ನ౲  ವರൽ 

෥ನದಂಡಗಳ (CRS) ಅലಯย౵  ವರൽ ಸย౵ ๯ವ ಅವಶ౲ ಕ൤ಗำ. 

e. FATCA ಮൡ౨  CRS: 

FATCA ಮತುÃ CRS: FATCA ಮತುÃ CRS ಅģಯĹÐ, ಕಂಪĪಯು ಆ¡ಾಯ �ೆĸ�ೆ Īಯಮಗಳ (Ļ¯ೇಷ®ಾĖ Īಯಮ 

114F, 114G ಮತುÃ 114H) Īಬಂಧ£ೆಗĺ�ೆ ಬದÆ®ಾĖರ¦ೇಕು. ಅಲÐ¡ೆ, ಆ¡ಾಯ �ೆĸ�ೆ Īಯಮ 114F ರĹÐ 

®ಾÍ�ಾÍĪಸ¬ಾದಂ�ೆ ಕಂಪĪಯು 'ವರĨ ¨ಾಡುವ ಹಣ�ಾಸು ಸಂ±ೆÄ'©ಾĖ¡ೆĶೕ ಎಂದು Īಧ�ĸಸ¦ೇಕು ಮತುÃ 

²ಾĖದÅĹÐ, ವರĨ ¨ಾಡುವ ಅವಶÍಕ�ೆಗಳನುÇ ಪ�ªೈಸಲು ಈ �ೆಳĖನ ಕÎಮಗಳನುÇ �ೈ�ೊಳÑ¦ೇಕು: 

i. ಈ ĹಂŃ ನĹÐ, ಆ¡ಾಯ �ೆĸ�ೆ ಇ¬ಾ�ೆಯ ಸಂಬಂĩತ ಇ-¥ೈĹಂŅ Ūೕಟ�ş ನĹÐ 'ವರĨ ¨ಾಡುವ ಹಣ�ಾಸು 

ಸಂ±ೆÄ'ಗ­ಾĖ (Reporting Financial Institutions) £ೋಂ¡ಾĵľ. 

https://incometaxindiaefiling.gov.in/post login My Account (ನನÇ �ಾ�ೆ)--> Register as 

Reporting Financial Institution (ವರĨ ¨ಾಡುವ ಹಣ�ಾಸು ಸಂ±ೆÄ©ಾĖ £ೋಂ¡ಾĵľ). 

'ĪŴೕĝತ Ī¡ೇ�ಶಕ'ರ (Designated Director) ģĝಟş ಸĿಯನುÇ ಬಳľ�ೊಂಡು, '¥ಾś� 61B' ಅಥ®ಾ 

'NIL' ವರĨಯನುÇ ಅŗ ¬ೋŏ ¨ಾಡುವ ಮೂಲಕ ಆŖ ¬ೈŖ ವರĨಗಳನುÇ ಸĹÐľ; ಇದ�ಾ´Ė ±ೆಂಟÎş ¦ೋŏ� 

ಆŘ �ೈªೆŃ¾ �ಾÍಕÕŤ (CBDT) ľದÆಪģľದ ľ´ೕ¨ಾವನುÇ (schema) ಅನುಸĸಸ¦ೇಕು. 
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เವರൕ: 

ಆർಯ ൤คಡ ඛಯಮ 114H ರ ಅലಯย౵  ವರൽ ෥ಡ෍ೕ౽ದ ಌ൤ಗಳඝ౬  ಞฆൟಸฤ 

ಅಗತ౲  ಪค๏ೕಲච ನഷ๯ವ ಉං౪ ೕಶ౽ౙ ಜ, ಕಂಪඛ෷ Foreign Exchange Dealers’ 

Association of India (FEDAI ತನÇ ®ೆř ±ೈō http://www.fedai.org.in/ 

RevaluationRates.aspx ನĹÐ ಪÎಕġľದ ±ಾÈō ªೆಫªೆŖÕ ದರಗಳನುÇ ಉ¬ Ðೇĕಸ¦ೇಕು 

ii. ಆർಯ ൤คಡ ඛಯಮ 114H ರ ಪ౳ ౽ರ ಅಗತ౲  ಪค๏ೕಲච ಮൡ౨  ർಖว ඛವბಹൕಡ 

෥๼ൟ ತಂತ౳ ೦ౢ ನ (IT) ೓ಕಟౣ ඝ౬  ಅ෗ไൽ౫ ಪലಸ෍ೕಀ. 

iii. IT ೓ಕഖౣ  ಮൡ౨  ಆർಯ ൤คಡ ඛಯಮಗಳ 114F, 114G ಮൡ౨  114H 

ಅඝಸರൕಯඝ౬  ಪค๏ೕยಸฤ ಆലഡ ವ౲ ವ๲౩ ಯඝ౬  ಅ෗ไൽ౫ ಪലಸ෍ೕಀ. 

iv. ಅඝಸರൕಯඝ౬  ಖ೉ತಪല๭ಆಳ౶ ฤ ĪŴೕĝತ Ī¡ೇ�ಶಕರು ಅಥ฿ ಸ෥ನ ๾ං౪ ಯ 

ಅඌ౽คಯ චೕൣತ౷ ದย౵  ಉನ౬ ತ ಮಟౣ ದ ෫ೕย౷ ೈರ൏ ಸ෦ൟ (High Level Monitoring 

Committee) ಯඝ౬  ರ೉ಸ෍ೕಀ. 

v. CBDT ౽ಲ౽ಲಃౙ  ຄರല๯ವ ൟൿ౪ ಪല ๰ಚචಗำ, ඛಯಮಗำ, 

෥ಗბ๰೉ಗำ ಮൡ౨  ಪ౳ ಕಟൕಗಳඝ౬  ඩยಸ෍ೕಀ. 

vi. ෫ೕยನโಗಳ ೯൤ಡ, เเಧ ක౲ ಯ฿౲ ඪ౨ ಗำ/ಸಂ๲౩ ಗಳ ಬಡ౛  ಸಂ෷ಕ౨  

ฃಷౣ ౳ ಗಳ ಭದ౳ ൞ ಮಂಡั ඛಣბಯಗำ (UNSCRs) ಮൡ౨  ූರൟೕಯ คಸํბ 

෇౲ ಂಋ ౽ಲ౽ಲಃౙ  ຄರല๯ವ ඛංೕბಶನಗಳඞ౬  ಗಮನದย౵ ಡ෍ೕಀ. 

9. ಅඩಯ ඛವბಹൕ (Risk Management) 

a. ಆಂತคಕ วಕౙ ಪค๗ೕಧච (Internal Audit) 

ಕಂಪඛಯ ಆಂತคಕ วಕౙ ಪค๗ೕಧක เූಗโ KYC ඛೕൟಗำ ಮൡ౨  เඋನಗಳ 

ಅඝಸರൕಯඝ౬  ෰ಲ౲ ෥ಪನ ෥ല ಖ೉ತಪല๯ತ౨ ං. ๬෥ನ౲ ฿ಜ ಅඝಸರൕ 

เූಗโ ಕಂಪඛಯ ಸ౷ ಂತ ඛೕൟಗำ, เඋನಗำ ๻ಟ ౽ඞඝ ಮൡ౨  

ඛಯಂತ౳ ൏ತ౱ ಕ ಅವಶ౲ ಕ൤ಗಳ ಀคൡ ಸ౷ ತಂತ౳  ෰ಲ౲ ෥ಪನ ಒದಜ๯ತ౨ ං. 
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ಆಂತคಕ วಕౙ ಪค๗ೕಧಕฆ ๎ಒಗಳย౵  KYC เඋನಗಳ ಅඝ๝౤ ನವඝ౬  ಪค๏ೕย๭ 

ಕಂഴಬฆವ สೕಪಗಳ ಬಡ౛  ಅ෗ඩ౳ ಯ ඛೕಡಬ๾ൿ. ಈ ಸಂಬಂಧದ ಅඝಸರൕ 

ವರൽಗಳඝ౬  ಆലഡ ಸ෦ൟಯ ෨ಂං ඛಯ෦ತ ವರൽ ಅವඌಯย౵  

ಮಂലಸมಞತ౨ ං. 

b. ඥಕರರ චೕಮ౽ൟ ಮൡ౨  ತರ෍ೕൟ 

ಕಂಪඛ෷ ತನ౬  චೕಮ౽ൟ ಪ౳ ౾౳ ෺ಯ ಅเූಜ౲  ಅಂಗ฿ಜ ಸಮಪბಕ ಪค๏ೕಲක 

ವ౲ ವ๲౩ ಯඝ౬  ಅಳವല๯ತ౨ ං. ಇದರย౵  ಅඌಂತ ๲ೕ฿ තฉೖಃർರฆ ๻ಟ 

ಉದ౲ ಮದ ಉว౵ ೕಖಗಳ ෩ಲಕ ๼ච౬ ว ಮൡ౨  ඲౳ ඾ೖฯ ಪค๏ೕಲච ಒಳತಂലฆತ౨ ං. 

KYC เඋನಗಳ ಬಡ౛  ๭ಬ౯ ಂൽಡ ಸಮಪბಕ ತರ෍ೕൟ ඛೕಡฤ ඛರಂತರ ತರ෍ೕൟ 

౽ಯბಕ౳ ಮವඝ౬  ಕಂಪඛ෷ ನഷ๯ತ౨ ං. ෨ಂೌ൐ ๭ಬ౯ ಂൽ, ಅඝಸರൕ ๭ಬ౯ ಂൽ 

๻ಟ ຄಸ ಛ౳ ಹಕฌಂൽಡ ವ౲ ವಹค๯ವ ๭ಬ౯ ಂൽಡ เ෗ನ౬  ತರ෍ೕൟ 

ඛೕಡมಞತ౨ ං, ಇದคಂದ KYC ඛೕൟಗಳ ಉං౪ ೕಶವඝ౬  ಎಲ౵ ง ಸಂතಣბ฿ಜ 

ಅಥბ෥ലಆಂഴ ಅವඝ౬  ಸ෥ನ฿ಜ ಅඝ๝౤ ನತัಸಬ๾ൿ. 

c. ಛ౳ ಹಕರ ೦ಠൟ 

KYC ౽ಯბಕ౳ ಮದ ಉං౪ ೕಶಗಳ ಬಡ౛  ಛ౳ ಹಕคಡ ಅคโ ෩ലಸมಞತ౨ ං, ಇದคಂದ 

ಅಗತ౲  ෥๼ൟಯඝ౬  ಏಃ ಸಂಗ౳ ๼ಸมಞൟ౨ ං ಎಂ්ದඝ౬  ಅವฆ 

ಅಥბ෥ലಆำ౶ ൞౨ ฉ. 

d. ຄಸ ತಂತ౳ ೦ౢ ನಗಳ ಪคಚಯ 

²ೊಸ ತಂತÎĐಾನಗಳ ಪĸಚಯ: ಆŖ ¬ೈŖ ವĿ®ಾಟುಗಳಂತಹ (ಇವ� ವÍĔÃಯ ಗುರುತು ಬĿರಂಗ®ಾಗದಂ�ೆ 

ವĿ®ಾಟು ನ�ೆಸಲು ಅನುವ� ¨ಾģ�ೊಡಬಹುದು) ²ೊಸ ಅಥ®ಾ ಅıವೃĨÆļೕಲ ತಂತÎĐಾನಗĺಂದ 

ಉದËĻಸಬಹು¡ಾದ ಅಕÎಮ ಹಣ ವ�ಾ�ವ�ೆ (money laundering) ¦ೆದĸ�ೆಗಳ ಬ�ೆ¶ ಕಂಪĪಯು Ļ¯ೇಷ 

ಗಮನಹĸಸುತÃ¡ೆ. ಕಂಪĪಯು ಆŖ ¬ೈŖ ವĿ®ಾಟುಗಳನುÇ ¤ಾÎರಂıľ¡ಾಗ ಅಥ®ಾ ľÒೕಕĸಸಲು ಆರಂıľ¡ಾಗ, 

ಅಂತಹ ತಂತÎĐಾನಗಳನುÇ ಅಕÎಮ ಹಣ ವ�ಾ�ವ�ೆ ಚಟುವġ�ೆಗಳĹÐ ಬಳಸುವ�ದನುÇ ತ�ೆಯಲು ಅಗತÍ ಕÎಮಗಳನುÇ 

�ೈ�ೊಳ�ÑತÃ¡ೆ. 
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e. KYC ඛಯಮಗಳ ಬಡ౛  ಛ౳ ಹಕರ ಅಸಹ౽ರ 

KYC Īಯಮಗĺ�ೆ ಸಂಬಂĩľದಂ�ೆ �ಾÎಹಕĸಂದ ಸಹ�ಾರದ �ೊರ�ೆ: �ಾÎಹಕರು ಅಗತÍ ¨ಾĿĦಯನುÇ 

ಒದĖಸĨರುವ ಅಥ®ಾ ಸಹಕĸಸĨರುವ �ಾರಣĨಂ¡ಾĖ ಕಂಪĪಯು ಸೂಕÃ KYC ಕÎಮಗಳನುÇ �ೈ�ೊಳÑಲು 

±ಾಧÍ®ಾಗĨದÅĹÐ, KYC Īಯಮಗಳ ¤ಾಲ£ೆ�ಾĖ ಕಂಪĪಯು ಅľÃತÒದĹÐರುವ ²ಾಗೂ ಗುರುĦಸ¬ಾದ �ಾÎಹಕªೊಂĨ�ೆ 

ಅನುಸರ�ಾ ಕÎಮಗಳನುÇ �ೈ�ೊಳ�ÑತÃ¡ೆ. �ಾ�ೆಯನುÇ ಮುಚು¹ವ Ī¢ಾ�ರವ� ಅಗತÍ®ೆಂದು ಕಂಡುಬಂದĹÐ, ಅದು ನಮÌ 

ಆಂತĸಕ ¨ೌಲÍ¨ಾಪನವನುÇ ಅವಲಂİľರುತÃ¡ೆ; ಅಂತಹ Ī¢ಾ�ರ�ೆ´ �ಾರಣಗಳನುÇ Ļವĸľ �ಾÎಹಕĸ�ೆ ಸೂಕÃ 

ಸೂಚ£ೆಯನುÇ Īೕģದ ನಂತರವ°ೆ¾ೕ, �ಾಯ�Ī®ಾ�ಹಕ ಮುಖÍಸÄರು (Functional Heads) ಅಥ®ಾ ಅದĔ´ಂತ 

ĳೕಲÌಟ¾ದ ಅĩ�ಾĸಗಳ� ಈ Ī¢ಾ�ರವನುÇ �ೆ�ೆದು�ೊಳ�Ñ�ಾÃªೆ 

f. ූರತದ ຄರಜನ ๎ಒಗำ ಮൡ౨  ಅಂಗಸಂ๲౩ ಗัಡ ಅನ౷ ෵๯เಃ 

ಕಂಪඛ෷ ಭเಷ౲ ದย౵  เංೕಶಗಳย౵  ๎ಒಗಳඝ౬  ൤ฉ෷ವ ಸಂದಭბದย౵ , ෫ೕยನ 

෥ಗბ๰೉ಗำ เංೕಶದย౵ ฆವ ಅದರ ๎ಒಗำ ಮൡ౨  ಬ๾ಮತ ๬౷ ಮ౲ ದ ಅಂಗಸಂ๲౩ ಗัಟ 

ಅನ౷ ෵๯ತ౨ ๅ, Ļ¯ೇಷ®ಾĖ CKYCR ļ¥ಾರಸುಗಳನುÇ ಅನÒĵಸದ ಅಥ®ಾ ±ಾಕಷು¾ ಅನÒĵಸದ ¡ೇಶಗಳĹÐ, 

ಕಂಪĪಯು Ļ¡ೇļ ¯ಾ�ೆಗಳನುÇ �ೆªೆಯು®ಾಗ ಸÄĺೕಯ �ಾನೂನುಗಳ� ಅನುಮĦಸುವ ಮġ¾�ೆ. ಸÄĺೕಯ 

ಅನÒಯ®ಾಗುವ �ಾನೂನುಗಳ� ಮತುÃ Īಯಮಗಳ� ಈ ¨ಾಗ�ಸೂěಗಳ ಅನು°ಾ¿ನವನುÇ Ī°ೇĩľ¡ಾಗ, ಅದನುÇ 

ªಾĽĄೕಯ ವಸĦ ¦ಾÍಂŃ ಮತುÃ RBI ಗಮನ�ೆ´ ತರ¬ಾಗುತÃ¡ೆ. ಹಣ ಅಕÎಮ ವ�ಾ�ವ�ೆ/ಭŴೕ�ಾÈದ£ಾ ಹಣ�ಾಸು 

ಅ¤ಾಯಗಳನುÇ Īವ�Ŀಸಲು ಕಂಪĪಯು �ೆ�ೆದು�ೊಳÑ¦ೇ�ಾದ ²ೆಚು¹ವĸ ಕÎಮಗಳ ಅನÒಯ ±ೇĸದಂ�ೆ ಕಂಪĪಯು 

ಮತÃಷು¾ ಅಗತÍ ಕÎಮವನುÇ RBI ಸಲ²ೆ ¨ಾಡಬಹುದು. 

. කಮඛංೕბ๏ತ ඛංೕბಶಕฆ (Designated Director) ಮൡ౨  ಪ౳ උನ 

ಅඌ౽คಯ (Principal Officer) චೕಮ౽ൟ 

ಕಂಪඛ෷ ವ౲ ವ๬౩ ಪಕ ඛංೕბಶಕರඝ౬  (Managing Director) “කಮඛංೕბ๏ತ 

ඛංೕბಶಕฆ” (Designated Director) ಎಂൿ ๻ಟ ෨ಖ౲  ಹಣ౽๯ 

ಅඌ౽คಯඝ౬  (Chief Financial Officer - CFO) “ಪ౳ උನ ಅඌ౽ค” (Principal Officer) 

ಎಂൿ චೕ෦๭ං. ෴โංೕ ಸಂದಭბದย౵ ෸ ಪ౳ උನ ಅඌ౽คಯඝ౬  

කಮඛංೕბ๏ತ ඛංೕბಶಕฃಜ චೕ෦ಸมಞโൽಲ౵ . 
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ಪ౳ උನ ಅඌ౽ค෷ ಕಂಪඛಯ ෨ಖ౲  ಕ೎ೕคಯย౵  (Corporate Office) 

౽ಯბඛವბ๼๯ൟ౨ ൿ౪ , ౽ඞඛನ ಪ౳ ౽ರ ಅಗತ౲ เฆವ ಎม౵  ವ౲ ವ๻ರಗಳ 

෫ೕย౷ ೈರൕ, ವರൽ ಸย౵ ಃ ಮൡ౨  ෥๼ൟ ಹಂ೉ಃಯ ಜ฿෇౪ คಯඝ౬  

ຄಂൽฆ൞౨ ฉ. ಅವฆ ౽ඞඝ ೦ค ಸಂ๲౩ ಗำ, ಠಹ ಹಣ౽๯ ಕಂಪඛಗำ (HFCs) 

๻ಟ ಹಣ ಅಕ౳ ಮ ವಛბವൕ ಮൡ౨  ಭ෽ೕ൞౭ ದචಡ ಹಣ౽๯ ಒದಜ๯เಃಯඝ౬  

ತഷಗഖౣ ವ ౽ಯბದย౵  ൧ಡಜฆವ ಇತฉ ಸಂ๲౩ ಗูಂൽಡ ඛಕಟ ಸಂಪಕბವඝ౬  

౽෷౪ ಆำ౶ ൞౨ ฉ. 

ಅಲ౵ ං, ඛಗൽತ เඋನಗำ ಮൡ౨  ෥ಗბ๰೉ಗಳඝ౬  ಉං౪ ೕಶතವბಕ฿ಜ ಉಲ౵ ಂಫ๭ದ 

ಅಥ฿ ಗಂ෗ೕರ สೕಪಗัಡ ౽ರಣฃದವರ เฆದ౫  ಜ฿෇౪ คತನ ඛಗൽಪല๯ವ ๰ಕ౨  

ವ౲ ವ๲౩  ೦คಯย౵ ฆโದඝ౬  ಖ೉ತಪല๭ಆำ౶ ൞౨ ฉ ಆ¡ಾಗೂÍ, ಅಂತಹ ©ಾವ�¡ೇ ಕÎಮವನುÇ 

¡ಾಖĹಸ¦ೇಕು ಮತುÃ ಕಂಪĪಯ Īವ�ಹ�ಾ ಸĲĦಯ ಮುಂ¡ೆ ಮಂģಸ¦ೇಕು. ಪÎ¢ಾನ ಅĩ�ಾĸಯು ಅ±ಾ¨ಾನÍ 

Ļಷಯ ಅಥ®ಾ ¨ಾĿĦಯು ಕಂಡುಬಂ¡ಾಗ¬ೆ¬ಾÐ ಅದನುÇ ಕಂಪĪಯ Īವ�ಹ�ಾ ಸĲĦ�ೆ ವರĨ ¨ಾಡು�ಾÃªೆ. 

 

h. ವ౲ ವ๻ರಗಳ ർಖวಗಳ ඛವბಹൕ (ಹಣ ಅಕ౳ ಮ ವಛბವൕ ತഷ 

ඛಯಮಗำ, 2005 ರ ඛಯಮ 3 ರ ಪ౳ ౽ರ) 

ಕಂಪඛ෷ ಃಳಕಂಡ ವ౲ ವ๻ರಗಳ ಸಮಪბಕ ർಖวಗಳඝ౬  ඛವბ๼๯ತ౨ ං: 

• ₹10,00,000/- (ಹൡ౨  ಲౘ งඩ෵) ౾ౙ ಂತ ກ೉౞ ನ ಅಥ฿ ಅದರ ಸ෥ನ เංೕ๏ 

ಕฉඛ౺ ಯ ಎม౵  ನಗൿ ವ౲ ವ๻ರಗำ (ಕಂಪඛಯ ඛೕൟಯ ಪ౳ ౽ರ เංೕ๏ ಕฉඛ౺ ಯย౵  

ನಗൿ നೕವ൐ಗಳඝ౬  ๭౷ ೕಕคಸมಞโൽಲ౵ ). 

• ಪರಸ౭ ರ ಸಂಬಂಧ ຄಂൽฆವ ಮൡ౨  ಒಂൿ ൟಂಗಳ ಅವඌಯย౵  ನഷൽฆವ, 

ಪ౳ ൤౲ ೕಕ฿ಜ ₹10,00,000/- ౾ౙ ಂತ ಕല෫ ෰ಲ౲ ದ ನಗൿ ವ౲ ವ๻ರಗಳ ಸರ൐. 

• ನಕĹ ಅಥ®ಾ ಕೃತಕ ಕªೆĪÕ £ೋಟುಗಳ� ಅಥ®ಾ ¦ಾÍಂŃ £ೋಟುಗಳನುÇ ಅಸĹ ಎಂದು ಬಳಸ¬ಾದ ಮತುÃ 

ಅಮೂಲÍ®ಾದ ಭದÎ�ಾ ಪತÎದ (valuable security) ©ಾವ�¡ೇ ĸೕĦಯ ನಕĹ ಸೃĽ¾ ಅಥ®ಾ ವಂಚ£ೆ ನ�ೆದ ಎ¬ಾÐ 

ನಗದು ವĿ®ಾಟುಗಳ�; ಮತುÃ 
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• ಅඝಬಂಧ-II ನย౵  ಉว౵ ೕ಍ಸมದ ಎม౵  ಸಂಶ෴ಸ౭ ದ ವ౲ ವ๻ರಗำ. 

i. ಸಂರ౾౹ ಸ෍ೕ౽ದ ෥๼ൟ 

“ವ౲ ವ๻ರಗಳ ർಖวಗಳ ඛವბಹൕ” เූಗದย౵  ಉว౵ ೕ಍ಸมದ ವ౲ ವ๻ರಗัಡ 

ಸಂಬಂඌ๭ದಂ൤ ಕಂಪඛ෷ ಃಳಜನ ෥๼ൟಯඝ౬  ಸಂರ౾౹ ๯ತ౨ ං: 

• ವ౲ ವ๻ರದ ಸ౷ งಪ 

• ವ౲ ವ๻ರದ ෮ತ౨  ಮൡ౨  ಬಳಸมದ ಕฉඛ౺  

• ವ౲ ವ๻ರ ನഷದ ൽකಂಕ 

• ವ౲ ವ๻ರದย౵  ූಗವ๼๭ದ ಪౘಗำ 

 

j. ർಖวಗಳ ಸಂರౘൕ ಮൡ౨  ඛವბಹൕ 

ಕಂಪඛ෷ ತನ౬  ವ౲ ವ๲౩ ಯ ෩ಲಕ ๬ಲ ಮಂ೪ฆ ಮൡ౨  เತರൕಯඝ౬  

ඛವბ๼๯โದคಂದ, ಅಗತ౲ เർ౪ ಗ ෥๼ൟಯඝ౬  ๯ಲಭ฿ಜ ಮൡ౨  ๏ೕಘ౳ ฿ಜ 

ಪഷಯฤ ಅඝಁಲ฿ಞವ คೕൟಯย౵  ಌ൤ ෥๼ൟಯඝ౬  ಸಂರ౾౹ ๯ವ 

ವ౲ ವ๲౩ ಯඝ౬  ຄಂൽං. 

ಕಂಪඛ෷ ಛ౳ ಹಕ ಮൡ౨  ಕಂಪඛಯ ನഴเನ ವ౲ ವ๻คಕ ಸಂಬಂಧ ಆචತಂಡ 

ൽකಂಕൽಂದ ಕඛಷ౤  10 (ಹൡ౨ ) ವಷბಗಳವฉಡ ಅಥ฿ ಸಂಬಂඌತ ඛಯಮಗำ, 

෥ಗბ๰೉ಗำ ಮൡ౨  ඛංೕბಶನಗำ ๰೉๯ವ ಅವඌಯವฉಡ ಌ൤ 

෥๼ൟಯඝ౬  ಸಂರ౾౹ ๯ತ౨ ං. 

ಅංೕ คೕൟ, ංೕ๏ೕಯ ಮൡ౨  ಅಂತರฃ๞ౣ იೕಯ ಎม౵  ವ౲ ವ๻ರಗಳ ർಖวಗಳඝ౬  

(ಅಗತ౲ เದ౪ ย౵  ಬಳಸมದ ಕฉඛ౺ ಯ เಧ ಮൡ౨  ෮ತ౨  ๲ೕคದಂ൤) ಸಂರ౾౹ ಸมಞತ౨ ං, ಇವ� 

®ೈಯĔÃಕ ವĿ®ಾಟುಗಳ ĻವರಗಳನುÇ (ಒಳ�ೊಂģರುವ ūತÃ ಮತುÃ ಕªೆĪÕ ಪÎ�ಾರಗಳ� ±ೇĸದಂ�ೆ) ಒದĖಸುತÃ®ೆ, 

ಇದĸಂ¡ಾĖ ಅಪªಾಧ ಚಟುವġ�ೆಗಳĹÐ §ಾĖ©ಾĖರುವ ವÍĔÃಗಳ ĻರುದÆ �ಾನೂನು ಕÎಮ �ೈ�ೊಳÑಲು ಅಗತÍĻದÅĹÐ 

±ಾčñವನುÇ ಒದĖಸಲು ±ಾಧÍ®ಾಗುತÃ¡ೆ. 
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ಛ౳ ಹಕರ ಞฆൡ ಮൡ౨  เะಸಃౙ  ಸಂಬಂඌ๭ದ ർಖวಗำ (ಉർಹರൕಡ 

ඩ๺ ඲ೕഡბ, ಞฆൟನ ೉ೕഔ, ೈಲක ಪರ฿ನಜ, PAN ౽ിბ, UID ౽ിბ, 

เൿ౲ ൬/ಉಪ෷ಕ౨ ൤ ෈ฯ ಇ൞౲ ൽಗಳ ಪ౳ ൟಗำ) ಌ൤ ൤ฉ෷ವ ಸಮಯದย౵  ಅಥ฿ 

ವ౲ ವ๻คಕ ಸಂಬಂಧದ ಅವඌಯย౵  ಪഷൽದ౪ ฉ, ವ౲ ವ๻คಕ ಸಂಬಂಧ 

෨౽౨ ಯತಂಡ ನಂತರ ಕඛಷ౤  10 ವಷბಗಳವฉಡ ಸಂರ౾౹ ಸมಞತ౨ ං. 

ಇದರ ೯൤ಡ: 

• ಅ೧ბ ನ෩ච (Application Form) 

• ๬ಲ ಒಪ౭ ಂದದ ಪ౳ ൟ (Loan Agreement) 

• NOC 

• ಇತฉ ർಖวಗಳ ශೕജೕಪ౳ ൟ ಅಥ฿ ರൿ౪ ತಂಡ ෩ಲ ಪ౳ ൟಗำ 

ಌ൤ ಸಂතಣბ฿ಜ ෨೉౞ ದ ನಂತರದ ෨ಂൽನ 10 ವಷბಗಳವฉಡ 

ಸಂರ౾౹ ಸมಞತ౨ ං. 

ർಖวಗಳඝ౬  ౽ಗದದ งಪದย౵ ෸ ๻ಟ ಎว౽ౣ იඛಋ ೉ತ౳  งಪದย౵ ෸ 

(Electronic Image Form) ಸಂರ౾౹ ಸมಞತ౨ ං. 

ಈ ĪೕĦಯ ಅģಯĹÐ, ¡ಾಖ¬ೆಗಳ� ಮತುÃ ವĿ®ಾಟು ದ�ಾÃಂಶಗಳ ĻವರಗಳನುÇ ಸಂಬಂಧಪಟ¾ ¤ಾÎĩ�ಾರಗĺ�ೆ, 

ಪÎ¢ಾನ ಅĩ�ಾĸಯ ಅನುūೕದ£ೆŴಂĨ�ೆ ಅವರ ಮೂಲಕ ¨ಾತÎ®ೇ �ೋĸ�ೆಯ ĳೕªೆ�ೆ ಒದĖಸ¬ಾಗುವ�ದು. 

ກೋ౞ ವค෴ಜ, RBI ෥ಗბ๰೉ಗಳ ಅඋ౲ ಯ VII ರ ಪ౳ ౽ರ ಛ౳ ಹಕರ ಌ൤ 

෥๼ൟಯඝ౬  ಸಂರ౾౹ ಸฤ, ඛವბ๼ಸฤ ಮൡ౨  ವರൽ ෥ಡฤ ಕಂಪඛ෷ ಅಗತ౲  

ಕ౳ ಮಗಳඝ౬  ಃೖತำ౶ ತ౨ ං. 

 

k. ಹಣ౽๯ ಞಪ౨ ಚರ ಘಟಕ – ූರತ (FIU-IND) ಡ ವರൽ 

ನಗൿ ಅಥ฿ ಸಂಶ෴ಸ౭ ದ ವ౲ ವ๻ರಗำ ಪ൤౨ ෴ದย౵ , ಪ౳ උನ ಅඌ౽ค෷ PMLA 

ඛಯಮಗಳ ಪ౳ ౽ರ, NHB/RBI ඛಗൽಪല๭ฆವ ನ෩චಗಳย౵  ಃಳಕಂಡ Ļ­ಾಸದĹÐರುವ 
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Ī¡ೇ�ಶಕರು, ¥ೈ£ಾĪÔಯş ಇಂ�ೆĹ�ೆŖÕ ಯೂĪō-ಇಂģ©ಾ (FIU-IND) ಅವĸ�ೆ ಆ ¨ಾĿĦಯನುÇ ವರĨ 

¨ಾಡ¦ೇಕು: 

ඛංೕბಶಕฆ, FIU-IND 

ಹಣ౽๯ ಞಪ౨ ಚರ ಘಟಕ – ූರತ 

6චೕ ಮಹല, ಟವฑ–2, ೧ೕವඨ ූರൟ ಕಟౣ ಡ, 

ಕකഡ ද౵ ೕ๺, ನವංಹย – 110001. 

 

l. ಹಣ ಅಕ౳ ಮ ವಛბವൕ (ML) ಮൡ౨  ಭ෽ೕ൞౭ ದචಡ ಹಣ౽๯ 

තฉೖಃ (TF) ಅඩಯ ෰ಲ౲ ෥ಪನ 

• �ಾÎಹಕರು, ¡ೇಶಗಳ� ಅಥ®ಾ §ೌ�ೋĺಕ ಪÎ¡ೇಶಗಳ�, ಉತÈನÇಗಳ�, ±ೇ®ೆಗಳ�, ವĿ®ಾಟುಗಳ� ಅಥ®ಾ Ļತರ�ಾ 

¨ಾಗ�ಗĺ�ೆ ಸಂಬಂĩľದ ಅಕÎಮ ಹಣ ವ�ಾ�ವ�ೆ (ML) ಮತುÃ ಭŴೕ�ಾÈದ£ೆ�ೆ ಹಣ�ಾಸು ಒದĖಸುವ (TF) 

ಅ¤ಾಯಗಳನುÇ ಗುರುĦಸಲು, ¨ೌಲÍ¨ಾಪನ ¨ಾಡಲು ಮತುÃ ಅವ�ಗಳನುÇ ತĖ¶ಸಲು ಪĸ�ಾಮ�ಾĸ ಕÎಮಗಳನುÇ 

�ೈ�ೊಳÑಲು, ಕಂಪĪಯು Īಯತ�ಾĹಕ®ಾĖ (ಅಧ�-®ಾĽ�ಕ ಆ¢ಾರದ ĳೕ¬ೆ) 'ಅಕÎಮ ಹಣ ವ�ಾ�ವ�ೆ ಮತುÃ 

ಭŴೕ�ಾÈದ£ೆ�ೆ ಹಣ�ಾಸು ಒದĖಸುĻ�ೆಯ ಅ¤ಾಯದ ¨ೌಲÍ¨ಾಪನ' ಪÎĔÎĶಯನುÇ ನ�ೆಸುತÃ¡ೆ. 

• ಗುರುĦಸ¬ಾದ ಅ¤ಾಯವನುÇ ತĖ¶ಸಲು ಮತುÃ Īವ�Ŀಸಲು ಕಂಪĪಯು ಅ¤ಾಯ-ಆ¢ಾĸತ Ļ¢ಾನವನುÇ ('RBA') 

ಅಳವģľ�ೊಳÑ¦ೇಕು. 

• ಅඩಯ ෰ಲ౲ ෥ಪನದ ಫย൞ಂಶಗಳඝ౬  ർಖมൟ งಪದย౵  ಸಂರ౾౹ ๭, 

ඛංೕბಶಕರ ಮಂಡั ಅಥ฿ ಅඩಯ ඛವბಹ൏ ಸ෦ൟಯ ෨ಂං 

ಮಂലಸมಞತ౨ ං. 

m. ౽ඞඝ෇๼ರ ಚഖವഔಃಗಳ (ತഷ) ౽෺౪ (UAPA), 1967 ರ ಅģಯĹÐ, 

ಭŴೕ�ಾÈದ£ೆಯನುÇ ಎದುĸಸಲು ವರĨ ¨ಾಡುವ ಸಂ±ೆÄಗಳ� (REs) ĪĨ�ಷ¾ ¦ಾಧÍ�ೆಗಳನುÇ ²ೊಂĨ®ೆ 

. ಌ൤ಗಳ ෫ೕย౷ ೈರൕ: ಭ෽ೕ൞౭ ದක ಸಂಪಕბದ ಶಂಃ ಇฆโದคಂದ 

ಸಂ෷ಕ౨  ฃಷౣ იಗಳ ಭದ౳ ൞ ಮಂಡั (UNSC) ಪഔౣ ಯย౵  ๲ೕคಸมದ ವ౲ ౾౨ ಗำ 

ಅಥ฿ ಸಂ๲౩ ಗಳ ກಸคನย౵  ಕಂಪඛ෷ ಌ൤ಗಳඝ౬  ຄಂൽರ෇ರൿ. ಕಂಪඛ෷ 
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ඛಯ෦ತ฿ಜ UNSC ಯ ಎರഴ ඛൽბಷౣ  ಪഔౣ ಗಳඝ౬  ๻ಟ ූರತ ಸ౽ბರൽಂದ 

ಒದಜಸมದ ಇತฉ ಪഔౣ ಗಳඝ౬  ಪค๏ೕยಸ෍ೕಀ. 

. ಸಂಶ෴ಸ౭ ದ ಌ൤ಗಳ ವರൽ: ಪഔౣ ಯย౵ ฆವ ವ౲ ౾౨ ಗำ ಅಥ฿ ಸಂ๲౩ ಗัಡ 

ຄೕฤವ ಌ൤ಗำ ಕಂഴಬಂದฉ, ಅโಗಳඝ౬  FIU-IND ಡ ವರൽ ෥ಡ෍ೕಀ ๻ಟ 

ಠಹ ವ౲ ವ๻ರಗಳ ಸ೉฿ಲಯಃౙ  (MHA) ෥๼ൟ ඛೕಡ෍ೕಀ. 

. ಆľÃಗಳ ಮುಟು¾�ೋಲು (ಘĪೕಕರಣ): �ಾನೂನು¦ಾĿರ ಚಟುವġ�ೆಗĺ�ೆ ಸಂಬಂĩľದ ಆľÃಗಳನುÇ ಮುಟು¾�ೋಲು 

²ಾĔ�ೊಳ�Ñವ ಕುĸ�ಾದ ¥ೆಬÎವĸ 2, 2021ರ ಯುಎīಎ (UAPA) ಆ¡ೇಶವನುÇ ಕಂಪĪಯು ಕಟು¾Ī�ಾ¾Ė ¤ಾĹಸ¦ೇಕು. 

 

n. ±ಾಮೂĿಕ Ļ£ಾಶ�ಾĸ ಶ±ಾĈಸĈಗಳ� (WMD) ಮತುÃ ಅವ�ಗಳ Ļತರ�ಾ ವÍವ±ೆÄಗಳ� (ಅಕÎಮ ಚಟುವġ�ೆಗಳ 

Ī°ೇಧ) �ಾĵ¡ೆ, 2005 ರ ಅģಯĹÐ, ವರĨ ¨ಾಡುವ ಸಂ±ೆÄಗಳ� (RES) ĪĨ�ಷ¾ ¦ಾಧÍ�ೆಗಳನುÇ ²ೊಂĨ®ೆ: 

ಕಂಪඛ෷: 

a) WMD ౽෺౪ , 2005 ರ ಕಲಂ 12A ಅඝ๝౤ ನ౽ౙ ಜ ಹಣ౽๯ ಸ೉฿ಲಯโ 

ඛಗൽಪല๭ฆವ เඋನವඝ౬  ಅඝಸคಸ෍ೕಀ. 

b) ඛಗൽತ ಪഔౣ ಯย౵ ฆವ ವ౲ ౾౨  ಅಥ฿ ಸಂ๲౩ ෽ಂൽಡ ຄಂർ൐ಃ ಕಂഴಬಂದฉ 

෴โංೕ ವ౲ ವ๻ರ ನഷಸ෇ರൿ. 

c) ຄಸ ಛ౳ ಹಕರ ๲ೕಪბഷ ಸಮಯದย౵  ๻ಟ ඛಯತ౽ยಕ฿ಜ ಛ౳ ಹಕರ 

෥๼ൟಯඝ౬  ඛಗൽತ ಪഔౣ ෽ಂൽಡ ಪค๏ೕยಸ෍ೕಀ. 

d) ຄಂർ൐ಃ ಕಂഴಬಂದฉ, ಅದඝ౬  ಃೕಂದ౳  ඣೕಡฯ ಅඌ౽ค (Central Nodal 

Officer - CNO) ಡ ವರൽ ෥ല, ಸಂಶ෴ಸ౭ ದ ವ౲ ವ๻ರ ವರൽ (STR) ಸย౵ ಸ෍ೕಀ. 

e) FIU-India ඲ೕಟბฯ ನย౵  ಲಭ౲ เฆವ ඛಗൽತ ಪഔౣ ಯඝ౬  ಉว౵ ೕ಍ಸ෍ೕಀ. 

f) ౽෺౪ ಯ ฿౲ ඪ౨ ಡ ಒಳಪഴವ ๬ಧ౲ ൤ ಇං ಎಂൿ ಸ౭ ಷౣ  ౽ರಣಗัದ౪ ย౵  ಹಣ౽๯ 

ವ౲ ವ๻ರಗಳඝ౬  ತഷಯ෍ೕಀ ๻ಟ CNO ಡ ෥๼ൟ ඛೕಡ෍ೕಀ. 
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g) CNO ຄರല๯ವ ಆ๭౨  ಸ౩ ಜತತั๯ವ ಆංೕಶಗಳඝ౬  ತౘಣ ඩยಸ෍ೕಀ. 

h) 30 ಜನವค 2023ರ ಆංೕಶದ ඩ౲ ฃ 7 ರย౵  ಉว౵ ೕ಍ಸมದ เඋನದ ಪ౳ ౽ರ ಆ๭౨ ಗಳ 

෫ೕยನ ಸ౩ ಜತವඝ౬  ൤ರโತัಸ෍ೕಀ. 

เเಧ  

i.  ಕಂಪඛ ಮൡ౨  ಛ౳ ಹಕರ ನഴเನ ಒಪ౭ ಂർತ౱ ಕ ಸಂಬಂಧൽಂದ 

ಉಂഓಞವ ಛ౳ ಹಕರ ෥๼ൟಯ ದಪ౲ ൤ಯඝ౬  ಕಂಪඛ෷ 

౽ඩലಆಳ౶ ෍ೕಀ. ಛ౳ ಹಕฆ ඛೕഴವ ಎม౵  ಆඋฑ ಸಂಒ౲ ಗำ 

ಮฉ෥ಚಲ౭ ഴತ౨ ๅ (Masked) ๻ಟ ಃೕಂದ౳ , ฃಜ౲  ಅಥ฿ ಸ౩ ัೕಯ 

ಸ౽ბರಗಳ ಅඝർನ ๻ಟ ಇತฉ ಪ౳ ෽ೕಜನಗಳඝ౬  ಪഷಯฤ 

ಅಗತ౲ เฆವ ಸಂದಭბಗಳඝ౬  ຄರൡಪല๭ ಪ౳ ದ๏ბಸมಞโൽಲ౵  

ಅಥ฿ ಹಂ೉ಆಳ౶ มಞโൽಲ౵ . 

ii.   ಸ౽ბರ ಅಥ฿ ಇತฉ ಸಂ๲౩ ಗัಂದ ෥๼ൟ/ದ൞౨ ಂಶವඝ౬  

ಒದಜ๯ವಂ൤ เನಂൟ ಬಂർಗล, ಕಂಪඛ෷ ಃೕಳมಞൟ౨ ฆವ 

෥๼ൟ෷ ದಪ౲ ൤ಡ ಸಂಬಂඌ๭ದ ౽ඞඝಗಳ ಉಲ౵ ಂಘචಡ 

౽ರಣ฿ಞโൽಲ౵  ಎಂ්ದඝ౬  ಖ೉ತಪല๭ಆಳ౶ ෍ೕಀ. 

iii.  ಃೕಂದ౳  KYC ർಖวಗಳ ඣೕಂದ൐ ಸಂ๲౩  (CKYCR) ෽ಂൽಡ 

ಹಂ೉ಆಳ౶ ฤ ಅಗತ౲ เฆವ KYC ෥๼ൟಯඝ౬ , ඛಯಮಗಳย౵  ๻ಟ 

ವ౲ ౾౨ ಗำ ಮൡ౨  ౽ඞඝಬದ౫  ಸಂ๲౩ ಗัಛಜ ಪคಷౙ ೃತ KYC ನ෩චಗಳย౵  

ඛൽბಷౣ ಪല๭ದ คೕൟಯย౵  ಕಂಪඛ෷ ಸಂಗ౳ ๼ಸ෍ೕಀ. 

iv.  ಕಂಪඛ෷ ෩ರචೕ ವ౲ ౾౨ ಗಳ (Third Party) ಉತ౭ ನ౬ ಗಳ ෥ฃಟಃౙ  

ಏ೬ಂഡ ಆಜ ౽ಯბඛವბ๼๯ವ ಸಂದಭბದย౵  ಅನ౷ ಯ฿ಞವ 

౽ඞඝಗำ ಮൡ౨  ඛಯ෥ವัಗಳඝ౬  ඩยಸ෍ೕಀ. ಅಂತಹ ෩ರචೕ 

ವ౲ ౾౨ ಗಳ ಉತ౭ ನ౬ ಗัಡ ಸಂಬಂඌ๭ದ ವ౲ ವ๻ರಗಳ CTR (Cash Transaction 
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Report) ๻ಟ STR (Suspicious Transaction Report) ಸย౵ ಸฤ ಅಗತ౲ เฆವ 

ಎಚ౞ คಃಗಳඝ౬  (Alerts) ಸಂಗ౳ ๼ಸฤ, ๱๞ౣ ಸฤ ಮൡ౨  เ๔౵ ೕ๞ಸฤ 

ಕಂಪඛ෷ ๰ಕ౨  ವ౲ ವ๲౩ ಗಳඝ౬  ಅ෗ไൽ౫ ಪലಸ෍ೕಀ. 

v.  เංೕ๏ ಆഴಡ (ඛಯಂತ౳ ಣ) ౽෺౪ , 1976 (FCRA) ಅඝಸರൕ:- 

ಕಂಪඛ෷ เංೕ๏ ಆഴಡ (ඛಯಂತ౳ ಣ) ౽෺౪ , 1976 (FCRA) ಯ 

ඛಯಮಗಳඝ౬  ಕഖౣ ඛഓౣ ಜ ඩยಸ෍ೕಀ. ಈ ౽෺౪ ෷ ೋකವ൏ 

ಅಭ౲ ൮ბಗำ, ಪತ౳ ಕತბฆ, ක౲ ෴ඌೕಶฆ/ಸ౽ბค ඥಕರฆ, ฃಜ౾ೕಯ 

ಪౘಗำ ෨ಂ൞ದ ඛൽბಷౣ  ವ౲ ౾౨ ಗำ ಅಥ฿ ಸಂಘಗำ ๭౷ ೕಕค๯ವ เංೕ๏ 

ංೕ൐ಡ ಅಥ฿ เංೕ๏ ಆൟಥ౲ ದ ๭౷ ೕ౽ರ ಮൡ౨  ಬಳಃಯඝ౬  

ඛಯಂൟ౳ ๯ತ౨ ං. ಆർಟ౲ , FCRA ඛಯಮಗಳ ಪ౳ ౽ರ ಃೕಂದ౳  ಸ౽ბರದ 

ಅඝ෮ೕದච෽ಂൽಡ ಃಲโ ವ౲ ౾౨ ಗำ ಅಥ฿ ಸಂಘಗำ เංೕ๏ 

ංೕ൐ಡಯඝ౬  ๭౷ ೕಕคಸฤ ಅವ౽ಶเං. ಅಂತಹ ಸಂದಭბಗಳย౵  

ಛ౳ ಹಕคಂದ ಅඝ෮ೕದක ಪತ౳  ಅಥ฿ ෥๼ൟ ඛೕലฆವ ಪತ౳ ದ 

ಪ౳ ൟಯඝ౬  ಪഷಯ෍ೕಀ. 

ൟൿ౪ ಪല 

ಕಂಪඛ෷ ಅಗತ౲ ๅಂൿ ಕಂറಗ ಈ ඛೕൟಯඝ౬  ൟൿ౪ ಪല ෥ಡಬ๾ൿ. 

ඛಯಂತ౳ ൏ತ౱ ಕ ಬದมವൕಗಳ ౽ರಣൽಂದ ಅಗತ౲ ฿ದ ಎม౵  ൟൿ౪ ಪലಗಳඝ౬  ಈ 

ඛೕൟಯย౵  ಅಳವല๭ಆಳ౶ มಞತ౨ ං. 

ಈ ඛೕൟಯย౵ ನ ඛಯಮಗัಡ เฆದ౫ ฿ಜฆವ ෴โංೕ ൟൿ౪ ಪല, ಸ౭ ๞ౣ ೕಕರಣ, 

๯൧౨ ೕว ಅಥ฿ ෥ಗბ๰೉ಗำ ຄರಬಂದย౵ , ಅโಗಳ ඛಯಮಗึೕ 

ಅನ౷ ಯ฿ಞತ౨ ๅ ಮൡ౨  ಈ ඛೕൟ෷ ಅโಗัಡ ಅඝಞಣ฿ಜ ಸಂಬಂඌತ 

ൽකಂಕൽಂದวೕ ಸ౷ ಯಂೈยತ฿ಜ ൟൿ౪ ಪല ຄಂൽದಂ൞ಞತ౨ ං. 

ಅඝಬಂಧ – I 

ಛ౳ ಹಕರ ಞฆൟನ เඋನ (Customer Identification Procedure) ಛ౳ ಹಕคಂದ 

ಪഷಯಬ๾ർದ ർಖวಗำ ಮൡ౨  ಪค๏ೕยಸ෍ೕ౽ದ ಅಂಶಗำ 
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ಎม౵  ෨ಖ౲  ಅ೧ბർರคಡ PAN / Form 60 ಕറ౥ ಯ฿ಜൿ౪ , ಃಳಜನ 

෴โർದง ಒಂൿ ർಖวಯඝ౬  ಸย౵ ಸ෍ೕಀ. 

1. ವ౲ ౾౨ ಗัಛಜ ಕറ౥ ಯ ർಖวಗำ (ಸ౷ ಯಂ ඁുೕಕค๭ದ 

ಪ౳ ൟಗำ) 

 ඩ๺ ඲ೕഡბ  

 UID ౽ിბ (ಆඋฑ ౽ിბ)  

 ಮತർರರ ಞฆൟನ ೉ೕഔ  

 ೈಲක ಪರ฿ನಜ (ฃಜ౲ ದ ෥ಗბ๰೉ಗำ ಮൡ౨  ඛಯಮಗัಡ ಒಳಪಟౣ ಂ൤)  

ಞฆൟನ ඬฃๅಛಜ (ID Proof) ಅඌಂತ฿ಜ ෥ನ౲  ർಖวಗะಜ (OVD) ෫ೕಲౙ ಂಡ 

ർಖวಗಳඝ౬  ෥ತ౳  ๭౷ ೕಕคಸมಞโൿ. ಪคಷౙ ೃತ PML ඛಯಮಗಳย౵ ನ "Officially 

Valid Documents" ฿౲ ಌ౲ ನದ ಪ౳ ౽ರ ෥ತ౳  ർಖวಗಳඝ౬  ๭౷ ೕಕคಸมಞโൿ. 

ಕಂಪඛಡ ෍ೕฉ ෴โංೕ ർಖวಗಳඝ౬  ๭౷ ೕಕค๯ವ ๬౷ ಯತ౨ ൤ ಇฆโൽಲ౵ . 

෫ೕยನ ർಖวಗಳ ೯൤ಡ ಃಳಜನ ർಖวಗಳඞ౬  ಞฆൡ ಮൡ౨  เะಸ 

ඬฃๅ෴ಜ ๭౷ ೕಕคಸมಞโൿ: 

(a) UIDAI ಯ e-KYC ๲ೕๅಗำ  

§ಾರತದ Ļļಷ¾ ಗುರುĦನ ¤ಾÎĩ�ಾರದ (UIDAI) ಇ-�ೆ®ೈľ (e-KYC) ±ೇ®ೆಗಳ� – ಇದರ ಮೂಲಕ, ಇ-�ೆ®ೈľ 

ಪÎĔÎĶಯ ಫĹ�ಾಂಶ®ಾĖ ಜನಸಂ�ಾÍ¯ಾľĈೕಯ Ļವರಗಳ� ಮತುÃ �ಾ©ಾěತÎಗಳನುÇ ಒಳ�ೊಂಡ ¨ಾĿĦಯನುÇ 

UIDAI ಒದĖಸುತÃ¡ೆ. ಆ¡ಾಗೂÍ, ಇದ�ಾ´Ė ವÍĔÃ ಅಥ®ಾ �ಾÎಹಕರು ತಮÌ ಬŴೕĳġÎŃ ಗುರುĦಸುĻ�ೆಯ ಮೂಲಕ 

ತಮÌ ಗುರುತು ಅಥ®ಾ Ļ­ಾಸದ ĻವರಗಳನುÇ ಕಂಪĪಯ ¯ಾ�ೆಗಳ� ಅಥ®ಾ ಕ�ೇĸಗĺ�ೆ İಡುಗ�ೆ ¨ಾಡಲು 

UIDAI �ೆ ಸÈಷ¾ ಸಮÌĦಯನುÇ Īೕಡುವ ಮೂಲಕ ಅĩ�ಾರವನುÇ Īೕಡ¦ೇ�ಾಗುತÃ¡ೆ 

 

(b) UIDAI �ಾಲ�ಾಣĨಂದ �ೌŖ ¬ೋŏ ¨ಾಡ¬ಾದ ಇ-ಆ¢ಾŝ (e-Aadhar), ಈ �ೆಳĖನ ಷರತುÃಗĺ�ೆ 

ಒಳಪಟು¾ 

 

i. ಛ౳ ಹಕคಡ ತಮ౱  ಆඋฑ ಸಂಒ౲  ෥ತ౳  ൟัൽದ౪ ฉ, ಕಂಪඛ෷ ತನ౬  

๎ಒ/ಕ೎ೕค෵ಂದ UIDAI ඲ೕಟბฯ ෩ಲಕ e-Aadhaar ಅඝ౬  ෨ൽ౳ ಸಬ๾ൿ 

ಅಥ฿ e-KYC ಪ౳ ౾౳ ෺ಯඝ౬  ಅඝಸคಸಬ๾ൿ. 
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ii. ಸಂ§ಾವÍ �ಾÎಹಕರು ¦ೇªೆ�ೆ �ೌŖ ¬ೋŏ ¨ಾಡ¬ಾದ 'ಇ-ಆ¢ಾŝ' (e-Aadhaar) ಪÎĦಯನುÇ ²ೊಂĨದÅªೆ, 

ಕಂಪĪಯು UIDAI Ūೕಟ�ş Īಂದ £ೇರ®ಾĖ ತನÇ ¯ಾ�ೆ ಅಥ®ಾ ಕ�ೇĸಯĹÐ ಆ �ಾÎಹಕರ ಇ-ಆ¢ಾŝ ಪತÎವನುÇ 

ಮುĨÎಸಬಹುದು; ಅಥ®ಾ ĳೕ¬ೆ 'I' ರĹÐ Ħĺľದಂ�ೆ ಇ-�ೆ®ೈľ (e-KYC) Ļ¢ಾನವನುÇ ಅನುಸĸಸಬಹುದು; ಅಥ®ಾ 

UIDAI ನ ಸರಳ ದೃĤೕಕರಣ ±ೇ®ೆಯ (simple authentication service) ಮೂಲಕ Ī®ಾľಯ ಗುರುತು ಮತುÃ 

Ļ­ಾಸವನುÇ ದೃĤೕಕĸಸಬಹುದು (c) UIDAI ඛೕലದ ෡ൟಕ ಆඋฑ ౽ിბ/ಪತ౳  

ກಸฆ, เะಸ ಮൡ౨  ಆඋฑ ಸಂಒ౲ ಯඝ౬  ಒಳತಂಡ UIDAI ඛೕലದ ౽ിბ ಅಥ฿ 

ಅಂ೎ ෩ಲಕ ಬಂದ ಪತ౳ ವඝ౬  ๭౷ ೕಕคಸಬ๾ൿ. 

ವ౲ ౾౨ ಗಳ ๎ಶ౷ ತ เะಸದ ඬฃๅಛಜ 

1. ඀ರ฿൐ ෈ฯ  

2. ಅඝ๰೉ತ ฿൐ಜ౲  ෇౲ ಂ౾ನ ಌ൤ เವರ (Account Statement)  

3. ෥ನ౲ ൤ ಪഷದ ๬ವბಜඛಕ ඩ౳ ඌ౽ರൽಂದ ಪತ౳   

4. เൿ౲ ൬ ෈ฯ  

5. ฉೕಷඨ ౽ിბ  

6. ಉඅ౲ ೕಗർತคಂದ ಪತ౳  (HR/෥ยೕಕರ ಸ๼෽ಂൽಡ), ಕಂಪඛಯ ൣඪ౨ ಡ 

ಒಳಪಟౣ ಂ൤  

vii. ಕಂಪĪಯು ತೃīÃಪಡುವಂತಹ, �ಾÎಹಕರು ಒದĖಸುವ ©ಾವ�¡ೇ ಒಂದು ¡ಾಖ¬ೆಯು ±ಾ�ಾಗುತÃ¡ೆ; ಇವ�ಗಳĹÐ ಈ 

�ೆಳĖನವ� ±ೇĸರಬಹುದು 

a. ಕಂಪඛ෽ಂൽಡ ಸಂಬಂಧ ๬౩ ඪ๯ವ ൽකಂಕದಂൿ ෥ನ౲ ฿ಜฆವ 'Ĺೕš ಅಂŏ ¬ೈ±ೆŖÕ' 

ಒಪÈಂದ ಅಥ®ಾ ¦ಾģ�ೆ ಒಪÈಂದ; 

b. දೖභ ಛ౲ ๺ ಸಂಪಕბ ෈ฯ / ඲ೕ๺ౣ  දೕข౥  ෮෍ೖฯ ෈ฯ (ಪ౳ ๯౨ ತ เะಸ 

ຄಂൽൿ౪ , 2 ൟಂಗัಜಂತ ಹึಯർಜರ෇ರൿ). 

c. ತಮÌ ಸÒಂತ ²ೆಸĸನĹÐ Ļ­ಾಸದ ಪ�ªಾ®ೆಯನುÇ ²ೊಂĨರದ ವÍĔÃಯು, ತಮÌ Īಕಟ ಸಂಬಂĩಯ 

(ಉ¡ಾಹರ�ೆ�ೆ: ಸಂ�ಾĦ, ಮಗ, ಮಗಳ� ಅಥ®ಾ Ūೕಷಕರು) Ļ­ಾಸದ ಪ�ªಾ®ೆಯನುÇ (ಕಂಪĪಯು 

ಅಂĖೕಕĸಸುವಂತಹದುÅ) ಒದĖಸಬಹುದು. ಇದªೊಂĨ�ೆ, ಆ ಸಂಬಂĩŴಂĨ�ೆ �ಾವ� ®ಾľಸುĦÃರುವ�¡ಾĖ 
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ದೃĤೕಕĸಸುವ ęೂೕಷ�ಾಪತÎ ²ಾಗೂ ಆ ಸಂಬಂĩŴಂĨĖನ ಸಂಬಂಧವನುÇ ±ಾİೕತುಪģಸುವ ¡ಾಖ¬ೆಯನುÇ 

(ಉ¡ಾಹರ�ೆ�ೆ: ¤ಾÍŖ �ಾŏ�, ¤ಾŤ Ūೕō�, ಜನನ ಪÎ¨ಾಣಪತÎ ಇ�ಾÍĨ) ಸಹ ಸĹÐಸ¦ೇ�ಾಗುತÃ¡ೆ 

d. ಛ౳ ෦ೕಣ ಪ౳ ංೕಶಗಳย౵  ඣೕಟค ඁുೕಕค๭ದ ಪ౳ ෥ಣಪತ౳  (Affidavit) ಅඝ౬  เะಸ 

ඬฃๅ෴ಜ ๭౷ ೕಕคಸಬ๾ൿ. 

 

1. ಕಂಪඛಗำ  

ಪค๏ೕยಸ෍ೕ౽ದ ಅಂಶಗำ: 

 ಕಂಪඛಯ ກಸฆ  

 ෨ಖ౲  ವ౲ ವ๻ರ ಸ౩ ಳ  

 ಅಂ೎ เะಸ  

 ඀ರ฿൐/ම౲ ಋ౺  ಸಂಒ౲   

ಅಗತ౲  ർಖวಗำ: 

i. Īಗಮದ £ೋಂದĥ ಪÎ¨ಾಣಪತÎ (Certificate of Incorporation) ²ಾಗೂ ಸಂಘದ Đಾಪನ ಪತÎ 

ಮತುÃ Īಯ¨ಾವĺಗಳ� (Memorandum & Articles of Association) 

 

ii. ಌ൤ ൤ฉಯฤ ඛංೕბಶಕರ ಮಂಡัಯ ඛಣბಯ ๻ಟ ಌ൤ ඛವბಹൕಡ 

ಅඌ౽ರ ຄಂൽฆವವರ ಞฆൡ 

iii. ತಮÌ ಪರ®ಾĖ ವÍವ²ಾರ ನ�ೆಸಲು ವÍವ±ಾÄಪಕರು, ಅĩ�ಾĸಗಳ� ಅಥ®ಾ ಉ¡ೊÍೕĖಗĺ�ೆ 

Īೕಡ¬ಾದ ಅĩ�ಾರಪತÎ ಅಥ®ಾ ū�ಾÃರು £ಾĳ (Power of Attorney) 

 

iv. PAN ಅಥ฿ ಹಂ೉ಃ ಪತ౳ ದ (Allotment Letter) ಪ౳ ൟ 

v. ඀ರ฿൐ ෈ฯ ನ ಪ౳ ൟ 

2. ඩฤർคಃ ಸಂ๲౩ ಗำ  

ಪค๏ೕยಸ෍ೕ౽ದ ಅಂಶಗำ: 
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 ౽ඞඝಬದ౫  ກಸฆ  

 เะಸ  

 ಎม౵  ඩฤർರರ ກಸฆಗำ ಮൡ౨  เะಸಗำ  

 ಸಂ๲౩  ๻ಟ ඩฤർರರ ඀ರ฿൐ ಸಂಒ౲ ಗำ  

i. ඣೕಂർ෵ತ฿ಜದ౪ ฉ ඣೕಂದ൐ ಪ౳ ෥ಣಪತ౳  

ii. ¤ಾಲು¡ಾĸ�ೆ ಒಪÈಂದ 

iii. ಸಂ±ೆÄಯ ಪರ®ಾĖ ವÍವ²ಾರ 

iv. ¤ಾಲು¡ಾರರು ಮತುÃ ಪವŝ 

v. ಸಂ๲౩ /ඩฤർರರ ກಸคನ ඀ರ฿൐ ෈ฯ 

3. ಟ౳ ๺ౣ  ಗำ, ๵๲ೖഔಗำ ಮൡ౨  ಪ౳ ൟ๝౤ ನಗำ  

 ಟ౳ ๭ౣ ಗำ, ๬౩ ಪಕฆ, ಫมඝಭเಗำ ಮൡ౨  ಸ๼ർರರ ກಸฆಗำ  

 ๬౩ ಪಕฆ, ವ౲ ವ๬౩ ಪಕฆ/ඛංೕბಶಕฆ ๻ಟ ಫมඝಭเಗಳ ກಸฆ ಮൡ౨  เะಸ  

 ඀ರ฿൐/ම౲ ಋ౺  ಸಂಒ౲ ಗำ  

i. ඣೕಂದ൐ ಪ౳ ෥ಣಪತ౳  (ಇದ౪ ย౵ ) 

ii. ಅದರ ಪರ®ಾĖ ವÍವ²ಾರ 

iii. ಟÎľ¾ಗಳ�, ±ೆಟÐŝ ಗಳ� (£ಾÍಸ ±ಾÄಪಕರು), ಫ¬ಾನುಭĻಗಳ�, ಪವŝ ಆŘ ಅ�ಾĪ� ²ೊಂĨರುವವರು 

²ಾಗೂ ಸಂ±ಾÄಪಕರು/ವÍವ±ಾÄಪಕರು/Ī¡ೇ�ಶಕರು ಮತುÃ ಅವರ Ļ­ಾಸಗಳನುÇ ಗುರುĦಸಲು ಅĩಕೃತ®ಾĖ 

¨ಾನÍ®ಾದ ©ಾವ�¡ೇ ¡ಾಖ¬ೆ iv. ඛವბಹ൏ ಮಂಡัಯ ඛಣბಯ 

v. ඀ರ฿൐ ෈ฯ 

4. ඣೕಂർ෵ಸದ ಸಂಘಗำ/ ĪಗĲತವಲÐದ ಸಂಘ ಅಥ฿ ವ౲ ౾౨ ಗಳ ಞಂඬಗำ  

ಌ൤ ൤ฉಯฤ ಃಳಜನ ർಖวಗಳ ಪ౳ ෥൐ೕಂತ ಪ౳ ൟಗಳඝ౬  ಪഷಯ෍ೕಀ: 

a. ಸಂಘ ಅಥ฿ ವ౲ ౾౨ ಗಳ ಞಂඪನ ඛವბಹ൏ ಮಂಡัಯ ඛಣბಯ 

b. ĪಗĲತವಲÐದ ಸಂಘ ಅಥ®ಾ ವÍĔÃಗಳ ಸಮೂಹದ �ಾಯಂ �ಾ�ೆ ಸಂ�ೆÍ (PAN) ಅಥ®ಾ ನಮೂ£ೆ ಸಂ�ೆÍ 60; 

c. ಅದರ ಪರ฿ಜ ವ౲ ವಹคಸฤ ඛೕലದ Power of Attorney 

d. ಗುರುತು ಮತುÃ Ļ­ಾಸದ ĻವರಗಳನುÇ ಒಳ�ೊಂģರುವ OVD ಯ ಒಂದು ಪÎĦ, ಇĦÃೕěನ ಒಂದು �ಾ©ಾěತÎ 

ಮತುÃ ವÍವ±ಾÄಪಕರು, ಅĩ�ಾĸಗಳ� ಅಥ®ಾ ಉ¡ೊÍೕĖಗಳ ¥ಾś� 60 ರ ¯ಾಶÒತ �ಾ�ೆ ಸಂ�ೆÍಗಳ�, 
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ಸಂದ§ಾ�ನು±ಾರ, �ೆಳ�ೆ ಉ¬ೆÐೕĕľದಂ�ೆ ಅವರ ಪರ®ಾĖ ಗುರುĦನ ¨ಾĿĦಯನುÇ Īವ�Ŀಸಲು ಅĩ�ಾರ 

²ೊಂĨರುವ�ದು. 

e. ಸಂಘದ ౽ඞඝಬದ౫  ಅ๭౨ ತ౷ ವඝ౬  ๬౩ ඪಸฤ HFC ಃೕಳಬ๾ർದ ಇತฉ ෥๼ൟ 

เವರൕ: £ೋಂ¡ಾĵತ®ಾಗದ ಟÎŤ¾ ಗಳ�/¤ಾಲು¡ಾĸ�ೆ ಸಂ±ೆÄಗಳನುÇ 'ĪಗĲತವಲÐದ ಸಂಘ' 

(unincorporated association) ಎಂಬ ಪĸ§ಾ°ೆಯ ಅģಯĹÐ ±ೇĸಸ¬ಾಗುತÃ¡ೆ ಮತುÃ 'ವÍĔÃಗಳ ಸಮೂಹ' 

(body of individuals) ಎಂಬ ಪĸ§ಾ°ೆಯು ಸಂಘಗಳನುÇ (societies) ಒಳ�ೊಂģರುತÃ¡ೆ. 

๼ಂං ಉว౵ ೕ಍ಸದ ಇತฉ ౽ඞඝಬದ౫  ವ౲ ౾౨ ಗำ (Juridical 

Persons) 

ಉർಹರൕಡ: 

 ಸ౽ბರ ಅಥ฿ ಅದರ ಇมಒಗำ  

 ๵๲ೖഔಗำ  

 เಶ౷ เർ౲ ಲಯಗำ  

 ಛ౳ ಮ ಪಂೈ෵ൟಗಳಂತಹ ಸ౩ ัೕಯ ಸಂ๲౩ ಗำ  

ಇವರ ಌ൤ ൤ฉಯฤ ಃಳಜನ ർಖวಗಳ ಪ౳ ෥൐ೕಂತ ಪ౳ ൟಗಳඝ౬  ಪഷಯ෍ೕಀ: 

a. ಸಂ๲౩ ಯ ಪರ฿ಜ ౽ಯბඛವბ๼ಸฤ ಅඌ౽ರ ಪഷದ ವ౲ ౾౨ ಯ ກಸರඝ౬  

൧ೕค๯ವ ർಖว. 

b. ಸಂ๲౩ ಯ ಪರ฿ಜ ವ౲ ವಹคಸฤ ಅඌ౽ರ ಪഷದ ವ౲ ౾౨ ಯ ಞฆൡ ಮൡ౨  เะಸದ 

ඬฃๅ෴ಜ ಆඋฑ/PAN/OVD ർಖว. 

Page-47 to 51 

ಃಳಜನ ಪಠ౲ ದ ಕನ౬ ಡ ಅඝ฿ದ: 

(c) 

ಸಂ๲౩ /౽ඞඝಬದ౫  ವ౲ ౾౨ ಯ ౽ඞඝಬದ౫  ಅ๭౨ ತ౷ ವඝ౬  ๬౩ ඪಸฤ ಎೖ ಎෆ ๭ 

(HFC)ಡ ಅಗತ౲ เฆವ ಇತฉ ർಖวಗำ. 
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7. ඛಜ฿ದ มಭർಯಕ ෥ยೕಕರ (Beneficial 

Owner) ಞฆൟ๯เಃ 

๬౷ ූเಕ ವ౲ ౾౨ ಯಲ౵ ದ ౽ඞඝಬದ౫  ವ౲ ౾౨ ಯ ಌ൤ಯඝ౬  ൤ฉ෷ವ ಸಂದಭბದย౵ , 

มಭർಯಕ ෥ยೕಕರඝ౬  ಞฆൟಸ෍ೕಀ ಮൡ౨  ඛಯಮಗಳ ඛಯಮ 9(3)ರ ಪ౳ ౽ರ 

ಅವರ ಞฆൟನ ಪค๏ೕಲචಛಜ ಎม౵  ಸಮಂಜಸ ಕ౳ ಮಗಳඝ౬  ಃೖತಳ౶ ෍ೕಀ. ಈ 

ಸಂದಭბದย౵  ಃಳಜನ ಅಂಶಗಳඝ౬  ಪคಗ൐ಸ෍ೕಀ: 

(a) ಛ౳ ಹಕ ಅಥ฿ ඛಯಂತ౳ ಣ ๼൞ಸ౾౨ ಯ ෥ยೕಕฆ ๣ೕฆදೕങಯย౵  

ಪഔౣ ತಂലฆವ ಕಂಪඛ෴ಜದ౪ ฉ ಅಥ฿ ಅಂತಹ ಕಂಪඛಯ ಅಂಗಸಂ๲౩ ෴ಜದ౪ ฉ, 

ಆ ಕಂಪඛಯ ෴โංೕ ๣ೕฆർರ ಅಥ฿ มಭർಯಕ ෥ยೕಕರ ಞฆತඝ౬  

ಪ౳ ൤౲ ೕಕ฿ಜ ಪค๏ೕย๯ವ ಅಗತ౲ เฆโൽಲ౵ . 

(b) ಟ౳ ๺ౣ/කಮඛංೕბ๏ತ ಅಥ฿ เ ౷๎ ๬ಹბ (Fiduciary) ಌ൤ಗಳ ಸಂದಭბದย౵ , 

ಛ౳ ಹಕฆ ಟ౳ ๭ౣ , කಮඛංೕბ๏ತ ಅಥ฿ ಇತರ ಮಧ౲ ವൟბ෴ಜ ಮ൧౨ ಬ౯ ರ ಪರ฿ಜ 

౽ಯბඛವბ๼๯ൟ౨ ฆโංೕ ಎಂ්ದඝ౬  ඛಧბคಸ෍ೕಀ. ಅಂತಹ ಸಂದಭბಗಳย౵  ಮಧ౲ ವൟბಗಳ 

ಞฆൟನ ಸಮಪბಕ ๬ౘ౲  ಮൡ౨  ²ಾಗೂ ಅವರು ©ಾರ ಪರ®ಾĖ �ಾಯ�Īವ�ĿಸುĦÃ¡ಾÅªೋ ಆ ವÍĔÃಗಳ 

ಗುರುĦ�ೆ ಸಂಬಂĩľದ ತೃīÃ¡ಾಯಕ ±ಾčñವನುÇ, ²ಾ�ೆĶೕ ಟÎŤ¾ ಅಥ®ಾ ಅľÃತÒದĹÐರುವ ಇತರ ವÍವ±ೆÄಗಳ 

ಸÒರೂಪದ ĻವರಗಳನುÇ ಪ�ೆಯ¦ೇಕು. 

๰ಚච: 

ಛ౳ ಹಕฆ ඛೕലฆವ เะಸโ ಞฆൟನ ඬฃๅಛಜ ಸย౵ ๭ದ ർಖวಗಳย౵  

ನ෩ൽ๭ฆವ เะಸದಂ൤෺ೕ ಇದ౪ ย౵ , ಆ ർಖวಗಳඝ౬  ಞฆൡ ಮൡ౨  เะಸ 

ಎರಡ ౙಁ  ඬฃๅ෴ಜ ๭౷ ೕಕคಸಬ๾ൿ. 

ಆർಟ౲ , ಛ౳ ಹಕฆ ಪ౳ ๯౨ ತ ඛೕലฆವ เะಸโ ಞฆൟನ ඬฃๅಛಜ ಸย౵ ๭ದ 

ർಖวಗಳย౵  ನ෩ൽ๭ฆವ เะಸ౾ౙ ಂತ ෗ನ౬ ฿ಜದ౪ ฉ, ෫ೕยನ ಪഔౣ ಯย౵  

ಉว౵ ೕ಍ಸมದ ർಖวಗಳ ಪ౳ ౽ರ ಪ౳ ൤౲ ೕಕ เะಸದ ඬฃๅಯඝ౬  ಪഷಯ෍ೕಀ. 
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ಅඝಬಂಧ – II 

෈ಲ౥ ฑ/ඩ౳ ೬ಋౣ /౽඲ბฉೕഡ ಛ౳ ಹಕคಡ 

ಸಂಬಂඌ๭ದ ಸಂಶ෴ಸ౭ ದ ವ౲ ವ๻ರಗಳ ๰ಚಕ 

ಪഔౣ  

(a) ๅೖಯ౾౨ ಕ ಛ౳ ಹಕคಡ ಸಂಬಂඌ๭ದ ಸಂಶ෴ಸ౭ ದ ವ౲ ವ๻ರಗಳ 

ಪഔౣ  

a. ಛ౳ ಹಕฆ ෥๼ൟ, ದ൞౨ ಂಶ ಅಥ฿ ർಖวಗಳඝ౬  ඛೕಡฤ ๼ಂಜค෷โൿ. 

b. ಛ౳ ಹಕರ ౽ඞඝಬದ౫  ರಚචಯย౵  ಅචೕಕ ෇ค ಬದมವൕ ෥ലฆโൿ 

(ກಸฆ ಬದมವൕ, ෥ยೕಕತ౷  ವಛბವൕ, ಕ೎ೕค ಸ౩ ಳ ಬದมವൕ ಇ൞౲ ൽ). 

c. ಅನಗತ౲ ฿ಜ ಸಂ౾ೕಣბ฿ದ ಛ౳ ಹಕ ರಚච. 

d. ±ಾÄīತ ವÍವ²ಾರದ ಸÒರೂಪದ (business profile) ®ಾÍīÃಯ ²ೊರ�ೆ ನ�ೆಯುವ ®ೈಯĔÃಕ ಅಥ®ಾ ವĖೕ�ಕೃತ 

ವĿ®ಾಟುಗಳ�, ²ಾಗೂ Īĸೕŀತ ಚಟುವġ�ೆಗಳ� ಅಥ®ಾ ವĿ®ಾಟುಗಳ� ಅಸÈಷ¾®ಾĖರುವ�ದು. 

e. ๯ำ౶  ർಖวಗำ, ತඬ౭  ෥๼ൟ, ๬ಲದ ಉං౪ ೕಶ ಅಥ฿ ಌ൤ಯ เವರಗಳඝ౬  

ಸย౵ ๯โൿ ಮൡ౨  ກ೉౞ ನ ෥๼ൟ ඛೕಡฤ ๼ಂಜค෷โൿ. 

f. ಆರಂ෗ಕ ಆഴಡಛಜ ಬಳ๭ದ ඛඌಯ ෩ಲವඝ౬  ൟัಸฤ ඛฃಕค๯โൿ 

ಅಥ฿ ඛඌಯ ෩ಲ ಸಂಶ෴ಸ౭ ದ฿ಜฆโൿ. 

g. ๰ಕ౨  ౽ರಣเಲ౵ ං ๅೖಯ౾౨ ಕ฿ಜ ොೕഔ ඛೕಡฤ ๼ಂಜค෷โൿ ಮൡ౨  

෩ರචೕ ವ౲ ౾౨ /ಪವฑ ಆෆ ಅഓඛბ ຄಂൽದವರ ෩ಲಕ ಪ౳ ൟඛඌ๭ಆำ౶ โൿ. 

h. ಛ౳ ಹಕರ ඛ฿ಸ ಅಥ฿ ವ౲ ವ๻ರ เะಸದ ಸ෦ೕಪದย౵  ๎ಒ ಇದ౪ ง ඀ರದ 

๎ಒಯඝ౬  ಸಂಪ౾ბ๯โൿ. 
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i. ಌ൤ಯย౵ ನ ಅචೕಕ ಹಣ ವಛბವൕಗำ ಅಥ฿ ಬ๾ ಌ൤ಗಳ ಬಡ౛  ಸಮಪბಕ 

เವರൕ ඛೕಡฤ ಅಸಮಥბฃಜฆโൿ. 

j. ಸಂಬಂಧเಲ౵ ದ ෩ರචೕ ವ౲ ౾౨ ಯ ಌ൤෵ಂದ ಆರಂ෗ಕ ಆഴಡ ඩವൟ๯โൿ. 

k. ಅಂൟಮ ಬಳಃಯ ಸಮಪბಕ ౽ರಣเಲ౵ ං ഓභ-ಅභ ๬ಲ ಅಥ฿ ಇ౾౷ ഔ ๬ಲ 

ಪഷ෷โൿ. 

l. ๬ಲ ಮಂ೪ฃൟಛಜ ಸಂಶ෴ಸ౭ ದ เඋನಗಳඝ౬  ๰೉๯โൿ. 

m. ಆ൮ბಕ ඁ๞ౣ ෵ಂದ ಅಥბเಲ౵ ದ ವ౲ ವ๻ರಗಳඝ౬  ನഷ๯โൿ. 

n. ൟัಯದ ෩ಲಗัಂದ ಅ๬෥ನ౲  ಹಣ౽๯ ವ౲ ವ๻ರಗำ. 

o. ಸಂಬಂಧเಲ౵ ದ ಅಥ฿ ಅಪค೉ತ ෩ರචೕ ವ౲ ౾౨ ಗัಂದ ඩವൟಗಳඝ౬  

๭౷ ೕಕค๯โൿ ๻ಟ ๬෥ನ౲ ವಲ౵ ದ ಸಂದಭბಗಳย౵  ನಗൿ งಪದย౵  ๑ಲౙ  

ඩವൟ๯โൿ. 

p. ๬ಲದ ඛಜ฿ದ ಫมඝಭเ ಅಥ฿ ಖคೕൽಸ෍ೕ౽ದ ಆ๭౨ ಯ ಬಡ౛  ಸಮಂಜಸ 

ಅඝ෥ನಗัฆโൿ. 

q. ನಕย ෇౲ ಂಋ ಌ൤ ൤ฉ෷ವ ෩ಲಕ ๬ಲದ ෮ತ౨ ವඝ౬  ನಗൽೕಕค๯โൿ. 

r. ಹಣ�ಾľನ £ೆರವ� ಪ�ೆಯĹರುವ ಆľÃ ಅಥ®ಾ ವಸĦ ಘಟಕ�ೆ´ ಈ�ಾಗ¬ೇ ±ಾಲ ಪ�ೆಯ¬ಾĖದುÅ ಮತುÃ ಆ 

±ಾಲವ� ಇನೂÇ ¦ಾĔĵ¡ೆ ಎಂಬುದು ಸಂಪ�ಣ�®ಾĖ ĦĺĨದÅರೂ ±ಾಲ�ಾ´Ė ಅĝ� ಸĹÐಸುವ�ದು 

s. ෥ฃಟ ಒಪ౭ ಂದದย౵ ನ ෍ว ಆ ಪ౳ ංೕಶದ ෥ฆಕങౣ  ದರ౾ౙ ಂತ ಅൟ෴ಜ 

ກೈ౞ ಜฆโൿ ಅಥ฿ ಕല෫෴ಜฆโൿ. 

t. ಒಂ¡ೇ ಆľÃ ಅಥ®ಾ ವಸĦ ಘಟಕ�ೆ´ ಬಹು ಮೂಲಗĺಂದ ಹಣ�ಾಸು £ೆರವ� ಪ�ೆಯುವ�ದು. 

u. ವ౲ ವ๻ರಃౙ  ಸಂಬಂඌಸದ ෩ರචೕ ವ౲ ౾౨ ಯ ಪರ฿ಜ ඩವൟ ෥ಡฤ 

เನಂൟ๯โൿ. 
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v. ๬ಲದ ෮ತ౨ ವඝ౬  ෥ฃಟಛರ/෈ಲ౥ ฑ/ഷವಲಪฑ/ැ౳ ೕಕฑ/ಏ೬ಂഡ 

ಅವฌಂൽಡ ಁಟ ෥ലಆಂഴ, ඛಗൽಪല๭ದ ಉං౪ ೕಶ౾ౙ ಂತ ෍ೕฉ ಉං౪ ೕಶ౽ౙ ಜ 

ಬಳ๯โൿ. 

w. ಎඨ ೧ಒ, ದൟ౨  ಸಂ๲౩ ಗำ, ಸಣ౧  ಮൡ౨  ಮಧ౲ ಮ ಃೖಛคಃಗำ (SMEs), ಸ౷ ಸ๻ಯ 

ಞಂඬಗำ (SHGs), ෫ೖಆ౳ ೕ ඾ೖකඨ౺  ಞಂඬಗำ (MFGs) ಇโಗಳඝ౬  ಒಳತಂಡ 

ಬ๾ ಹಣ౽๯ ವ౲ ವ๲౩ ಗำ. 

x. เะಸ ಬದมವൕಡ ಪංೕಪංೕ เನಂൟ๯โൿ. 

y. ಕಂൡಗಳඝ౬  ಅඌಕ฿ಜ ඩವൟ๭, ກೋ౞ ವค ෮ತ౨ ವඝ౬  ๼ಂൟฆಜ๯ವಂ൤ 

ಃೕำโൿ. 

z. ඛคೕ౾౹ ತ ෰ಲ౲ ౾ౙ ಂತ ກೋ౞  ಅಥ฿ ಕല෫ ෍วಡ คಯฯ ಎ๲ౣ ೕഡ ನย౵  ๿ലಃ 

෥ഴโൿ. 

aa. ෍ೕರฑ ๣ೕฆಗಳඝ౬  (Bearer Shares) ಅඝಮൟ๯ವ ංೕಶಗಳย౵  ๬౩ ඪತ฿ಜฆವ  

�ಾÎಹಕರು 

ಅඝಬಂಧ – III 

ಸಂಶ෴ಸ౭ ದ ವ౲ ವ๻ರಗಳඝ౬  (STR) ಞฆൟಸฤ ಃಂඬ ಎಚ౞ คಃ 

๰ಚචಗำ (Red Flag Indicators – RFI) 

STR ಞฆൟ๯เಃಛಜ ๰ಚಕ ಃಂඬ ಎಚ౞ คಃ ๰ಚචಗำ 

ಎೖ ಎෆ ๭ಗำ (HFCs) ಸಂಶ෴ಸ౭ ದ ವ౲ ವ๻ರ ವರൽಗಳඝ౬  (STRs) 

ಪค൏ಮ౽ค෴ಜ ಸย౵ ಸฤ ಅඝಁಲ฿ಞವಂ൤, ಈ ๰ಚචಯย౵  ಃಲโ RFI ಗಳ 

ಪഔౣ ಯඝ౬  ඛೕಡมಜං. ಇโಗಳඝ౬  ๰ಕ౨  ಪค๏ೕಲචಯ ನಂತರ ಸಂಶ෴ಸ౭ ದ 

ವ౲ ವ๻ರಗึಂൿ ಞฆൟ๭ STR ಆಜ ವರൽ ෥ಡಬ๾ൿ. 



   

77 
 

RFI-ಗಳನುÇ ĪĨ�ಷ¾®ಾĖ HFC-ಗಳ� ಎದುĸಸಬಹು¡ಾದ ಸĪÇ®ೇಶಗ­ೆಂದು ಗುರುĦಸ¬ಾĖ¡ೆ ಮತುÃ ಇವ�ಗಳನುÇ ಈ 

�ೆಳĖನ Ļ¯ಾಲ ವಗ�ಗಳ ಅģಯĹÐ ವĖೕ�ಕĸಸ¬ಾĖ¡ೆ: 

a. ಛ౳ ಹಕ ಃೕಂൽ౳ ತ (Customer Centric) 

b. ವ౲ ವ๻ರ/๬ಲ ಌ൤ ಃೕಂൽ౳ ತ (Transaction / Loan Account Centric) 

c. ಆ๭౨ /ಆ๭౨  ർಖว ಃೕಂൽ౳ ತ (Property / Property Document Centric) 

d. ಸÒಯಂ ವರĨಯ ಅಗತÍĻರುವ ಪÎಕರಣಗಳ� (ĳೕĹನ a, b ಮತುÃ c ಅģಯĹÐ ಬರುವಂತಹವ�) 

e. ෈ಲ౥ ฑ/ඩ౳ ೬ಋౣ  ๬ಲಗัಡ ಸಂಬಂඌ๭ದ RFI ಗำ 

ಸೂěಸ¬ಾದ RFI-ಗಳ� (¨ಾĿĦ�ಾĖನ ĻನಂĦಗಳ�) ಮೂಲಭೂತ®ಾĖ ²ೆě¹ನ Ļ¯ೆÐೕಷ�ೆಯ ಅಗತÍĻರುವ 

ಸĪÇ®ೇಶಗ­ಾĖ®ೆ, ಏ�ೆಂದªೆ ಅವ� STR (ಶಂĔತ ವĿ®ಾಟು ವರĨ) ಆಗುವ ±ಾಧÍ�ೆಯನುÇ ²ೊಂĨರುತÃ®ೆ. 

ಸಂಬಂĩತ HFC-ಗĺ�ೆ (ಗೃಹ ಹಣ�ಾಸು ಕಂಪĪಗಳ�) ಈ RFI-ಗಳ ಬ�ೆ¶ ಅĸವ� ಮೂģಸುವ�ದು ಪÎ¢ಾನ ಅĩ�ಾĸಗಳ 

ಜ®ಾ¦ಾÅĸ©ಾĖ¡ೆ; ಸೂಕÃ ಸಮಥ�£ೆ ಇದÅĹÐ, ಈ RFI-ಗಳನುÇ STR-ಗ­ಾĖ ಪĸಗĥľ, FIU-�ೆ (ಹಣ�ಾಸು ಗುಪÃಚರ 

ಘಟಕ) ವರĨ ¨ಾಡಲು ಪÎ¢ಾನ ಅĩ�ಾĸಗĺ�ೆ ಸĹÐಸಬಹುದು. ಪġ¾ ¨ಾಡ¬ಾದ ಸĪÇ®ೇಶಗಳ� ಕಂಡುಬಂದ ತčಣ®ೇ 

ಅವ�ಗಳನುÇ 'ಯ ಾವ�ಾÃĖ' STR ಎಂದು ವರĨ ¨ಾಡುವ Īĸೕďೆĵರುವ�ĨಲÐ; ಏ�ೆಂದªೆ ಇವ� STR ವರĨ�ೆ 

�ಾರಣ®ಾಗಬಹು¡ಾದ ಅಂಶಗ­ಾĖರುತÃ®ೆ ಮತುÃ ಸೂಕÃ ಪĸļೕಲ£ೆ ²ಾಗೂ ಸಮಥ�£ೆಯ ನಂತರ®ೇ ಇವ�ಗಳನುÇ 

ವರĨ ¨ಾಡ¦ೇ�ಾಗುತÃ¡ೆ. 

ූಗ – A : ಛ౳ ಹಕ ಃೕಂൽ౳ ತ RFI ಗำ 

1. ಛ౳ ಹಕರ ಞฆൡ 

a. ๯ำ౶  ಞฆൟನ ർಖวಗಳඝ౬  ಸย౵ ๯โൿ. 

b. ಛ౳ ಹಕฆ ಒಂದ౾ౙ ಂತ ກೋ౞  PAN ಸಂಒ౲ ಯඝ౬  ຄಂൽฆโൿ. 

c. ಞฆൟನ ർಖวಗಳඝ౬  ಸಮಂಜಸ ಅವඌಯย౵  ಪค๏ೕยಸฤ ๬ಧ౲ ฿ಗൽฆโൿ 

ಅಥ฿ ಅโಗಳඝ౬  ෍ೕฉ ർಖวಗัಂದ ಬದม෵๯โൿ. 

d. ಪ౳ ๭ದ౫  ವ౲ ವ๻ರ ಸಂ๲౩ ಗಳ ກಸคඣಂൽಡ ಬಹಳ ຄೕฤವ ກಸคನย౵  ಌ൤ 

൤ฉ෷โൿ. 

e. �ಾÎಹಕರು ಅಡÀ²ೆಸರುಗಳ� ²ಾಗೂ ಒಂದ�ೊ´ಂದು ²ೋಲುವ ಆದªೆ ıನÇ®ಾದ ĻĻಧ Ļ­ಾಸಗಳನುÇ 

ಬಳಸು�ಾÃªೆ. 

f. ෴โංೕ ಸಮಥბච ಇಲ౵ ං เเಧ ವ౲ ವ๻ರಗಳย౵  ತನ౬  ກಸคನ ౽ಞ൐ತವඝ౬  

ಬದม෵๯โൿ. 
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g. ĻĻಧ KYC ¡ಾಖ¬ೆಗಳĹÐ �ಾÎಹಕರ ²ೆಸರನುÇ ĻıನÇ®ಾĖ ನಮೂĨľರುವ�ದು, ಇದĸಂ¡ಾĖ �ಾÎಹಕರ ಬಹು 

ಗುರುತುಗಳನುÇ ಸೃĽ¾ಸಲು ಅವ�ಾಶ®ಾಗುತÃ¡ೆ. 

h. ಛ౳ ಹಕ/ಕಂಪඛ෷ ತನ౬  ಚഖವഔಃಗำ, ಹಣ౽๯ เವರಗำ, ಉඅ౲ ೕಗ 

ർಖวಗำ ಅಥ฿ KYC ർಖวಗಳ ಬಡ౛  ಸಂතಣბ ෥๼ൟ ඛೕಡฤ 

ඛฃಕค๯โൿ. 

i. ๬ಲ ಌ൤ಯ ඛಜ฿ದ ಫมඝಭเಯ ಬಡ౛  ಅඝ෥ನเฆโൿ. 

j. ಸಮಪბಕ ౽ರಣเಲ౵ ං ๅೖಯ౾౨ ಕ฿ಜ ොೕഔ ඛೕಡฤ ๼ಂಜค෷โൿ ಮൡ౨  

෩ರචೕ ವ౲ ౾౨  ಅಥ฿ ಪವฑ ಆෆ ಅഓඛბ ෩ಲಕ ಪ౳ ൟඛඌ๭ಆำ౶ โൿ. 

k. ±ಾಲದ ಅĝ�ಯĹÐ ನಮೂĨಸ¬ಾದ ವಸĦ ಅಥ®ಾ ವÍವ²ಾರದ Ļ­ಾಸ�ೆ´ ಹĦÃರದĹÐĶೕ HFCಯ ¯ಾ�ೆ 

ಅಥ®ಾ ಕ�ೇĸ ಲಭÍĻದÅರೂ, �ಾÎಹಕರು ಆ Ļ­ಾಸĨಂದ ದೂರĻರುವ HFCಯ ¯ಾ�ೆ ಅಥ®ಾ ಕ�ೇĸಯನುÇ 

ಸಂಪĔ�ಸುವ�ದು. 

l. ಕึದ 6 ൟಂಗಳย౵  [ಎರഴ] ౾ౙ ಂತ ກೋ౞  ෇ค ಅಂ೎ เะಸ ಬದม෵๯โൿ. 

m. ಅංೕ ಃ౹ ೕತ౳ ದ ಇತರ ಸಂ๲౩ ಗัಜಂತ ಅ๬෥ನ౲  ಬಂಡ฿ಳ, ඩฤർคಃ, 

ඛವბಹ൏ ಅಥ฿ ಉඅ౲ ೕಗ ರಚච ຄಂൽฆโൿ. 

n. ಸಂಬಂඌತ ඛಯಂತ౳ ಣ ඩ౳ ඌ౽ರಗಳ ಬั ಪ౳ ๯౨ ತ ෥๼ൟಯඝ౬  ನเೕಕคಸංೕ 

ಇರโൿ. 

o. ಕಂಪĪಯು �ಾಯ�Īವ�Ŀಸುವ ďೇತÎದĹÐ ಆಸĔÃ, ļčಣ ಅಥ®ಾ ಅನುಭವವನುÇ ²ೊಂĨಲÐĨರುವ 

ಸೂಚ£ೆಗĺದÅರೂ, ತಮÌ ®ೈಯĔÃಕ ಮತುÃ ®ಾĥಜÍ Ŀ£ೆÇ¬ೆಯ ಕುĸತು ¨ಾĿĦ Īೕಡಲು Īªಾಕĸಸುವ ಅಥ®ಾ 

Ŀಂ¡ೇಟು ²ಾಕುವ ಅľÃತÒದĹÐರುವ ಅಥ®ಾ ²ೊಸ ¤ಾಲು¡ಾರರು/°ೇರು¡ಾರರು. 

2. ಛ౳ ಹಕರ ๼ච౬ ว 

a. ಛ౳ ಹಕರ เವರಗำ เೕౘ൏ ಪഔౣ ಗูಂൽಡ (ಉർ: UN ಪഔౣ , Interpol ಪഔౣ ) 
ຄಂൽಃ෴ಞโൿ. 
b. �ಾನೂನು �ಾĸ ಸಂ±ೆÄಗಳ� / ĪಯಂತÎಕರು / ಇತರ ಸ�ಾ�ĸ ಸಂ±ೆÄಗĺಂದ ಬರುವ ಸೂಚ£ೆ/ಪತÎ: ಇಂತಹ 

ಸೂಚ£ೆಗಳ� ľÒೕಕĸಸಲÈ�ಾ¾ಗ, ಆ Ļಷಯದ ಕುĸತು ಮುಂĨನ ಕÎಮ ಅಥ®ಾ ಸಲ²ೆ�ಾĖ 'ಪÎ¢ಾನ ಅĩ�ಾĸ'ಯವĸ�ೆ 

(Principal Officer) ¨ಾĿĦ Īೕಡ¦ೇಕು. ಈ ಸೂಚ£ೆಯನುÇ ಸಂಬಂĩತ �ಾ�ೆಗಳĹÐನ ವĿ®ಾಟುಗಳನುÇ 

Ļ¯ೆÐೕĽಸಲು ಒಂದು ಎಚ¹ĸ�ೆ©ಾĖ ಪĸಗĥಸ¦ೇಕು; ವĿ®ಾಟುಗಳ� ಸಂಶ©ಾಸÈದ®ೆಂದು ಕಂಡುಬಂದĹÐ, "ಸಂಶಯದ 

ಆ¢ಾರ" (Ground of Suspicion) Ļ§ಾಗದĹÐ ನಮೂĨಸ¬ಾದ Ļವರಗ­�ೆಂĨ�ೆ ಅವ�ಗಳನುÇ 'ಸಂಶ©ಾಸÈದ 

ವĿ®ಾಟು ವರĨ'ಯĹÐ (STR) ±ೇĸಸ¦ೇಕು. �ಾ�ೆಗಳನುÇ ಮುಚ¹¬ಾĖದÅರೂ ಸಹ, ಅಂತಹ �ಾ�ೆಗಳ ಬ� ¶ೆ ವರĨ 

¨ಾಡುವ�ದು ಕ�ಾÀಯ®ಾĖ¡ೆ. 
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c. ಪÎĦಕೂಲ ¨ಾಧÍಮ ವರĨಗಳ� / ±ಾವ�ಜĪಕ ಸುĨÅಗಳ�: ¯ಾ�ೆಗಳ� ಅಥ®ಾ ಕ�ೇĸಗಳ� �ಾÎಹಕರ ²ೆಸರುಗĺ�ೆ 

ಸಂಬಂĩľದಂ�ೆ ಪÎĦಕೂಲ ¨ಾಧÍಮ ವರĨಗĺ®ೆĶೕ ಎಂದು ಪĸļೕĹಸ¦ೇಕು. ಅಂತಹ ವರĨಗಳĹÐ ಶಂĔತರು 

ಅಥ®ಾ ಆªೋīಗ­ೆಂದು ²ೆಸĸಸ¬ಾದ �ಾÎಹಕರ ²ೆಸರುಗಳನುÇ ಪĸļೕĹಸ¦ೇಕು ಮತುÃ ²ೆಸರುಗಳ� �ಾ­ೆ©ಾದĹÐ, 

ವರĨ ¨ಾಡುವ ಉ¡ೆÅೕಶ�ಾ´Ė ಅವ�ಗಳನುÇ ಆಂತĸಕ®ಾĖ ಮತÃಷು¾ Ļ¯ೆÐೕĽಸ¦ೇಕು. 

d. ๬ಲ ಅ೧ბಯย౵  “เංೕ๏ ෩ಲಗัಂದ ಆർಯ” ಇං ಎಂൿ ൟั๭, ಅದರ ಬಡ౛  
๰ಕ౨  ർಖวಗಳඝ౬  ඛೕಡൽฆโൿ. 

3. ಃ౳ ലഡ ෋౲ ฌೕ ෥๼ൟ 

(෨ಂൽನ ූಗವඝ౬  ಕำ๼๭; ಅದඞ౬  ಕನ౬ ಡಃౙ  ಅඝ฿ൽ๯൤౨ ೕච.)  

3. ಃ౳ ലഡ ෋౲ ฌೕ ෥๼ൟ 

ಛ౳ ಹಕರ ກಸคನ เฆದ౫  ಅචೕಕ เะಸಗำ ർಖมಜฆโൿ ๻ಟ ಅโಗಳඝ౬  
ಛ౳ ಹಕฆ ಬ๼ರಂಗಪലಸංೕ ಇฆโൿ ಅಥ฿ ಅವฆ ඛೕലฆವ ಉඅ౲ ೕಗ 
ಇൟ๻ಸ/฿ಸಸ౩ ಳದ เವರಗัಡ ຄಂൽಃ෴ಗൽฆโൿ. 

ූಗ – B : ವ౲ ವ๻ರ / ๬ಲ ಌ൤ ಃೕಂൽ౳ ತ (Transaction / Loan Account 
Centric) RFI ಗำ 

1. ಬ๾ ಌ൤ಗำ 

a. NHB/RBI ෥ಗბ๰೉ಗಳ ಪ౳ ౽ರ EMI ඩವൟಛಜ ෩ರචೕ ವ౲ ౾౨ ಗಳ ෇౲ ಂಋ 
ಌ൤ಗಳඝ౬  ಬಳ๯โൿ. 
b. ಕಂಪඛಯ ඛೕൟಯ ಪ౳ ౽ರ PDC/ECS ඛೕഴವ ෇౲ ಂಋ ಌ൤ಯඝ౬  
ಬದม෵๯โൿ. 
c. NHB/RBI ෥ಗბ๰೉ಗಳ ಪ౳ ౽ರ ല෥౲ ಂി റ౳ ෆౣ  (DD), ನಗൿ ๻ಟ 
෩ರචೕ ವ౲ ౾౨ ಯ ೎ಋ ಗಳ ෩ಲಕ ກ೉౞ ನ ෮ತ౨ ದ ඩವൟಗำ. 
d. ಛ౳ ಹಕฆ ಇൟ౨ ೕ೎ಡ เเಧ ಹಣ౽๯ ಸಂ๲౩ ಗูಂൽಡ ຄಸ ಸಂಬಂಧಗಳඝ౬  
๬౩ ඪ๭ฆವಂ൤ ಕಂഴಬฆโൿ. 

2. ಌ൤ಯย౵ ನ ಚഖವഔಃಗಳ ಸ౷ งಪ 

a. ๼ಂൽನ ವ౲ ವ๻ರಗูಂൽಡ ຄೕย๭ർಗ ಅ๬෥ನ౲  ಚഖವഔಃ 
ಕಂഴಬฆโൿ. 
b. ನಕย ෇౲ ಂಋ ಌ൤ ൤ฉ෷ವ ෩ಲಕ ๬ಲದ ෮ತ౨ ವඝ౬  ನಗൽೕಕค๯โൿ. 
c. ಛ౳ ಹಕರ ಳೕ๞ತ ವ౲ ವ๻ರ ಅಥ฿ ඲౳ ඾ೖฯ ಡ ຄಂൽಃ෴ಗದ ಚഖವഔಃ. 
d. ෩ಲ ಅವඌ (Tenor) ಒಂൿ ವಷბ౾ౙ ಂತ ກ೉౞ ฆವ ๬ಲ ಌ൤ಗಳඝ౬  ๬ಲ 
เತರൕ෴ದ 6 ൟಂಗูಳಡ ෨ೋ౞ โൿ (Foreclosure). 
e. ෥ฃಟಛರ/෈ಲ౥ ฑ/ഷವಲಪฑ/ැ౳ ೕಕฑ/ಏ೬ಂഡ ಇ൞౲ ൽಗูಂൽಡ ಁಟ 
෥ലಆಂഴ ๬ಲದ ෮ತ౨ ವඝ౬  ඛಗൽತ ಉං౪ ೕಶ౾ౙ ಂತ ෍ೕฉ ಉං౪ ೕಶಃౙ  
ಬಳ๯โൿ. 
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f. ನಗൿ งಪದย౵  ಅඌಕ ಕಂൡಗಳඝ౬  ඩವൟ๭ ກೋ౞ ವค ෮ತ౨ ವඝ౬  
๼ಂൽฆಜ๯ವಂ൤ ಃೕำโൿ. 
g. ಪ൤౨ ෴ಞโದඝ౬  ತඪ౭ ๯ವ ಉං౪ ೕಶൽಂದ เเಧ ಸ౩ ಳಗಳย౵  ವ౲ ವ๻ರ 
ನഷ๯โൿ. 
h. ವ౲ ವ๻ರದ ಬಡ౛  ತಂದಲ౽ค เವರಗಳඝ౬  ඛೕഴโൿ ಅಥ฿ ಅದರ ಉං౪ ೕಶದ 
ಬಡ౛  ಅಲ౭  ෥๼ൟ ෥ತ౳  ຄಂൽฆโൿ. 
i. ಌ൤ ൤ฉದ ಃಲๅೕ ಸಮಯದย౵  ಛ౳ ಹಕರ ಮච ಅಥ฿ ವ౲ ವ๻ರದ ඀ರ฿൐ 
ಸಂಪಕბ ಕലತತಂലฆโൿ ಅಥ฿ ಅಂತಹ ಸಂಒ౲  ಅ๭౨ ತ౷ ದย౵ ಲ౵ ൽฆโൿ. 
j. നೕವ൐ಯ ෫ೕยನ ಬല౥  ๭౷ ೕಕคಸฤ ๰೉๭ದ ෇౲ ಂಋ ಌ൤ಯඝ౬  ಸ౽ბค 
ಅඌ౽คಗำ ಜඪ౨  ෥ലฆโൿ. 

 

3. ವ౲ ವ๻ರಗಳ ಸ౷ งಪ 

a. ಸರಳ฿ಜ ನഷಸಬ๾ർದ ವ౲ ವ๻ರವඝ౬  ಅನಗತ౲ ฿ಜ ಸಂ౾ೕಣბ คೕൟಯย౵  
ನഷ๯โൿ. 
b. ಸಮಪბಕ ౽ರಣเಲ౵ ං ಸಂಬಂಧเಲ౵ ದ ෩ರචೕ ವ౲ ౾౨ ಯ ಌ൤෵ಂದ ಆರಂ෗ಕ 
ಆഴಡ ඩವൟ๯โൿ. 
c. ವ౲ ವ๻ರದ ๼ಂං ෴โංೕ ಆ൮ბಕ ತಕბ ಅಥ฿ ಸൿං౪ ೕಶเಲ౵ ൽฆโൿ. 
d. ๬ಲದ ෮ತ౨ ದ ಅಂൟಮ ಬಳಃಡ ಸಮಪბಕ ౽ರಣเಲ౵ ං ഓභ-ಅභ ๬ಲ ಅಥ฿ 
ಇ౾౷ ഔ ๬ಲ ಪഷ෷โൿ. 
e. ๬ಲ ಮಂ೪คಛಜ ಸಂಶ෴ಸ౭ ದ เඋನಗಳඝ౬  ๰೉๯โൿ. 

4. ವ౲ ವ๻ರಗಳ ෰ಲ౲  

a. ವರൽ ෦ൟಜಂತ ಸ౷ ಲ౭  ಕല෫ ෮ತ౨ ದ ವ౲ ವ๻ರಗಳඝ౬  ನഷ๭ ವರൽ෵ಂದ 
ತඪ౭ ๭ಆಳ౶ ฤ ಪ౳ ಯൟ౬ ๯โൿ. 
b. ಃಳಜನ ෦ൟಗัಜಂತ ಸ౷ ಲ౭  ಕല෫ ෮ತ౨ ದย౵  ಅචೕಕ ಸಂಬಂඌತ ನಗൿ 
ವ౲ ವ๻ರಗಳඝ౬  เಭ೧๯โൿ: 
i. ಒಂൿ ൽನಃౙ  ₹50,000/- 
ii. ಒಂൿ ൟಂಗัಡ ₹10,00,000/- 
c. ಛ౳ ಹಕರ ತೕಚರ ಹಣ౽๭ನ ๭౩ ൟಡ ຄಂൽಃ෴ಗದ ವ౲ ವ๻ರದ ෰ಲ౲ . 

5. ಀഖಂಬ ಸದಸ౲ ರ ನഴเನ ವ౲ ವ๻ರಗำ 

චೖಜ ವ౲ ವ๻ರ ಅಥ฿ ಸಮಥბච෵ಲ౵ ං ಒಂංೕ ಀഖಂಬದ ಸದಸ౲ ರ ನഴๅ ๬ಲ 
ಪഷಯฤ ನഷ๯ವ ವ౲ ವ๻ರ. 
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ූಗ – C : ಆ๭౨  / ಆ๭౨  ർಖว ಃೕಂൽ౳ ತ  RFI ಗำ 

a. ¨ಾªಾಟ ಪತÎ ಅಥ®ಾ ಒಪÈಂದದĹÐ ನಮೂĨಸ¬ಾದ ನಗದು ¤ಾವĦ; ಆľÃ ಖĸೕĨ�ೆ ಸಂಬಂĩľದಂ�ೆ 

¨ಾªಾಟ�ಾರĸ�ೆ ¤ಾವĦľದ ūತÃ®ೆಂದು �ೋĸಸ¬ಾದ ನಗದು ¤ಾವĦ, ಆದªೆ ಅದರ ಮೂಲವನುÇ Ļವĸಸಲು 

ಅಥ®ಾ ಅದ�ೆ´ ಸಂಬಂĩľದ ಪ�ªಾ®ೆಯನುÇ ಒದĖಸಲು �ಾÎಹಕĸ�ೆ ±ಾಧÍ®ಾಗĨರುವ�ದು. 

b. ಆ๭౨ ಯ ෰ಲ౲ ವඝ౬  ෥ฃಟ ಪತ౳ ದย౵  ಸ౽ბರದ ಅඝ෮ೕൽತ ದರ ಅಥ฿ 

RESIDEX ದರ౾ౙ ಂತ ಗಣඛೕಯ฿ಜ ಕല෫ ൧ೕค๭ฆโൿ, เ๔ೕಷ฿ಜ 12 

ൟಂಗูಳಡ ನഷದ ವ౲ ವ๻ರಗಳย౵ . 

c. ಸಮಥბච෵ಲ౵ ං ෥ยೕಕತ౷  ಬದมವൕ – ๅೖಯ౾౨ ಕ ກಸคನย౵ ฆವ ಆ๭౨ ಯඝ౬  

ಕല෫ ෍วಡ ෥ฃಟ ಪತ౳ , ಒಪ౭ ಂದ, ಅඌ౽ರ ಪತ౳  (Power of Attorney) ಅಥ฿ ಇತฉ 

ವ౲ ವ๲౩ ಗಳ ෩ಲಕ ಕಂಪඛ/ಟ౳ ๺ౣ /HUF/ඩฤർคಃ ಸಂ๲౩ /LLP ກಸคಡ ವಛბ෵๭, 

ನಂತರ ಅಲ౭  ಅವඌಯย౵  ෩ರචೕ ವ౲ ౾౨ ಡ ಬಹಳ ກ೉౞ ನ ෮ತ౨ ಃౙ  ವಛბ෵๯โൿ. 

d. ಸ౷ ಂತ ಆഴಡಯ เವರಗಳඝ౬  ඛೕಡฤ ඛฃಕค๯โൿ – เ๔ೕಷ฿ಜ 

“ಀഖಂಬದ ඛඌ” (Funds from Family) ಎಂൿ ൟั๭ದง, ಆ ಀഖಂಬ ಸದಸ౲ คಡ ಹಣದ 

෩ಲ ಏඝ ಎಂ්ದರ ಬಡ౛  ෥๼ൟ ಅಥ฿ ๬ౘ౲  ඛೕಡฤ ඛฃಕค๯โൿ. 

e. ಮฆ ಖคೕൽ ෥ലದ ಆ๭౨  – ಛ౳ ಹಕฆ ಇൟ౨ ೕ೎ಡ ෥ฃಟ ෥ലದ ಆ๭౨ ಯඝ౬  

෴โංೕ ಸಮಥბච෵ಲ౵ ං ಮฆ ಖคೕൽ๯โൿ. 

ූಗ – D : ವ౲ ವ๲౩ ಯ ෩ಲಕ ಸ౷ ಯಂೈยತ฿ಜ (Auto Generated) 
ಞฆൟಸಬ๾ർದ RFI ಗำ 

1. ಅൟ ಕല෫ ಅವඌಯย౵  ๬ಲ ෨ೋ౞ โൿ : ಒಂൿ ವಷბ౾ౙ ಂತ ກ೉౞ ನ ෩ಲ 
ಅವඌಯ ๬ಲ ಌ൤ಯඝ౬  ๬ಲ เತರൕ෴ದ 6 ൟಂಗูಳಡ ෨ೋ౞ โൿ. 

2. ๬ಲದ ಅವඌಯย౵  ಪංೕ ಪංೕ ಮฆඩವൟ ෇౲ ಂಋ ಌ൤ ಬದม෵๯โൿ 

i. ಕึದ [6/12] ൟಂಗಳย౵  [*] ౾ౙ ಂತ ກೋ౞  ෇ค PDC/ECS ඛೕഴವ ෇౲ ಂಋ ಌ൤ಯඝ౬  
ಬದม෵๯โൿ. 

3. ¦ಾಹÍ ಮೂಲಗಳ� ಅಥ®ಾ ದ�ಾÃಂಶದ ಮೂಲಕ �ಾÎಹಕರ ಕುĸ�ಾದ ನ�ಾªಾತÌಕ ¨ಾĿĦ, ಅಥ®ಾ ©ಾವ�¡ೇ 

ಏ�ೆĪÕ/ĪಯಂತÎಕ ಸಂ±ೆÄ/ಇತರ ಸ�ಾ�ĸ ಸಂ±ೆÄಗĺಂದ ľÒೕಕĸಸ¬ಾದ ಸೂಚ£ೆ. 

i. ಛ౳ ಹಕರ เವರಗำ UN ಪഔౣ , Interpol ಪഔౣ  ෨ಂ൞ದ เೕౘ൏ 
ಪഔౣ ಗูಂൽಡ ຄಂൽಃ෴ಞโൿ. 

ii. �ಾನೂನು �ಾĸ ಸಂ±ೆÄಗಳ� / ĪಯಂತÎಕರು / ಇತರ ಸ�ಾ�ĸ ಸಂ±ೆÄಗĺಂದ ಬರುವ ಸೂಚ£ೆ/ಪತÎ: ಇಂತಹ 

ಸೂಚ£ೆಗಳ� ಬಂ¡ಾಗ, ಆ Ļಷಯದ ಕುĸತು ಮುಂĨನ ಕÎಮ ಅಥ®ಾ ಸಲ²ೆ�ಾĖ 'ಪÎ¢ಾನ ಅĩ�ಾĸ'ಯವĸ�ೆ 
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(Principal Officer) ¨ಾĿĦ Īೕಡ¦ೇಕು. ಈ ಸೂಚ£ೆಯನುÇ ಸಂಬಂĩತ �ಾ�ೆಗಳĹÐನ ವĿ®ಾಟುಗಳನುÇ 

Ļ¯ೆÐೕĽಸಲು ಒಂದು ಎಚ¹ĸ�ೆ©ಾĖ ಪĸಗĥಸ¦ೇಕು; ವĿ®ಾಟುಗಳ� ಸಂಶ©ಾಸÈದ®ೆಂದು ಕಂಡುಬಂದªೆ, "ಸಂಶಯದ 

ಆ¢ಾರ" (Ground of Suspicion) Ļ§ಾಗದĹÐ ನಮೂĨಸ¬ಾದ Ļವರಗ­�ೆಂĨ�ೆ ಅವ�ಗಳನುÇ 'ಸಂಶ©ಾಸÈದ 

ವĿ®ಾಟು ವರĨ'ಯĹÐ (STR) ±ೇĸಸ¦ೇಕು. �ಾ�ೆಗಳನುÇ ಈ�ಾಗ¬ೇ ಮುಚ¹¬ಾĖದÅರೂ ಸಹ, ಅವ�ಗಳ ಬ�ೆ¶ ವರĨ 

¨ಾಡುವ�ದು ಕ�ಾÀಯ®ಾĖ¡ೆ. 

iii. ಪÎĦಕೂಲ ¨ಾಧÍಮ ವರĨಗಳ� / ±ಾವ�ಜĪಕ ಸುĨÅಗಳ�: ¯ಾ�ೆಗಳ� ಅಥ®ಾ ಕ�ೇĸಗಳ� �ಾÎಹಕರ 

²ೆಸರುಗĺ�ೆ ಸಂಬಂĩľದಂ�ೆ ಪÎĦಕೂಲ ¨ಾಧÍಮ ವರĨಗĺ®ೆĶೕ ಎಂದು ಪĸļೕĹಸ¦ೇಕು. ಅಂತಹ ವರĨಗಳĹÐ 

ಶಂĔತರು ಅಥ®ಾ ಆªೋīಗ­ೆಂದು ²ೆಸĸಸ¬ಾದ �ಾÎಹಕರ ²ೆಸರುಗಳನುÇ ಪĸļೕĹಸ¦ೇಕು ಮತುÃ ²ೆಸರುಗಳ� 

�ಾ­ೆ©ಾದĹÐ, ವರĨ ¨ಾಡುವ ಉ¡ೆÅೕಶ�ಾ´Ė ಅವ�ಗಳನುÇ ಆಂತĸಕ®ಾĖ ಮತÃಷು¾ Ļ¯ೆÐೕĽಸ¦ೇಕು. 

4. ಸಮಂಜಸ ౽ರಣเಲ౵ ං ಪංೕ ಪංೕ เะಸ ಬದม෵๯โൿ 

ಕึದ 6 ൟಂಗಳย౵  [*] ౾ౙ ಂತ ກೋ౞  ෇ค ಅಂ೎ เะಸ ಬದม෵๯โൿ. 

5. DD, ನಗൿ ಮൡ౨  ෩ರචೕ ವ౲ ౾౨ ಯ ೎ಋ ಗಳ ෩ಲಕ ກ೉౞ ನ ಪ౳ ෥ಣದ 
ಮฆඩವൟ 

i. ಕ­ೆದ 30 ĨನಗಳĹÐ ģģ (DD), ನಗದು ಮತುÃ ಮೂರ£ೇ ವÍĔÃಯ �ೆŃ ಗಳ ಮೂಲಕ ¤ಾವĦಸ¬ಾದ ಒಟು¾ ūತÃ 

(ಇದರĹÐ ಇಎಂಐ (EMI) / §ಾಗಶಃ ¤ಾವĦಗಳ� ±ೇĸ®ೆ)  

6 ±ಾಲ ಮರು¤ಾವĦಯĹÐ Ļಳಂಬ ¨ಾಡುĦÃರುವ ±ಾಲ�ಾರ£ೊಬÊĪಂದ, ĪಗĨತ ¯ೇಕ�ಾ®ಾರು ಪÎ¨ಾಣĔ´ಂತ 

²ೆě¹ನ ūತÃದ ಇಎಂಐ (EMI) ಅನುÇ ನಗದು ರೂಪದĹÐ ¤ಾವĦಸುವ�ದು; ಅಂದªೆ, 6 Ħಂಗĺಗೂ ²ೆಚು¹ �ಾಲ ಮೂಲ 

ಇಎಂಐĖಂತ ²ೆě¹ನ ūತÃವನುÇ ನಗದು ರೂಪದĹÐ ±ಾಲದ ಮರು¤ಾವĦ�ಾĖ ¤ಾವĦಸುವ�ದು. 

7. ನಗൿ ವ౲ ವ๻ರಗำ ಃಳಜನ ෦ൟಗัಜಂತ ಸ౷ ಲ౭  ಕല෫ ෮ತ౨ ದย౵  ಅචೕಕ 
ಸಂಬಂඌತ ನಗൿ ವ౲ ವ๻ರಗಳඝ౬  เಭ೧๯โൿ: 

i. ಒಂൿ ൽನಃౙ  ₹50,000/- 
ii. ಒಂൿ ൟಂಗัಡ ₹10,00,000/- 

8. ಪ౳ ൤౲ ೕಕ ෇౲ ಂಋ ಌ൤ಗำ EMI ඩವൟಛಜ [*] ౾ౙ ಂತ ກೋ౞  
ಸಂದಭბಗಳย౵  ෩ರචೕ ವ౲ ౾౨ ಯ ෇౲ ಂಋ ಌ൤ಗಳඝ౬  ಬಳ๯โൿ. 

ූಗ – E : ෈ಲ౥ ฑ / ඩ౳ ೬ಋౣ  ๬ಲಗัಡ ಸಂಬಂඌ๭ದ ກೋ౞ ವค RFI ಗำ 
 
a. ෽ೕಜචಯ ಒഖౣ  ๅಚ౞ ಃౙ  ຄೕย๭ದฉ ಅൟ ಕല෫ ෮ತ౨ ದ ๬ಲ౽ౙ ಜ 
෈ಲ౥ ฑ HFC ಅඝ౬  ಸಂಪ౾ბ๯โൿ. 
b. ෽ೕಜචಡ ෍ೕ౽ದ ಹಣ౽๭ನ ෩ಲಗಳඝ౬  เವคಸฤ ෈ಲ౥ ฑ 
ಅಸಮಥბฃಜฆโൿ. 



   

83 
 

c. ĻĻಧ ¤ಾÎĩ�ಾರಗĺಂದ ಪ�ೆದ ಅನುūೕದ£ೆಗಳ�/ಮಂಜೂªಾĦಗಳ� ನಕĹ ಎಂದು ಕಂಡುಬಂದĹÐ, ಅಂತಹ 

ವರĨಗಳĹÐನ ಶಂĔತರು ಅಥ®ಾ ಆªೋīಗಳ ಕುĸತು ಪĸļೕಲ£ೆ ನ�ೆಸ¦ೇಕು; ¨ಾĿĦ �ಾ­ೆ©ಾದĹÐ, ವರĨ 

¨ಾಡುವ ಉ¡ೆÅೕಶ�ಾ´Ė ಆ ĻಷಯವನುÇ ಆಂತĸಕ®ಾĖ ಮತÃಷು¾ Ļ¯ೆÐೕĽಸ¦ೇಕು. 

d. ෈ಲ౥ ฑ ෽ೕಜචಯย౵ ನ ಗಣඛೕಯ ಸಂಒ౲ ಯ ಘಟಕಗಳඝ౬  (Units) ತನ౬  
ಅಥ฿ ತನ౬  ಀഖಂಬ ಸದಸ౲ ರ ກಸคನย౵  ಉั๭ಆಂലฆโൿ. 
e. ෈ಲ౥ ฑ ಡ ൟัൽฆವ ฃಜ౾ೕಯ ಸಂಪಕბಗัฆโൿ ಅಥ฿ ಕಂಪඛಯ 
๣ೕฆർರฆ/ඛංೕბಶಕฆ ಸಂಶ෴ಸ౭ ದ ๼ච౬ วಯ ವ౲ ౾౨ ಗะಜฆโൿ. 
f. ෴โංೕ ಸಮಥბච෵ಲ౵ ං ඩฤർคಃ ಅಥ฿ ෥ยೕಕತ౷  ರಚචಯඝ౬  
ಪංೕ ಪංೕ ಬದม෵๯โൿ. 
g. ಒಂංೕ ම౵ ഡ ಡ เเಧ ๔ೖย ಅಥ฿ ಕ౳ ಮಗಳย౵  เ෗ನ౬  ಸಂಒ౲ ಗಳ ಹಂ೉ಃ 
෥ഴโൿ. 

 

**ಇಂĖÐţ ಮತುÃ ¡ೇļೕಯ §ಾ°ೆಯ ನಡು®ೆ ©ಾವ�¡ೇ ಸಂಘಷ� ಉಂ�ಾದªೆ, ಇಂĖÐţ §ಾ°ೆ ĳೕಲು�ೈ 

±ಾĩಸುತÃ¡ೆ. 
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Ļಷಯ ಸೂě  

ಕÎಮ 

ಸಂ�ೆÍ 
Ļಷಯ 

ಪ�ಟ 

ಸಂ�ೆÍ 

1 ಪĸಚಯ (Introduction) 3 

1.1 ಉ¡ Åೇಶಗಳ� (Objectives) 3 

1.2 ಸಂĿ�ೆಯ ಅನÒಯ�ೆ (Application of Code) 3 

1.3 ಬದÆ�ೆಗಳ� (Commitments) 4 

1.4 �ಾÎಹಕĸ�ೆ ಲಭÍĻರುವ ಪÎŴೕಜನಗಳ� (Benefits Available to Customer) 4 

2 ಪÎದಶ�ನ ಮತುÃ ¤ಾರದಶ�ಕ�ೆ (Display and Transparency) 4 

2.1 ಶುಲ´ಗಳ� ಮತುÃ Ļĩಸ¬ಾಗುವ ūತÃಗಳ� (Fees and Charges) 5 

3 �ಾĿೕªಾತು, ¨ಾರುಕ�ೆ¾�ೊĺಸುĻ�ೆ ಮತುÃ ¨ಾªಾಟ (Advertising, Marketing and Sales) 5 

4 ±ಾಲಗಳ� (Loans) 6 

4.1 ±ಾಲದ ಅĝ�ಗಳ� ಮತುÃ ಅವ�ಗಳ ಪÎĔÎĶ (Applications for Loans and Their Processing) 6 

4.2 ±ಾಲ ¨ೌಲÍ¨ಾಪನ ²ಾಗೂ Īಯಮಗಳ� / ಷರತುÃಗಳ� (Loan Appraisal and Terms / Conditions) 6 

4.3 
±ಾಲ Ļತರ�ೆ ²ಾಗೂ Īಯಮ ಮತುÃ ಷರತುÃಗಳ ಬದ¬ಾವ�ೆಗಳ� (Disbursement of Loans Including 

Changes in Terms and Conditions) 
7 

4.4 ±ಾಲ Ļತರ�ೆಯ ನಂತರದ ĳೕĹÒ�ಾರ�ೆ (Post Disbursement Supervision) 7 

4.5 ಇತªೆ ±ಾ¨ಾನÍ Ļĩಗಳ� (Other General Provisions) 7 

4.6 �ಾĲೕನು¡ಾರರು (Guarantors) 8 

4.7 �ೌಪÍ�ೆ ಮತುÃ ರಹಸÍ�ೆ (Privacy and Confidentiality) 8 

4.8 ಅĦ©ಾದ ಬģÀ ĻĩಸುĻ�ೆಯ ĪಯಂತÎಣ (Regulation of Excessive Interest Charged) 8 

4.9 ±ಾಲ ¨ಾĿĦ ಸಂ± Äೆಗಳ� (Credit Reference Agencies) 9 

4.10 ¦ಾĔ ūತÃಗಳ ವಸೂĹ (Collection of Dues) 9 

4.11 ದೂರುಗಳ� ಮತುÃ ಕುಂದು�ೊರ�ೆಗಳ� (Complaints and Grievances) 10 

4.12 ĪಮÌ �ಾÎಹಕರನುÇ Ħĺದು�ೊĺÑ (KYC) ĪೕĦ (Know Your Customer Policy) 10 

4.13 ¯ಾ�ೆ ಮುಚು¹Ļ�ೆ / ಸÄ­ಾಂತರ (Branch Closure / Shifting) 11 

4.14 ದೂರುಗಳ� (Complaints) 11 

5 ±ಾ¨ಾನÍ (General) 13 

6 ಅĪ®ಾಯ� ಪĸľÄĦಗಳ� (Force Majeure) 13 

7 ಸಂĿ�ೆಯ ಮರುಪĸļೕಲ£ೆ (Review of the Code) 13 

8 ĦದುÅಪģ (Amendment) 14  

1. ಪคಚಯ 

ൽකಂಕ 05 ๲දౣ ಂಬฑ 2006 ರಂൿ ฃ๞ౣ იೕಯ ವಸൟ ෇౲ ಂಋ (National Housing Bank) 

ತನ౬  ไತ౨ ಪൟ౳ ಃ ಸಂಒ౲  NHB (ND)/DRS/Pol-No.16/2006 ෩ಲಕ ຄರല๭ದ 
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ක౲ ಯಸಮ౱ ತ ಆಚರൕಗಳ ಸಂ๼൤ (Fair Practices Code) ෥ಗბ๰೉ಗಳ ಅನ౷ ಯ, 

ಕಂಪඛಯ ඛංೕბಶಕರ ಮಂಡั෷ 29 ನๅಂಬฑ 2017 ರಂൿ ನഷದ ಸොಯย౵  

“ක౲ ಯಸಮ౱ ತ ಆಚರൕಗಳ ಸಂ๼൤”ಯඝ౬  ಅඝ෮ೕൽ๭ ಅಳವല๭ಆಂലൿ౪ , 

ಕಂಪඛಯ ಛ౳ ಹಕฌಂൽಡ ವ౲ ವ๻ರಗಳย౵  ඩರದಶბಕ൤ಯඝ౬  ಒದಜ๯ವ 

ಉං౪ ೕಶൽಂದ ತౘಣൽಂದวೕ ೦คಡ ತಂൽฆತ౨ ං. 

ಉತ౨ ಮ ౽඲ბฉೕഡ ಆಡัತ ಪದ౫ ൟಗಳ ූಗ฿ಜ ๻ಟ ฃ๞ౣ იೕಯ ವಸൟ ෇౲ ಂಋ 

ತನ౬  ෥ಸౣ ฑ ไತ౨ ಪൟ౳ ಃ ಸಂಒ౲  NHB(ND)/DRS/REG/MC-03/2019 ൽකಂಕ 01 ೩วೖ 

2019 ෩ಲಕ ຄರല๭ದ ಪคಷౙ ೃತ ෥ಗბ๰೉ಗัಡ ಅඝಞಣ฿ಜ, ೬ಎಂ 

඾ೖකඛ౹ ಯฯ ຄೕෳ สೕඨ౺  ย෦ങി (JMFHLL) ක౲ ಯಸಮ౱ ತ ಆಚರൕಗಳ 

ಸಂ๼൤ (ಸಂ๼൤)ಯඝ౬  ಸಂಗ౳ ๼๭, ಕಂಪඛಯ ඛංೕბಶಕರ ಮಂಡั෵ಂದ 

ಅඝ෮ೕದච ಪഷൿ ತౘಣൽಂದวೕ ೦คಡ ತಂൽฆತ౨ ං. ತದನಂತರ, ූರൟೕಯ 

คಸํბ ෇౲ ಂಋ (RBI) ತನ౬  “෥ಸౣ ฑ ഷೖฉౘඨ – කඨ-෇౲ ಂ౾ಂ಩ ඾ೖකඛ౹ ಯฯ 

ಕಂಪඛ – ຆ๭ಂ಩ ඾ೖකඨ౺  ಕಂಪඛ (คಸํბ ෇౲ ಂಋ) ඛංೕბಶನಗำ, 2021” ൽකಂಕ 

17 ඾ಬ౳ ವค 2021 ರ ಪ౳ ౽ರ ಈ ඛೕൟಯඝ౬  ನเೕಕคಸมಜං. 

ಈ ಸಂ๼൤෷ ಉತ౨ ಮ ಮൡ౨  ක౲ ಯ෷ತ ವ౲ ವ๻ರ ಪದ౫ ൟಗಳඝ౬  ಉ൤౨ ೕ೧๯โൿ, 

ඩರದಶბಕ൤ಯඝ౬  ກ೉౞ ๯โൿ, ෥ฆಕങౣ  ಶ౾౨ ಗಳඝ౬  ඲౳ ೕ൞౺ ๼๯โൿ, 

๬ಲಛರ/ಛ౳ ಹಕ ಮൡ౨  ಕಂಪඛಯ ನഴเನ ක౲ ಯಸಮ౱ ತ ๻ಟ ๷๻ದბ෷ತ 

ಸಂಬಂಧವඝ౬  ෍ึ๯โൿ ๻ಟ ಕಂಪඛಯ ವಸൟ ಹಣ౽๯ ವ౲ ವ๲౩ ಯ ෫ೕยನ 

ಛ౳ ಹಕರ เ ౷๎ ಸವඝ౬  ಬಲಪല๯โದඝ౬  ಉං౪ ೕ๏๭ං. ಈ ಸಂ๼൤ಯ ෨ಖ౲  

ಅಂಶಗำ ಃಳಕಂಡಂൟๅ. 

ක౲ ಯಸಮ౱ ತ ಆಚರൕಗಳ ಸಂ๼൤ಯ ෥ಗბ๰೉ಗಳඝ౬  ಕಂಪඛಯ ๅ෕ ๲ೖഡ 

www.jmflhomeloans.com ನย౵  ಪ౳ ಕഔಸมಞತ౨ ං. 

1.1 ಉං౪ ೕಶಗำ (Objectives) 

• ಛ౳ ಹಕฌಂൽಡ ವ౲ ವಹค๯ವย౵  ಕඛಷ౤  ෥ನದಂಡಗಳඝ౬  ඛಗൽಪല๯ವ ෩ಲಕ 

ಉತ౨ ಮ ๻ಟ ක౲ ಯ෷ತ ಪದ౫ ൟಗಳඝ౬  ಉ൤౨ ೕ೧๯โൿ. 
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• ಛ౳ ಹಕฆ ๲ೕๅಗಳ ಀคൡ ಸಮಂಜಸ฿ಜ ඛคೕ౾౹ ಸಬ๾ർದ ಅಂಶಗಳඝ౬  

ಉತ౨ ಮ฿ಜ ಅಥბ෥ലಆಳ౶ ฤ ඩರದಶბಕ൤ಯඝ౬  ກ೉౞ ๯โൿ. 

• ಸ౭ එბಯ ෩ಲಕ ಉನ౬ ತ ౽ಯბඛವბಹ൏ ෥ನದಂಡಗಳඝ౬  ๬ඌಸฤ 

෥ฆಕങౣ  ಶ౾౨ ಗಳඝ౬  ඲౳ ೕ൞౺ ๼๯โൿ. 

• ಛ౳ ಹಕฆ ಮൡ౨  JMFHLL ನഴเನ ක౲ ಯಸಮ౱ ತ ๻ಟ ๷๻ದბ෷ತ 
ಸಂಬಂಧವඝ౬  ෍ึ๯โൿ. 
• ವಸൟ ಹಣ౽๯ ವ౲ ವ๲౩ ಯ ෫ೕว ಛ౳ ಹಕರ เ ౷๎ ಸವඝ౬  ಬಲಪല๯โൿ. 

1.2 ಸಂ๼൤ಯ ಅನ౷ ಯ൤ (Application of Code) 

• ಈ ಸಂ๼൤ಯ ಎม౵  ූಗಗำ JMFHLL ಒದಜ๯ವ ಎม౵  ಉತ౭ ನ౬ ಗำ ಮൡ౨  

๲ೕๅಗัಡ ಅನ౷ ಯ฿ಞತ౨ ๅ; ಅโಗಳඝ౬  ಈಂಟฑ ෩ಲಕ, ඀ರ฿൐ ෩ಲಕ, 

ಅಂ೎ ෩ಲಕ, ಸಂ฿ർತ౱ ಕ ಎว౽ౣ იඛಋ ๬ಧನಗಳ ෩ಲಕ, ಅಂತ೦ბಲದ 

෩ಲಕ ಅಥ฿ ෴โංೕ ಇತರ เඋನಗಳ ෩ಲಕ ಒದಜ๭ದง 

ಅನ౷ ಯ฿ಞತ౨ ං. 

• ಈ ಸಂ๼൤෷ ෥ฆಕങౣ ತั๯เಃ, ๬ಲ ಮಂ೪ฃൟ ಪ౳ ౾౳ ෺, ๲ೕ฿ 

ಚഖವഔಃಗำ ๻ಟ ವ๰มൟ ಚഖವഔಃಗำ ๲ೕคದಂ൤ ౽෴ბಚರൕಯ 

ಎม౵  ಅಂಶಗัಡ ಅನ౷ ಯ฿ಞತ౨ ං. ක౲ ಯಸಮ౱ ತ ಆಚರൕಗಳ ಸಂ๼൤ಯ ෫ೕยನ 

ನಮ౱  ಬದ౫ ൤ಯඝ౬  ඥಕರರ ಜ฿෇౪ ค, ౽ಯბౘಮ൤, ෫ೕย౷ ೈರൕ, 

วಕౙ ಪค๗ೕಧක ౽ಯბಕ౳ ಮಗำ, ತರ෍ೕൟ ๻ಟ ತಂತ౳ ೦ౢ ನದ ෩ಲಕ 

ಪ౳ ದ๏ბಸมಞತ౨ ං. 

• ඛಯ෦ತ ತರ෍ೕൟ ౽ಯბಕ౳ ಮಗำ, ಸොಗำ, เೈರ ಸಂ౾ರಣಗำ, ไತ౨ ಪൟ౳ ಃಗำ 

๻ಟ ಇತฉ ಸಂವಹನ ෥ಧ౲ ಮಗಳ ෩ಲಕ ඥಕರคಡ ಈ ಸಂ๼൤ಯ ಀคൡ ಅคโ 

෩ലಸมಞโൿ, ಇದคಂದ ක౲ ಯ෷ತ ಮൡ౨  ಞಣಮಟౣ ದ ๬ಲ เತರൕ 

๻ಟ ಪค൏ಮ౽ค ಮൡ౨  ක౲ ಯಸಮ౱ ತ ๲ೕๅಗಳ ಬಡ౛  ඁಢ ಬದ౫ ൤ ෩ഴತ౨ ං. 

1.3 ಬದ౫ ൤ಗำ  

JMFHLL ತನ౬  ಎม౵  ವ౲ ವ๻ರಗಳย౵  ක౲ ಯಸಮ౱ ತ ಮൡ౨  ಸಮಂಜಸ คೕൟಯย౵  

౽ಯბඛವბ๼ಸฤ, ඩ౳ ෥൐ಕ൤ ಮൡ౨  ඩರದಶბಕ൤ ಎಂಬ චೖൟಕ ತತ౷ ಗಳඝ౬  

ඩยಸฤ ๻ಟ ವಸൟ ಹಣ౽๯ ಃ౹ ೕತ౳ ದย౵  ಪ౳ ಚยತเฆವ ෥ನದಂಡಗಳඝ౬  

ಅඝಸคಸฤ ಈ ಸಂ๼൤ಯඝ౬  ಕഖౣ ඛഓౣ ಜ ඩย๯ತ౨ ං. 
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JMFHLL ಛ౳ ಹಕคಡ ෴โංೕ ತಂದಲเಲ౵ ದಂ൤ ಉತ౭ ನ౬ ಗำ ಮൡ౨  ๲ೕๅಗಳ ಀคൡ, 

ಅโಗಳ ඛಯಮಗำ ๻ಟ ಷರൡ౨ ಗำ, ಬല౥ ದರಗำ ಮൡ౨  ๲ೕ฿ ๑ಲౙ ಗಳ ಬಡ౛  

ಸ౭ ಷౣ  ෥๼ൟಯඝ౬  ಒದಜ๯ತ౨ ං. 

1.4 ಛ౳ ಹಕคಡ ಲಭ౲ เฆವ ಪ౳ ෽ೕಜನಗำ  

JMFHLL ෴โංೕ ತඬ౭ ಗัದ౪ ย౵  ಅโಗಳඝ౬  ๏ೕಘ౳ ฿ಜ ಸคಪല๯โದฌಂൽಡ, ಈ 

ಸಂ๼൤ಯ ಉං౪ ೕಶಗัಡ ಅඝಞಣ฿ಜ ಛ౳ ಹಕರ ඀ฆಗಳඝ౬  ඛವბ๼๯ತ౨ ං. 

JMFHLL ಛ౳ ಹಕರ ๅೖಯ౾౨ ಕ ෥๼ൟಯඝ౬  ಌಸಜ ಮൡ౨  ದಪ౲ ๅಂൿ ಪคಗ൐๭, 

౽ඞඝಬದ౫  ಅವಶ౲ ಕ൤, ಸ౽ბค ඩ౳ ඌ౽ರಗำ, ඛಯಂತ౳ ಕ ಸಂ๲౩ ಗำ, ಃ౳ ലഡ 

ಏ೬ඛ౺ ಗำ ಅಥ฿ ಛ౳ ಹಕರ ಅඝಮൟ෵ದ౪ ย౵  ෥ತ౳  ಅಂತಹ ෥๼ൟಯඝ౬  

ಬ๼ರಂಗಪല๯ತ౨ ං. 

JMFHLL, ವ౲ ವ๻ರ ඩ౳ ರಂಭ฿ಞವ ෮ದฤ, ಪ౳ ๯౨ ತ ๬ಲಛರฆ ๻ಟ ຄಸ 

ಛ౳ ಹಕคಡ ಅವರ เನಂൟಯ ෫ೕฉಡ ಈ ಸಂ๼൤ಯ ಪ౳ ൟಯඝ౬  ಒದಜ๯ತ౨ ං. 

JMFHLL ತನ౬  ಛ౳ ಹಕರ เฆದ౫  ವಯ๯౺ , ೦ൟ, ವಣბ, ยಂಗ, ๅೖ฿๼ಕ ๭౩ ൟ, ಧಮბ 

ಅಥ฿ ಅಂಗๅೖಕಲ౲ ದ ಆඋರದ ෫ೕว ෴โංೕ ൞ರತಮ౲  ෥ഴโൽಲ౵ . ಆದฉ 

๬ಲ ಉತ౭ ನ౬ ಗಳย౵  ඛൽბಷౣ ಪലಸมದ ඛಬბಂಧಗำ ಇದ౪ ย౵  ಅโ 

ಅನ౷ ಯ฿ಞತ౨ ๅ. 

2. ಪ౳ ದಶბನ ಮൡ౨  ඩರದಶბಕ൤ (Display and Transparency) 

JMFHLL ತನ౬  ಛ౳ ಹಕฌಂൽಡ ಎม౵  ವ౲ ವ๻ರಗಳย౵  ඩರದಶბಕ ๻ಟ ಸಮಂಜಸ 

คೕൟಯย౵  ౽ಯბඛವბ๼๯โದඝ౬  ಖ೉ತಪല๯ತ౨ ං. ಇದ౽ౙ ಜ: 

a) JMFHLL ತನ౬  ಉತ౭ ನ౬ ಗำ ಮൡ౨  ๲ೕๅಗಳ ಀคൡ ඛೕലฆವ ෥ನದಂಡಗำ ๻ಟ 

ಬದ౫ ൤ಗಳඝ౬  ඩย๯ತ౨ ං. 

b) JMFHLL ನ ಉತ౭ ನ౬ ಗำ ಮൡ౨  ๲ೕๅಗำ ಸಂಬಂඌತ ౽ඞඝಗำ ๻ಟ 

ඛಯ෥ವัಗัಡ ಅౘರಶಃ ๻ಟ ಆತ౱ ๰౭ ൟბ෵ಂದ ಅඝಞಣ฿ಜฆತ౨ ๅ. 
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c) JMFHLL ಬല౥ ದರಗำ, ๬෥ನ౲  ๑ಲౙ ಗำ ಮൡ౨  ๅಚ౞ ಗಳ ಀคൡ ෥๼ൟಯඝ౬  

ಃಳಕಂಡ คೕൟಯย౵  ಒದಜ๯ತ౨ ං: 

i. ๎ಒಗಳย౵  ๰ಚක ಫಲಕಗಳඝ౬  ಪ౳ ದ๏ბ๯ವ ෩ಲಕ; 

ii. ๑ಲౙ  ಮൡ౨  ದರಗಳ ๅೕะಪഔౣ ಯඝ౬  (Tariff Schedule) ಒದಜ๯ವ ෩ಲಕ. 

2.1 ๑ಲౙ ಗำ ಮൡ౨  ๅಚ౞ ಗำ (Fees and Charges) 

JMFHLL ๬ಲಛರคಡ ಃಳಕಂಡ ಎม౵  ෥๼ൟಯඝ౬  ඩರದಶბಕ฿ಜ 
ಬ๼ರಂಗಪല๯ತ౨ ං: 

• ๬ಲ ಅ೧ბ ಪ౳ ౾౳ ෺ಡ ඩವൟಸ෍ೕ౽ದ ๑ಲౙ ಗำ ಮൡ౨  ๅಚ౞ ಗำ; 
• ๬ಲ ಮಂ೪ฃಗൽದ౪ ย౵  ಅಥ฿ เತರൕ ಆಗൽದ౪ ย౵  ಮฆඩವൟ෴ಞವ 
๑ಲౙ ದ ෮ತ౨ ; 
• ෨ಂಗಡ ಮฆඩವൟ (Pre-payment) ಆ෺ౙ ಗำ ಮൡ౨  ಅದಃౙ  ಸಂಬಂඌ๭ದ ๑ಲౙ ಗำ 
(ಇದ౪ ย౵ ); 
• ෩ಲಧನ ಅಥ฿ ಬല౥  ඩವൟಯย౵  เಳಂಬ฿ದย౵  เඌಸมಞವ ದಂಡ 
(ಇದ౪ ย౵ ); 
• ๭౩ ರ ಬല౥ ದರൽಂದ ಚರ ಬല౥ ದರಃౙ  ಅಥ฿ ಅದರ เฆದ౫  ಬದมವൕ ෥ഴವ 
ಸಂದಭბದย౵  เඌಸมಞವ ๑ಲౙ ಗำ; 
• ಬല౥ ದರ ಮฆඛಗൽ (Interest Reset) ಷರൡ౨ ಗಳ ಅ๭౨ ತ౷  ๻ಟ ๬ಲಛರರ ๼൞ಸ౾౨ ಡ 

ಪค൏ಮ ෈ೕฆವ ಇತฉ ಎม౵  เಷಯಗำ. 

๬ಲ ಅ೧ბಯ ಪ౳ ౾౳ ෺ ಮൡ౨  ಮಂ೪ฃൟಡ ಸಂಬಂඌ๭ದ ಎม౵  ๅಚ౞ ಗಳඝ౬  

ಒಳತಂಡ “ಒഖౣ  ๅಚ౞ ” (All-in Cost) ಅඝ౬  ಕಂಪඛ෷ ඩರದಶბಕ฿ಜ 

ಬ๼ರಂಗಪല๯ತ౨ ං. ಅಂತಹ ๑ಲౙ ಗำ ಮൡ౨  ๅಚ౞ ಗำ ෴โංೕ คೕൟಯ 

൞ರತಮ౲ เಲ౵ ං เඌಸಲ౭ ഴತ౨ ๅ ಎಂ්ದඝ౬  ಸಹ ಖ೉ತಪലಸมಞತ౨ ං. 

3. ೦๼ೕฃൡ, ෥ฆಕങౣ ತั๯เಃ ಮൡ౨  ෥ฃಟ  

JMFHLL: 

• ಎม౵  ೦๼ೕฃൡ ಮൡ౨  ಪ౳ ೈರ ๬ಮಜ౳ ಗำ ಸ౭ ಷౣ ฿ಜൿ౪ , 

ತඬ౭ ർคಡึಯದಂൟฆโದඝ౬  ಖ೉ತಪല๯ತ౨ ං. 

• ෴โංೕ ෥ಧ౲ ಮದย౵ ನ ೦๼ೕฃൡ ಅಥ฿ ಪ౳ ೈರ ๬๼ತ౲ ದย౵  ಬല౥ ದರದ 

ಉว౵ ೕಖเದ౪ ย౵ , ಇತฉ ๑ಲౙ ಗำ ಮൡ౨  ๅಚ౞ ಗำ ಅನ౷ ಯ฿ಞತ౨ ๅ෺ೕ ಎಂ්ದඝ౬  
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๰೉๯ತ౨ ං ๻ಟ ಸಂಬಂඌತ ඛಯಮಗำ ಮൡ౨  ಷರൡ౨ ಗಳ ಸಂතಣბ เವರಗำ 

ಛ౳ ಹಕರ เನಂൟಯ ෫ೕฉಡ ಲಭ౲ เฆತ౨ ๅ ಎಂൿ ൟั๯ತ౨ ං. 

• ෍ಂಬಲ ๲ೕๅಗಳඝ౬  ಒದಜಸฤ ൣൟೕಯ ಪౘಗಳ ๲ೕๅಗಳඝ౬  ಬಳ๭ದย౵ , ಅಂತಹ 

ಪౘಗำ ಛ౳ ಹಕರ ๅೖಯ౾౨ ಕ ෥๼ൟಯඝ౬  ಕಂಪඛ෷ ಅඝಸค๯ವ๣ౣ ೕ ಮಟౣ ದ 

ದಪ౲ ൤ ಮൡ౨  ಭದ౳ ൤෽ಂൽಡ ඛವბ๼๯ವಂ൤ ಖ೉ತಪല๯ತ౨ ං. 

• ಛ౳ ಹಕฆ ಪഷൽฆವ ಉತ౭ ನ౬ ಗಳ เเಧ ๅೖ๏ಷౣ ౲ ಗಳ ಀคൡ ౽ಲ౽ಲಃౙ  ෥๼ൟ 

ඛೕಡಬ๾ൿ. ಇತฉ ಉತ౭ ನ౬ ಗำ ಅಥ฿ ಪ౳ ೈฃತ౱ ಕ ಆഴಡಗಳ ಀคൡ 

෥๼ൟಯඝ౬  ಛ౳ ಹಕฆ ಸ౭ ಷౣ  ಒඪ౭ ಡ ඛೕലದย౵  ෥ತ౳  ಕำ๼ಸมಞತ౨ ං. 

• ಉತ౭ ನ౬ ಗำ ಅಥ฿ ๲ೕๅಗಳ ෥ฆಕങౣ ತั๯เಃಛಜ ಬಳಸมಞವ චೕರ 

෥ฃಟ ಪ౳ ൟඛඌಗำ (DSAs) ಮൡ౨  ಇತฉ ಮಧ౲ ವൟბಗัಛಜ ನಡವัಃ 

ಸಂ๼൤ಯඝ౬  งඪ๯ತ౨ ං. ಛ౳ ಹಕರඝ౬  ๅೖಯ౾౨ ಕ฿ಜ ಅಥ฿ ඀ರ฿൐ ෩ಲಕ 

ಸಂಪ౾ბ๯฿ಗ ಅವฆ ತಮ౱  ಞฆತඝ౬  ಸ౭ ಷౣ ฿ಜ ൟัಸ෍ೕಀ. 

• ಕಂಪඛಯ ಪ౳ ൟඛඌ, ಁคಯฑ ಏ೬ඛ౺  ಅಥ฿ DSA ಈ ಸಂ๼൤ಯඝ౬  

ಉಲ౵ ಂಫ๭ฆವ ಀคൡ ಛ౳ ಹಕคಂದ ඀ฆ ಬಂದย౵ , ಅದರ ತඛಒ ನഷ๭, ๰ಕ౨  ಕ౳ ಮ 

ಃೖತಂഴ, ಅಗತ౲ เದ౪ ย౵  ಉಂഓದ ನಷౣ ವඝ౬  ಸคಪലಸฤ ಕ౳ ಮವ๼๯ತ౨ ං. 

4. ๬ಲಗำ (Loans) 

4.1 ๬ಲ ಅ೧ბಗำ ಮൡ౨  ಅโಗಳ ಪ౳ ౾౳ ෺  

�ಾ�ೆಗಳ� ±ೇĸರುವ Ļ§ಾಗ�ೆ´ ಅನುಗುಣ®ಾĖ, ±ಾಲದ ಅĝ��ೆ ಸಂಬಂĩľದ ಶುಲ´ಗಳ�/ದರಗಳ ಪÎ¨ಾĥತ 

ಪġ¾ಯನುÇ ಎ¬ಾÐ ಸಂ§ಾವÍ ±ಾಲ�ಾರĸ�ೆ ¤ಾರದಶ�ಕ ĸೕĦಯĹÐ ಲಭÍ®ಾಗುವಂ�ೆ ¨ಾಡ¬ಾಗುವ�ದು 

• ๬ಲ ಅ೧ბ ನ෩චಯย౵  ಅ೧ბ෽ಂൽಡ ಸย౵ ಸ෍ೕ౽ದ ർಖวಗಳ ಪഔౣ ಯඝ౬  

ಸ౭ ಷౣ ฿ಜ ๰೉ಸมಞತ౨ ං. ಕಂಪඛಡ ෴โංೕ ກೋ౞ ವค ෥๼ൟ ಅಗತ౲ เದ౪ ย౵ , 

ಛ౳ ಹಕರඝ౬  ತౘಣๅೕ ಸಂಪ౾ბಸมಞತ౨ ං. 

• තಣბ฿ಜ ಭൟბ ෥ಡมದ ๬ಲ ಅ೧ბ ನ෩චಗಳඝ౬  ๭౷ ೕಕค๭ದ ಬಡ౛  ๰ಕ౨  

ರ๭ೕൽಯඝ౬  (Acknowledgement) ඛೕಡมಞತ౨ ං. 
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• ಅಗತ౲ ๅಂൿ ಪคಗ൐๭ದย౵ , ඩ౳ ಥ෦ಕ ಚ೎ბಛಜ ಛ౳ ಹಕฆ/๬ಲಛರฆ 

ಕಂಪඛಯඝ౬  ಸಂಪ౾ბಸ෍ೕ౽ದ ಅಂർ೩ ൽකಂಕವඝ౬  ಸಹ ๭౷ ೕಂൟ ಪತ౳ ದย౵  

ಉว౵ ೕ಍ಸมಞತ౨ ං. 

• ಅಗತ౲ เฆವ ಎม౵  ෥๼ൟ ಮൡ౨  ർಖวಗูಂൽಡ ಸಂතಣბ฿ಜ ಸย౵ ಸมದ 

๬ಲ ಅ೧ბಗಳඝ౬  ๭౷ ೕಕค๭ದ ൽකಂಕൽಂದ 4 ฿ರಗูಳಡ ಎม౵  ๬ಲ ಅ೧ბಗಳ 

ಬಡ౛  ൟೕ෥ბನ ಃೖತಳ౶ มಞತ౨ ං. 

• ๬ಲ ಅ೧ბಯඝ౬  ൟರಸౙ ค๭ದย౵ , ๬ಲದ ವಗბ ಅಥ฿ ෦ൟಯඝ౬  ಪคಗ൐ಸං, 

ൟರಸౙ ರൕಡ ౽ರಣ฿ದ ಪ౳ ෨ಖ ౽ರಣಗಳඝ౬  ย಍ತ งಪದย౵  ಅ೧ბർರคಡ 

ൟัಸมಞತ౨ ං. 

• ංೖ๼ಕ฿ಜ เ๔ೕಷ೎ೕತನฆ, ಅಂಗเಕಲฆ, เ෗ನ౬  ๬ಮಥ౲ ბ ຄಂൽฆವವฆ 

ಅಥ฿ ඁ๞ౣ  අೕಷโಳ౶  ವ౲ ౾౨ ಗูಂൽಡ ವ౲ ವಹค๯฿ಗ JMFHLL ෴โංೕ 

คೕൟಯ ൞ರತಮ౲  ෥ഴโൽಲ౵ . ಅಂತಹ ವ౲ ౾౨ ಗಳඝ౬  ෥ನเೕಯ 

ඁ๞ౣ ಆೕನൽಂದ ಪคಗ൐๭, ๎ ಒಡ ොೕഔ ඛೕഴವ ಇತರ ಛ౳ ಹಕคಜಂತ ಅವರ ಅ೧ბಗำ 

ಮൡ౨  ಪ౳ ๔౬ ಗัಡ ಆದ౲ ൤ ඛೕಡมಞತ౨ ං. ๼คಯ කಗคಕฆ, เ๔ೕಷ೎ೕತನฆ, ඁ๞ౣ  

අೕಷโಳ౶ ವฆ ๻ಟ ಅನౘರಸ౩ คಡ ๲ೕๅಗಳඝ౬  ๯ಲಭ ಮൡ౨  ಅඝಁಲಕರ฿ಜ 

ಒದಜಸฤ เ๔ೕಷ ಪ౳ ಯತ౬ ಗಳඝ౬  ෥ಡมಞತ౨ ං. 

4.2 ๬ಲ ෰ಲ౲ ෥ಪನ ಮൡ౨  ඛಯಮಗำ / ಷರൡ౨ ಗำ  

• JMFHLL ನ ಅඩಯ ಆඋคತ ෰ಲ౲ ෥ಪನ เඋನಗัಡ ಅඝಞಣ฿ಜ 

ಪ౳ ൟ෽ಂൿ ๬ಲ ಅ೧ბಯඝ౬  ಪค๏ೕยಸมಞತ౨ ං ๻ಟ ಅಂತಹ ಅඩಯ 

෰ಲ౲ ෥ಪನ ಮൡ౨  ಪ౳ ๯౨ ತ ෥ಗბ๰೉ಗಳ ಆඋರದ ෫ೕว ๰ಕ౨  ෥೧ბඨ 

๻ಟ ಭದ౳ ൤ಗಳඝ౬  ඛಗൽಪലಸมಞತ౨ ං. ಆർಟ౲ , ಅಗತ౲  ಪค๏ೕಲක ಪ౳ ౾౳ ෺ 

(Due Diligence) ಯย౵  ෴โංೕ ฃ೧ ෥ലಆಳ౶ มಞโൽಲ౵ . 

• ಮಂ೪ฃದ ๬ಲ ෦ൟಯ เವರಗำ ๻ಟ ಅದಃౙ  ಸಂಬಂඌ๭ದ ඛಯಮಗำ 

ಮൡ౨  ಷರൡ౨ ಗಳඝ౬  ย಍ತ งಪದย౵  ๬ಲ ಅ೧ბർರคಡ ൟัಸมಞತ౨ ං ๻ಟ 

ಅವರ ย಍ತ ಒඪ౭ ಡಯඝ౬  ಪഷಯมಞತ౨ ං. ಮಂ೪ฃൟಡ ෨ನ౬  JMFHLL ಮൡ౨  

๬ಲಛರರ ನഴๅ ಪರಸ౭ ರ ಒඪ౭ ಡ෴ದ ඛಯಮಗำ ಮൡ౨  ಷರൡ౨ ಗಳඝ౬  ෥ತ౳  

เඌಸมಞತ౨ ං. 



   

92 
 

• ಎม౵  ๬ಲ ಅ೧ბർರคಡ ๬ಲದ ർಖวಗಳ ಪ౳ ൟ෽ಂൽಡ ಸಂಬಂඌತ ಎม౵  

ಲಗൡ౨ ಗಳ ಪ౳ ൟಗಳඝ౬  ಒದಜಸมಞತ౨ ං. ಪ౳ ෥൐ತ ಮಂ೪ฃൟ ಪತ౳ โ 

ಅඝ෮ೕದච, ඛฃಕರൕ ෨ಂ൞ದ เವರಗಳඝ౬  ಒಳತಂലฆತ౨ ං. ๰ಕ౨  

ಪค๏ೕಲච ಮൡ౨  ෰ಲ౲ ෥ಪನเಲ౵ ං ๬ಲ ෦ൟಯඝ౬  ກ೉౞ ๯โൿ ಅಥ฿ 

ກೋ౞ ವค ๷ಲಭ౲ ಗಳඝ౬  ಒದಜ๯ವ ಬಡ౛  ಪคಗ൐๯ವ ෴โංೕ ౽ඞඝಬದ౫  

෇ಧ౲ ൤ ಕಂಪඛಡ ಇฆโൽಲ౵ . 

• ກ෍౯ ರัನ ಞฆತඝ౬  ಬಳ๯ವ ඁ๞ౣ  අೕಷโಳ౶  ಛ౳ ಹಕคಡ ෴โංೕ ๲ೕๅಯඝ౬  

ඛฃಕคಸมಞโൽಲ౵ . ಅಗತ౲ เದ౪ ย౵ , ಅಂತಹ ಛ౳ ಹಕคಂದ ກೋ౞ ವค ർಖว෴ಜ 

ກ෍౯ ರัನ ಞฆൡ ಳೕಷ൏ ಪತ౳ ವඝ౬  (Declaration of Thumb Impression) 

ಪഷಯಬ๾ൿ. 

4.3 ๬ಲ เತರൕ ಮൡ౨  ඛಯಮ ๻ಟ ಷರൡ౨ ಗಳ ಬದมವൕಗำ  

• ಮಂ೪ฃದ ๬ಲಗಳ เತರൕಯඝ౬ , ๬ಲ ಮಂ೪ฃൟಡ ಸಂಬಂඌ๭ದ ಎม౵  

ඛಯಮಗำ ಮൡ౨  ಷರൡ౨ ಗಳඝ౬  ๻ಟ ๬ಲದ ർಖวಗಳ ಅඝ๝౤ ನವඝ౬  

ಸಂතಣბ฿ಜ ඩย๭ದ ತౘಣ ෥ಡมಞತ౨ ං. 

• ಬല౥ ದರಗำ ಮൡ౨  ๲ೕ฿ ๑ಲౙ ಗಳඝ౬  ಒಳತಂಡಂ൤ ෴โංೕ ඛಯಮಗำ 

ಅಥ฿ ಷರൡ౨ ಗಳย౵  ಬದมವൕಗะದย౵ , ಌ൤-ඛൽბಷౣ  ಬದมವൕಗಳඝ౬  

ಸಂಬಂඌತ ๬ಲಛರคಡ ൟัಸมಞತ౨ ං. ಇತฉ ๬෥ನ౲  ಬದมವൕಗಳඝ౬  

๬ವბಜඛಕ ಪ౳ ಕಟൕ, ๎ಒಗಳ ๰ಚක ಫಲಕಗำ ಮൡ౨  JMFHLL ๅ෕ ๲ೖഡ ನย౵  

౽ಲ౽ಲಃౙ  ಪ౳ ಕഔಸมಞತ౨ ං. 

• เತರ൏ ๅೕะಪഔౣ , ಬല౥ ದರಗำ, ๲ೕ฿ ๑ಲౙ ಗำ, ෨ಂಗಡ ඩವൟ ๑ಲౙ ಗำ 

๻ಟ ಇತฉ ಅನ౷ ಯ฿ಞವ ๑ಲౙ ಗำ ๲ೕคದಂ൤ ෴โංೕ ಬದมವൕಗಳ ಬಡ౛  

JMFHLL ๬ಲಛರคಡ තವბ ๰ಚච ඛೕഴತ౨ ං. 

• ಅಂತಹ ಬದมವൕಗำ ಛ౳ ಹಕคಡ ಅನඝಁಲಕರ฿ಜದ౪ ย౵ , ಅವฆ 60 

ൽನಗูಳಡ ෴โංೕ තವბ ๰ಚච ඛೕಡං ತಮ౱  ಌ൤ಯඝ౬  ෨ಚ౞ ಬ๾ൿ 

ಅಥ฿ ກೋ౞ ವค ๑ಲౙ เಲ౵ ං ෍ೕฉ ෽ೕಜචಡ ಬದม෵ಸಬ๾ൿ. 

• ಬല౥ ದರಗำ ಮൡ౨  ๲ೕ฿ ๑ಲౙ ಗಳ ಬದมವൕಗಳඝ౬  ಭเಷ౲ ൽಂದ (Prospective 

Effect) ೦คಡ ತರมಞತ౨ ං. ಇಂತಹ ಬದมವൕಗಳ ಪค൏ಮ฿ಜ ෴โංೕ තರಕ 

ർಖวಗำ, ಕฃฆಗำ ಅಥ฿ ย಍ತ ಪತ౳ ಗಳඝ౬  ೦คತั๯ವ ಅಗತ౲ เದ౪ ย౵ , 



   

93 
 

ಅದರ ಬಡ౛  ಛ౳ ಹಕคಡ ൟัಸมಞತ౨ ං. ಅಂತಹ ๷ಲಭ౲ ಗಳ ಲಭ౲ ൤, ಅಗತ౲  ർಖวಗಳ 

ಅඝ๝౤ ನಃౙ  ಒಳಪഔౣ ฆತ౨ ං. 

4.4 ๬ಲ เತರൕಯ ನಂತರದ ෫ೕย౷ ೈರൕ  

• เ๔ೕಷ฿ಜ ง. 3 ಲౘದವฉಜನ ๬ಲಗัಡ ಸಂಬಂඌ๭ದಂ൤, ๬ಲ เತರൕಯ 

ನಂತರದ ෫ೕย౷ ೈರൕಯඝ౬  ๬ಲಛರฆ ಎൿคಸಬ๾ർದ චೖಜ ಸಮ๲౲ ಗಳඝ౬  

ಪคಹค๯ವ ඁ๞ౣ ෵ಂದ ರಚකತ౱ ಕ คೕൟಯย౵  ಃೖತಳ౶ มಞತ౨ ං. 

• ಒಪ౭ ಂದದ ಅലಯย౵  ඩವൟ ಅಥ฿ ౽ಯბඛವბಹൕಯඝ౬  ๼ಂ൤ಡൿಆำ౶ ವ, 

ๅೕಗತั๯ವ ಅಥ฿ ກೋ౞ ವค ಭದ౳ ൤ಗಳඝ౬  ಆೕฆವ ඛඋბರ ಃೖತำ౶ ವ 

෮ದฤ, JMFHLL ๬ಲಛರคಡ ಸಮಂಜಸ฿ದ තವბ ๰ಚච ඛೕഴತ౨ ං. 

• ๬ಲಃౙ  ಸಂಬಂඌ๭ದ ಎม౵  ಭದ౳ ൤ಗಳඝ౬ , ๬ಲದ තಣბ ಮൡ౨  ಅಂൟಮ ඩವൟ 

๭౷ ೕಕค๭ದ ನಂತರ ෈ഴಗഷ ෥ಡมಞತ౨ ං. ಆർಟ౲ , ๬ಲಛರರ เฆದ౫  JMFHLL 

ಡ ಇತฉ ක౲ ಯಸಮ౱ ತ ಹಀౙ , ยಯඨ (Lien) ಅಥ฿ ಸคຄಂൽ๯ವ ಹಀౙ  (Set-off) 

ಇದ౪ ย౵ , ಅದඝ౬  ౽෵౪ คಸಬ๾ൿ. ಅಂತಹ ಹಕౙ ඝ౬  ಚม෵๯ವ ಸಂದಭბದย౵  

ಅಗತ౲  เವರಗูಂൽಡ ๰ಕ౨  ๰ಚචಯඝ౬  ๬ಲಛರคಡ ඛೕಡมಞತ౨ ං. 

4.5 ಇತฉ ๬෥ನ౲  เඌಗำ  

• ๬ಲ ಮಂ೪ฃൟ ർಖวಗಳย౵ ನ ඛಯಮಗำ ಮൡ౨  ಷರൡ౨ ಗಳย౵  ಒದಜ๭ฆವ 

ಸಂದಭბಗಳඝ౬  ຄರൡಪല๭, ๬ಲಛರರ ವ౲ ವ๻ರಗಳย౵  JMFHLL ಹಸ౨ ಃ౹ ೕಪ 

෥ഴโൽಲ౵ . ಆದฉ, ๬ಲಛರฆ ๼ಂං ಬ๼ರಂಗಪലಸದ ຄಸ ෥๼ൟ JMFHLL ಡ 

ಲಭ౲ ฿ದย౵  ಈ ඛಬბಂಧ ಅನ౷ ෵๯โൽಲ౵ . ಆർಟ౲ , ಇൿ ౽ඞඛನ ಅലಯย౵  

JMFHLL ಡ ಇฆವ ๬ಲ ವ๰มൟ ಮൡ౨  ಭದ౳ ൤ ೦ค ಹಕౙ ඝ౬  ෴โංೕ คೕൟಯย౵  

๭ೕ෦ತತั๯โൽಲ౵ . 

• JMFHLL ತನ౬  ๬ಲ ඛೕൟ ಮൡ౨  ಚഖವഔಃಗಳย౵  ยಂಗ, ೦ൟ ಅಥ฿ ಧಮბದ 

ಆඋರದ ෫ೕว ෴โංೕ ൞ರತಮ౲  ෥ഴโൽಲ౵ . 

• ๬ಲ ವ๰มൟಯ ಸಂದಭბದย౵ , JMFHLL ೦คಯย౵ ฆವ ෥ಗბ๰೉ಗำ ಮൡ౨  

ඛಯಮಗัಡ ಅඝಞಣ฿ಜ ಅಗತ౲  ๻ಟ ๬෥ನ౲  ಕ౳ ಮಗಳඝ౬  ಃೖತำ౶ ತ౨ ං 

ಮൡ౨  ౽ඞඝ ೓ಕഔౣ ඣಳಡ ౽ಯბඛವბ๼๯ತ౨ ං. ಈ ಉං౪ ೕಶ౽ౙ ಜ JMFHLL 
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ಈಛಗวೕ “ವ๰มൟ ಮൡ౨  ಮฆಪഷ෷เಃ ඛೕൟ” (Collection and Recovery Policy) 

ಯඝ౬  ຄಂൽං. 

• ๬ಲಛರರ ಌ൤ಯඝ౬  ವಛბ෵ಸฤ ๬ಲಛರฆ ಅಥ฿ ෴โංೕ 

෇౲ ಂಋ/ಹಣ౽๯ ಸಂ๲౩ ෵ಂದ เನಂൟ ಬಂದย౵ , ಅಂತಹ เನಂൟಯඝ౬  ๭౷ ೕಕค๭ದ 

ൽකಂಕൽಂದ 21 ൽನಗูಳಡ JMFHLL ತನ౬  ಒඪ౭ ಡ ಅಥ฿ ඛඋბರವඝ౬  

ൟั๯ತ౨ ං. 

4.6 ೦෦ೕඝർರฆ  

. ෴โංೕ ವ౲ ౾౨ ෷ ๬ಲಃౙ  ೦෦ೕඝർರකಜ ಪคಗ൐ಸಲ౭ ഓౣ ಗ, JMFHLL 

ಃಳಕಂಡ ෥๼ൟಯඝ౬  ๭౷ ೕಂൟ ಪತ౳ අಂൽಡ ಅವคಡ ಒದಜ๯ತ౨ ං: 

• ೦෦ೕඝർರකಜ ಅವರ ຄൕಛคಃಯ ඛಯಮಗಳඝ౬  เವค๯ವ ೦෦ೕඝ 

ಪತ౳  ಅಥ฿ ೦෦ೕඝ ಕฃฆ (Letter/Deed of Guarantee). 

• ൞โ ೦෦ೕඝർರฃಜฆವ ๬ಲಛರฆ ๬ಲ ಮฆඩವൟಯย౵  ෴โංೕ 

ലೕමฯౣ  ෥ലದย౵ , ಅದರ ಬಡ౛  JMFHLL ೦෦ೕඝർರคಡ ෥๼ൟ ඛೕഴತ౨ ං. 

4.7 ದಪ౲ ൤ ಮൡ౨  ರಹಸ౲ ൤  

๬ಲಛರರ ಎม౵  ๅೖಯ౾౨ ಕ ෥๼ൟಯඝ౬  ಌಸಜ ಮൡ౨  ರಹಸ౲ ๅಂൿ ಪคಗ൐ಸมಞತ౨ ං 

(ಅವฆ ನಮ౱  ಛ౳ ಹಕฃಜರದ ನಂತರใ ಸಹ) ๻ಟ ಈ �ೆಳĖನ ತತÒಗಳ� ²ಾಗೂ ĪೕĦಗĺ�ೆ 

ಅನುಗುಣ®ಾĖ Īವ�Ŀಸ¬ಾಗುತÃ¡ೆ. ಈ �ೆಳĖನ ಅ±ಾ¢ಾರಣ ಸಂದಭ�ಗಳನುÇ ²ೊರತುಪģľ, ಕಂಪĪಯು �ಾÎಹಕರ 

�ಾ�ೆಗĺ�ೆ ಸಂಬಂĩľದ ¨ಾĿĦ ಅಥ®ಾ ದ�ಾÃಂಶವನುÇ ¦ೇªೆ ©ಾĸಗೂ (ಸಮೂಹದ ಇತರ ಕಂಪĪಗಳ� 

±ೇĸದಂ�ೆ) ಬĿರಂಗಪģಸುವ�ĨಲÐ: 

 
• ౽ඞඛನ ಪ౳ ౽ರ ෥๼ൟಯඝ౬  ಒದಜ๯โൿ ಕറ౥ ಯ฿ಜದ౪ ย౵ ; 

• ๬ವბಜඛಕ ๼൞ಸ౾౨ ಯ ඁ๞ౣ ෵ಂದ ෥๼ൟಯඝ౬  ಬ๼ರಂಗಪല๯ವ 

ಕತბವ౲ เದ౪ ย౵ ; 

• ಕಂಪඛಯ ๼൞ಸ౾౨ ಗಳඝ౬  ರ౾౹ ಸฤ ෥๼ൟ ඛೕഴโൿ ಅಗತ౲ ฿ಜದ౪ ย౵  

(ಉർಹರൕಡ, ವಂಚචಯඝ౬  ತഷಯฤ). ಆದฉ, ಛ౳ ಹಕರ ಅඝಮൟ෵ಲ౵ ං 
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෥ฆಕങౣ ತั๯ವ ಉං౪ ೕಶ౽ౙ ಜ ಇತರคಡ ಅಥ฿ ಞಂඪನ ಇತರ ಘಟಕಗัಡ 

෥๼ൟ ඛೕಡฤ ಇದඝ౬  ౽ರಣ฿ಜ ಬಳಸมಞโൽಲ౵ ; 

• ಛ౳ ಹಕฆ ಸ౷ ತಃ ෥๼ൟಯඝ౬  ಬ๼ರಂಗಪലಸฤ เನಂൟ๭ದย౵  ಅಥ฿ ๬ಲ 

ಒಪ౭ ಂದದ ඛಯಮಗำ ಮൡ౨  ಷರൡ౨ ಗಳඝ౬  ಅಂಜೕಕค๯ವ ෩ಲಕ ತಮ౱  

ಅඝಮൟಯඝ౬  ඛೕലದย౵ , ಇತฉ ಹಣ౽๯ ๲ೕ฿ ಉತ౭ ನ౬ ಗಳඝ౬  ಒದಜಸฤ ನಮ౱  

ಸಹූಜ ಸಂ๲౩ ಗูಂൽಡ ෥ലಆಂലฆವ ಒಪ౭ ಂದಗಳ ಅನ౷ ಯ ෥๼ൟಯඝ౬  

ಹಂ೉ಆಳ౶ ಬ๾ൿ; 

• ක౲ ෴ಲಯ, ಸ౽ბค ඩ౳ ඌ౽ರಗำ ಅಥ฿ ಃ౳ ലഡ ฉಫฉඨ౺  ಏ೬ඛ౺ ಗำ, CIBIL 

෨ಂ൞ದ ඛಯಂತ౳ ಣ ಸಂ๲౩ ಗำ ඛංೕბ๏๭ದย౵  ಅಥ฿ ಕറ౥ ಯತั๭ದย౵ ; 

• ෥๼ൟಯඝ౬  ಅඝං౪ ೕ๏ತ฿ಜ ෍ೕฉ ෴ฃದง ಒದಜ๭ದ౪ ย౵ . 

4.8 ಅൟ෴ದ ಬല౥  เඌ๯เಃಯ ඛಯಂತ౳ ಣ  

• ಕಂಪඛ෷ ඛඌಗಳ ๅಚ౞  (Cost of Funds), มූಂಶ (Margin) ๻ಟ ಅඩಯ 

ඪ౳ ೕ෦ಯಂ (Risk Premium) ෨ಂ൞ದ ಸಂಬಂඌತ ಅಂಶಗಳඝ౬  ಪคಗ൐๭ ಬല౥ ದರ 

෥ದคಯඝ౬  ಅಳವല๭ಆಂലൿ౪ , ๬ಲಗำ ಮൡ౨  ෨ಂಗಡಗัಡ เඌಸ෍ೕ౽ದ 

ಬല౥ ದರವඝ౬  ඛಧბค๯ತ౨ ං. ಬല౥ ದರ ๻ಟ ಅඩಯ ವಜೕბಕರಣದ เඋನ ಮൡ౨  

เเಧ ವಗბದ ๬ಲಛರคಡ เ෗ನ౬  ಬല౥ ದರ เඌ๯ವ ౽ರಣಗಳඝ౬  ๬ಲ ಅ೧ბ 

ನ෩චಯย౵  ಬ๼ರಂಗಪലಸมಞತ౨ ං ಮൡ౨  ಮಂ೪ฃൟ ಪತ౳ ದย౵  ಸ౭ ಷౣ ฿ಜ 

ൟัಸมಞತ౨ ං. 

• ದಂറತ౱ ಕ ಬല౥ /๑ಲౙ ಗಳ (Penal Interest/Charges) ಀคತ ඛೕൟಯඝ౬  ಕಂಪඛ෷ 

งඪ๭ං. 

• ಬല౥ ದರಗำ, ಅඩಯ ವಜೕბಕರಣದ เඋನ ಮൡ౨  ದಂറತ౱ ಕ ಬല౥ ದರಗಳ (ಇದ౪ ย౵ ) 

เವರಗಳඝ౬  ಕಂಪඛಯ ๅ෕ ๲ೖഡ ನย౵  ಲಭ౲ ฿ಞವಂ൤ ෥ಡมಞತ౨ ං. 

ಬല౥ ದರಗಳย౵  ෴โංೕ ಬದมವൕ ಉಂഓർಗ ๅ෕ ๲ೖഡ ನย౵ ฆವ 

෥๼ൟಯඝ౬  ನเೕಕคಸมಞತ౨ ං. 

• ಬല౥ ದರ ಮൡ౨  ದಂറತ౱ ಕ ಬല౥ ದರಗಳඝ౬  (ಇದ౪ ย౵ ) ฿๞ბಕ ದರ (Annualised Rate) 

งಪದย౵  ಪ౳ ಕഔಸมಞತ౨ ං, ಇದคಂದ ๬ಲಛರคಡ ತಮ౱  ಌ൤ಡ เඌಸมಞವ 

ඛಖರ ಬല౥ ದರದ ಬಡ౛  ಸ౭ ಷౣ  ಅคโ ಇฆತ౨ ං. 
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• ๬ಲಛರคಂದ ಸಂಗ౳ ๼ಸಲ౭ ഴವ ಕಂൡಗಳย౵  ෩ಲಧನ (Principal) ಮൡ౨  ಬല౥ ಯ 

(Interest) ನഴเನ เಭಜචಯඝ౬  ಸ౭ ಷౣ ฿ಜ ൧ೕคಸมಞತ౨ ං. 

• ๬ಲಛರฌಂൽಡ ನഷ๯ವ ಸಂವಹನಗಳย౵  ಸಮಪბಕ ඩರದಶბಕ൤ಯඝ౬  

ಖ೉ತಪല๭ಆಳ౶ ฤ, ಪ౳ ౾౳ ෺ಗำ ಮൡ౨  ౽෴ბಚರൕಗಳඝ౬  ෫ೕย౷ ೈರൕ 

෥ഴವ ಆಂತคಕ ವ౲ ವ๲౩ ಯඝ౬  ಕಂಪඛ෷ ೦คಡ ತฆತ౨ ං. 

4.9 ಃ౳ ലഡ ฉಫฉඨ౺  ಏ೬ඛ౺ ಗำ  

๬ಲ ಅ೧ბ ಸย౵ ๯ವ ಸಂದಭბದย౵ , JMFHLL ತನ౬  ෰ಲ౲ ෥ಪನ ಪ౳ ౾౳ ෺ಯ 

ූಗ฿ಜ ಅಗತ౲  ಪค๏ೕಲචಗಳඝ౬  ನഷಸฤ ಛ౳ ಹಕರ เವರಗಳඝ౬  ಃ౳ ലഡ ฉಫฉඨ౺  

ಏ೬ඛ౺ ಗูಂൽಡ ಹಂ೉ಆಳ౶ มಞತ౨ ං ಎಂൿ ಛ౳ ಹಕคಡ ൟัಸมಞತ౨ ං. 

ಃಳಕಂಡ ಸಂದಭბಗಳย౵ , ಕಂಪඛ෷ ಛ౳ ಹಕฆ ಕಂಪඛಡ ෇౾ ಇฆವ ๅೖಯ౾౨ ಕ 

๬ಲಗಳ ಀคൡ ಃ౳ ലഡ ฉಫฉඨ౺  ಏ೬ඛ౺ ಗัಡ ෥๼ൟ ඛೕಡಬ๾ൿ: 

a) ಛ౳ ಹಕฆ ඩವൟಗಳย౵  ෇౾ ಉัൽದ౪ ย౵ ; 

b) ෇౾ ෮ತ౨ ದ ಬಡ౛  ෴โංೕ เ฿ದเಲ౵ ൽದ౪ ย౵ ; ಮൡ౨  

c) ಕಂಪඛಯ ಅඌಂತ ෍ೕലಃಯ ನಂತರใ ๬ಲ ಮฆඩವൟಡ ൣඪ౨ ಕರ 

ಪ౳ ๬౨ ವචಯඝ౬  ಸย౵ ಸൽದ౪ ย౵ . 

෫ೕยನ ಸಂದಭბಗಳย౵ , ಕಂಪඛ෷ ಛ౳ ಹಕರ ෇౾ ๬ಲಗಳ ෥๼ൟಯඝ౬  ಃ౳ ലഡ 

ฉಫฉඨ౺  ಏ೬ඛ౺ ಗัಡ ඛೕഴವ ಉං౪ ೕಶವඝ౬  ย಍ತ งಪದย౵  ಛ౳ ಹಕคಡ 

෨ಂ೉ತ฿ಜ ൟั๯ತ౨ ං. ಅංೕ ಸಂದಭბದย౵ , ಃ౳ ലഡ ฉಫฉඨ౺  ಏ೬ඛ౺ ಗಳ ඩತ౳  

๻ಟ ಅವฆ ಒದಜ๯ವ ෥๼ൟ෷ ಭเಷ౲ ದย౵  ๬ಲ ๷ಲಭ౲ ಗಳඝ౬  ಪഷ෷ವ 

๬ಮಥ౲ ბದ ෫ೕว ෈ೕฆವ ಪค൏ಮಗಳ ಬಡ౛  เವคಸมಞತ౨ ං. 

ಛ౳ ಹಕฆ ಅඝಮൟ ඛೕലದย౵ , ಕಂಪඛ෷ ಅವರ ಌ൤ಡ ಸಂಬಂඌ๭ದ ಇತฉ 

෥๼ൟಯඞ౬  ಃ౳ ലഡ ฉಫฉඨ౺  ಏ೬ඛ౺ ಗัಡ ಒದಜಸಬ๾ൿ. 

ಛ౳ ಹಕರ ෍ೕലಃಯ ෫ೕฉಡ, ಕಂಪඛ෷ ಃ౳ ലഡ ฉಫฉඨ౺  ಏ೬ඛ౺ ಗัಡ ಒದಜ๭ฆವ 

෥๼ൟಯ ಪ౳ ൟಯඝ౬  ಅವคಡ ඛೕഴತ౨ ං. 
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4.10 ෇౾ ෮ತ౨ ಗಳ ವ๰มൟ  

๬ಲವඝ౬  ಮಂ೪ฆ ෥ഴವ ಸಂದಭბದย౵ , JMFHLL ಮฆඩವൟ ෮ತ౨ , ಅವඌ ಮൡ౨  
ඩವൟ ಆವತბನದ ෩ಲಕ ಮฆඩವൟ ಪ౳ ౾౳ ෺ಯඝ౬  ๬ಲಛರคಡ เವค๯ತ౨ ං. ಆದฉ, 
๬ಲಛರฆ ඛಗൽತ ಮฆඩವൟ ๅೕะಪഔౣ ಯඝ౬  ඩยಸൽದ౪ ย౵ , ංೕಶದ ಅನ౷ ಯ฿ಞವ 
౽ඞඝಗัಡ ಅඝಞಣ฿ಜ ෇౾ ෮ತ౨ ಗಳ ವ๰มൟಛಜ ඛൽბಷౣ  ಪ౳ ౾౳ ෺ಯඝ౬  
ಅඝಸคಸมಞತ౨ ං. ಈ ಪ౳ ౾౳ ෺ಯย౵  ඣೕഔ๺ ಕำ๼๯โൿ, ಅಥ®ಾ ಖು¡ಾÅĖ §ೇġ Īೕಡುವ�ದರ 

ಮೂಲಕ £ೆನīಸುವ�ದು ಮತುÃ/ಅಥ®ಾ ಅಡ¨ಾನĻĸľದ ಆľÃಯನುÇ (ಭದÎ�ೆಯನುÇ) ವಶಪģľ�ೊಳ�Ñವ�ದನುÇ 

ಒಳ�ೊಂģರುತÃ¡ೆ. 

JMFHLL ನ ๭ಬ౯ ಂൽ ಅಥ฿ ෇౾ ෮ತ౨ ಗಳ ವ๰มൟ ๻ಟ/ಅಥ฿ ಭದ౳ ൤ 

ಮฆ๬౷ ඌೕನ౽ౙ ಜ ಅඌಂತತัಸಲ౭ ಟౣ  ෴โංೕ ವ౲ ౾౨ ෷ ತನ౬  ಞฆತඝ౬  

ಸ౭ ಷౣ ಪലಸ෍ೕಀ ๻ಟ JMFHLL ඛೕലฆವ ಅඌ౽ರ ಪತ౳ ವඝ౬  ಪ౳ ದ๏ბಸ෍ೕಀ. 

เನಂൟ๭ದย౵ , JMFHLL ಅಥ฿ ಅದರ ಅඌ౽ರದ ಅലಯย౵  ඛೕಡมದ ಞฆൟನ 

೉ೕഔಯඝ౬  ಸಹ ൧ೕคಸ෍ೕಀ. ಕಂಪඛ෷ ෇౾ ෮ತ౨ ಗัಡ ಸಂಬಂඌ๭ದ ಎม౵  

෥๼ൟಯඝ౬  ๬ಲಛರคಡ ಒದಜ๯ತ౨ ං. 

JMFHLL ನ ඥಕರฆ ಅಥ฿ ವ๰มൟ/ಭದ౳ ൤ ಮฆ๬౷ ඌೕನ౽ౙ ಜ 

ಅඌಂತತัಸಲ౭ ಟౣ  ವ౲ ౾౨ ಗำ ಃಳಕಂಡ ෥ಗბ๰೉ಗಳඝ౬  ඩยಸ෍ೕಀ: 

• ๬෥ನ౲ ฿ಜ ๬ಲಛರฆ ಆ෺ౙ ෥ലದ ಸ౩ ಳದย౵  ಸಂಪ౾ბಸಲ౭ ഴ൞౨ ฉ. ಅಂತಹ 

ಸ౩ ಳವඝ౬  ඛൽბಷౣ ಪലಸൽದ౪ ย౵  ಅವರ ඛ฿ಸದย౵  ๻ಟ ಅย౵  ಲಭ౲ เಲ౵ ൽದ౪ ฉ 

ಅವರ ವ౲ ವ๻ರ ಅಥ฿ ಉඅ౲ ೕಗದ ಸ౩ ಳದย౵  ಸಂಪ౾ბಸมಞತ౨ ං. 

• ๬ಲಛರರ ಌಸಜತನವඝ౬  ದರเಸ෍ೕಀ. 

• ಛ౳ ಹಕฌಂൽಡ ๷ಜನ౲ ෷ತ ๻ಟ කಗคಕ คೕൟಯย౵  ವൟბಸ෍ೕಀ. 

• เ๔ೕಷ ಸಂದಭბಗำ ෍ೕലಃ෵ರದ ຄರൡ, ෍ัಡ౛  7.00 ಗಂങ෵ಂದ ಸಂ೬ 7.00 

ಗಂങ෽ಳಡ ෥ತ౳  ๬ಲಛರರඝ౬  ಸಂಪ౾ბಸ෍ೕಀ. 

• ඛൽბಷౣ  ಸಮಯ ಅಥ฿ ಸ౩ ಳದย౵  ಕฉ ෥ಡ෇ರංಂಬ ๬ಲಛರರ เನಂൟಯඝ౬  

๬ಧ౲ ฿ದ ಮഔౣ ಡ ದರเಸ෍ೕಀ. 

• ಕฉಗಳ ಸಮಯ, ಸಂಒ౲  ๻ಟ ಸಂූಷൕಯ เಷಯವඝ౬  ർಖย๭ಡ෍ೕಀ. 

• ಀഖಂಬದย౵  ಮರಣ ಸಂಭเ๭ฆโൿ ಅಥ฿ ಇತฉ เಪൡ౨ ಗಳಂತಹ ๰ౘ౱  

ಸಂದಭბಗಳย౵  ෇౾ ෮ತ౨  ವ๰ยಛಜ ಕฉಗำ ಅಥ฿ ොೕഔಗಳඝ౬  ತඪ౭ ಸ෍ೕಀ. 



   

98 
 

• ෇౾ ෮ತ౨ ಗัಡ ಸಂಬಂඌ๭ದ เ฿ದಗำ ಅಥ฿ ෗ක౬ ෗ඩ౳ ಯಗಳඝ౬  ಪರಸ౭ ರ 

ಒඪ౭ ಡ෽ಂൽಡ ๻ಟ ಕ౳ ಮಬದ౫  คೕൟಯย౵  ಪคಹคಸฤ ಸಂතಣბ ಸಹ౽ರ 

ඛೕಡ෍ೕಀ. 

• ಛ౳ ಹಕರ ಸ౩ ಳಃౙ  ವ๰มൟಛಜ ොೕഔ ඛೕഴವ ಸಂದಭბದย౵  ๏๝ౣ ೈರ ಮൡ౨  

๷ಜನ౲ ವඝ౬  ౽ඩലಆಳ౶ ෍ೕಀ. 

4.11 ඀ฆಗำ ಮൡ౨  ಀಂൿಆರ൤ಗำ  

ಆಂತคಕ ಪ౳ ౾౳ ෺ಗำ  

• ಕಂಪඛಯ ๭ಬ౯ ಂൽ/ವ౲ ವ๲౩ /ಪ౳ ౾౳ ෺෵ಂದ ಉಂഓಞವ ෴โංೕ ತඬ౭ ಗಳඝ౬  

๏ೕಘ౳ ฿ಜ ಮൡ౨  ಸ๻ඝේൟ෵ಂದ ಸคಪലಸฤ ಕಂಪඛ෷ ಪ౳ ಯൟ౬ ๯ತ౨ ං 

๻ಟ ಅಂತಹ ತඬ౭ ಗัಂದ ತඩ౭ ಜ เඌಸมದ ෴โංೕ ๑ಲౙ ಗಳඝ౬  

ರൿ౪ ತั๯ತ౨ ං. 

• ൞ಂൟ౳ ಕ ๅೖಫಲ౲ ಗัಂದ ಉಂഓಞವ ಸಮ๲౲ ಗಳඝ౬  ඛ฿คಸฤ ಕಂಪඛ෷ ๰ಕ౨  

ಪ෴ბಯ ವ౲ ವ๲౩ ಗಳඝ౬  ಒದಜ๯ತ౨ ං. 

• ๬ಲಛರฆ ತಮ౱  ಀಂൿಆರ൤ಗಳ ಪค๻ರ౽ౙ ಜ ಸಂಬಂඌತ ๎ಒಯ ๎ಌ 

ವ౲ ವ๬౩ ಪಕคಡ ย಍ತ งಪದย౵  ಅಥ฿ ඀ರ฿൐ ෩ಲಕ ඀ฆ ಸย౵ ಸಬ๾ൿ. 

඀ฆದ ಸ౷ งಪವඝ౬  ಸ౭ ಷౣ ฿ಜ เವคಸ෍ೕಀ ๻ಟ ಅಗತ౲  ർಖวಗಳඝ౬  

ಲಗൟ౨ ಸ෍ೕಀ. ඀ฆ ർಖมದ ನಂತರ ๬ಲಛರคಡ ඀ฆ ಉว౵ ೕಖ ಸಂಒ౲  (Complaint 

Reference Number) ඛೕಡมಞತ౨ ං. 

• ಛ౳ ಹಕರ ಀಂൿಆರ൤ಗಳ ಪค๻ರ౽ౙ ಜ ಕಂಪඛ෷ ಛ౳ ಹಕ ಀಂൿಆರ൤ ಪค๻ರ 

ඛೕൟಯඝ౬  (Consumer Grievance Redressal Policy) ಅಳವല๭ಆಂലං. ඀ฆ 

ർಖยಸฤ ಅಥ฿ ෫ೕಲ౱ ನเ ಸย౵ ಸฤ ಛ౳ ಹಕฆ ಅඝಸคಸ෍ೕ౽ದ ಕ౳ ಮಗำ ಮൡ౨  

ಅಗತ౲  เವರಗಳඝ౬  ಈ ඛೕൟಯย౵  ಒಳತಂലฆತ౨ ං. ಈ ඛೕൟ෷ ಕಂಪඛಯ 

ๅ෕ ๲ೖഡ www.jmflhomeloans.com ನย౵  ಲಭ౲ เං. 

4.12 ඛಮ౱  ಛ౳ ಹಕರඝ౬  ൟัൿಆ ౶ั  (KYC) ඛೕൟ 
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ಕಂಪඛ෷ ತನ౬  “ඛಮ౱  ಛ౳ ಹಕರඝ౬  ൟัൿಆ ౶ั ” (Know Your Customer – KYC) 

ඛೕൟಯ ಪ౳ ౽ರ ಅಗತ౲  ಪค๏ೕಲක ಕ౳ ಮಗಳඝ౬  ಃೖತำ౶ ತ౨ ං. ಈ ಉං౪ ೕಶ౽ౙ ಜ 

๬ಲಛರคಂದ ಅಗತ౲  ർಖวಗำ ಅಥ฿ ඬฃๅಗಳඝ౬  ಸย౵ ๯ವಂ൤ ಃೕಳಬ๾ൿ. 

ಕಂಪඛಯ KYC, ಹಣ ಅಕ౳ ಮ ವಛბವൕ ತഷ (Anti-Money Laundering) ๻ಟ ಇತฉ 

౽ඞඝಬದ౫  ಅವಶ౲ ಕ൤ಗಳඝ౬  තฉೖಸฤ ಅಗತ౲ เฆವ ෥๼ൟಯඝ౬  ෥ತ౳  

ಸಂಗ౳ ๼ಸมಞತ౨ ං. 

ಕಂಪඛ෷ ๬ಲ ಅ೧ბ ನ෩චಗำ / ಌ൤ ൤ฉ෷ವ ನ෩චಗำ ๻ಟ ಇತฉ 

ಅಗತ౲  ർಖวಗಳඝ౬  ಛ౳ ಹಕคಡ ಒದಜ๯ತ౨ ං. ಇโಗಳย౵  KYC ಅವಶ౲ ಕ൤ಗಳඝ౬  

තฉೖಸฤ ಛ౳ ಹಕฆ ಒದಜಸ෍ೕ౽ದ ෩ಲේತ ෥๼ൟ ๻ಟ ಪค๏ೕಲච ಮൡ౨  

ർಖว ಉං౪ ೕಶ౽ౙ ಜ ಸย౵ ಸ෍ೕ౽ದ ർಖวಗಳ เವರಗಳඝ౬  ಸ౭ ಷౣ ฿ಜ 

ನ෩ൽಸมಞತ౨ ං. 

ූರൟೕಯ คಸํბ ෇౲ ಂಋ (RBI) ತನ౬  Master Direction – Know Your Customer (KYC) 

Direction, 2016 ๻ಟ RBI Notification RBI/2019-20/235 DOR.NBFC (HFC).CC. 

No.111/03.10.136/2019-20 ൽකಂಕ 19 ෫ೕ 2020 ರ ෩ಲಕ ຄರല๭ದ 

෥ಗბ๰೉ಗಳ ಅನ౷ ಯ, ಕಂಪඛ෷ e-KYC ಪค๏ೕಲක ವ౲ ವ๲౩ ಯඝ౬  

೦คತั๭ං. ಈ e-KYC ๲ೕๅ෷ Prevention of Money Laundering (Maintenance of 

Records) Rules, 2005 ರ ಅലಯย౵  ෥ನ౲ ൤ಯඝ౬  ຄಂൽฆತ౨ ං. 

๬ಲ ಌ൤ ൤ฉ෷ವ ಸಂದಭბದย౵  ๬ಲಛರฆ ಃೕำವ ಪ౳ ౾౳ ෴ತ౱ ಕ เವರಗಳඝ౬  

ಕಂಪඛ෷ เವค๯ತ౨ ං ๻ಟ ಅಗತ౲  ಸ౭ ๞ౣ ೕಕರಣಗಳඝ౬  ಒದಜ๯ತ౨ ං. 

4.13 ๎ಒ ෨ೋ౞ เಃ / ಸ౩ ะಂತರ  

JMFHLL ತನ౬  ๎ಒಯඝ౬  ෨ೋ౞ ವ ಅಥ฿ ෍ೕฉ ಸ౩ ಳಃౙ  ಸ౩ ะಂತค๯ವ 

ಸಂದಭბಗಳย౵ , ๬ಲಛರคಡ ๰ಕ౨  තವბ ๰ಚචಯඝ౬  ඛೕഴತ౨ ං. 

4.14 ඀ฆಗำ 
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JMFHLL ౽ඞඝ, ಅಂಜೕಂತ ඛೕൟಗำ ๻ಟ ಪ౳ ౾౳ ෺ಗಳ ೓ಕഔౣ ඣಳಡ ಛ౳ ಹಕರ 

ൣඪ౨ ಯඝ౬  ๬ඌಸฤ ಸർ ಪ౳ ಯൟ౬ ๯ತ౨ ං. 

෴โංೕ ಀಂൿಆರ൤ ಉಂഓದย౵ , ಛ౳ ಹಕฆ ತಮ౱  ಌ൤ ຄಂൽฆವ ವ౲ ವ๻ರ 

ಃೕಂದ౳ ದ ಪ౳ ූರ ಅඌ౽คಯඝ౬  ಸಂಪ౾ბ๭, ಅย౵  ಲಭ౲ เฆವ “඀ฆ ඣೕಂದ൐ 

ඬಸ౨ ಕ” (Complaint Register) ದย౵  ඀ฆ ർಖยಸಬ๾ൿ. 

඀ฆ ർಖย๭ದ ನಂತರ, ಭเಷ౲ ದ ಉว౵ ೕಖ౽ౙ ಜ ಛ౳ ಹಕฆ ඀ฆ ಸಂಒ౲  ಮൡ౨  

ൽකಂಕವඝ౬  ಪഷൿಆಳ౶ ෍ೕಀ. 

ಛ౳ ಹಕฆ ತಮ౱  ಀಂൿಆರ൤ಗಳ ಪค๻ರ౽ౙ ಜ ಸಂಬಂඌತ ಕ೎ೕคಡ ಪತ౳ ದ ෩ಲಕ 

ಅಥ฿ ಇತฉ ಸಂವಹನ ෥ಧ౲ ಮಗಳ ෩ಲಕ ಸಂಪ౾ბಸಬ๾ൿ. (ಕ೎ೕคಗಳ 

ಪഔౣ ಛಜ ಕಂಪඛಯ ๅ෕ ๲ೖഡ www.jmflhomeloans.com ಅඝ౬  เೕ౾౹ ಸಬ๾ൿ.) 

ಕಂಪඛ෵ಂದ අฉತ ಪ౳ ൟ౾౳ ෺ ಅൣඪ౨ ಕರ฿ಜದ౪ ฉ ಅಥ฿ ෴โංೕ ಪ౳ ൟ౾౳ ෺ 

අฉಯൽದ౪ ฉ, ඀ฆವඝ౬  ಃಳಕಂಡ ಅඌ౽คಡ ෫ೕಲ౱ ನเ ෥ಡಬ๾ൿ: 

ಪತ౳ ದ ෩ಲಕ: 

෨ಖ౲  ౽ಯბඛ฿ბಹಕ ಅඌ౽ค (Chief Executive Officer) 
JM Financial Home Loans Limited 
7චೕ ಮಹല, 
Cnergy, 
ಅඩ౭ ๬ກೕ෕ ಮฃന ෥ಗბ, 
ಪ౳ ූංೕเ, ෨ಂ෍ೖ – 400025 

ಅಥ฿ ಇ-෫ೕฯ ෩ಲಕ: ceo.homeloans@jmfl.com 

ಕಂಪඛ෵ಂದ ಸಮಂಜಸ฿ದ ಅವඌ෽ಳಡ (6 ฿ರಗำ) ಪ౳ ൟ౾౳ ෺ අฉಯൽದ౪ ย౵  ಅಥ฿ 
අฉತ ಪ౳ ൟ౾౳ ෺෵ಂದ ಛ౳ ಹಕฆ ಅൣಪ౨ ฃಜದ౪ ย౵ , ľÒೕಕĸľದ ಪÎĦĔÎĶಯ ಬ�ೆ¶ ಅತೃīÃ ಇದÅªೆ, 

�ಾÎಹಕರು ಈ �ೆಳĖನ Ļ­ಾಸದĹÐ NHB ಯನುÇ ಅಥ®ಾ 'ಕುಂದು�ೊರ�ೆ £ೋಂದĥ ಮತುÃ ¨ಾĿĦ ದತÃಸಂಚಯ 

ವÍವ±ೆÄ'ಯನುÇ (GRIDS) ಸಂಪĔ�ಸಬಹುದು: 

 

ªಾĽĄೕಯ ವಸĦ ¦ಾÍಂŃ (National Housing Bank) 

ĪಯಂತÎಣ ಮತುÃ ĳೕĹÒ�ಾರ�ಾ Ļ§ಾಗ 
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(ದೂರು ಪĸ²ಾರ ಘಟಕ) Department of (Regulation and Supervision 

(Complaint Redressal Cell)) 

4£ೇ ಮಹģ, �ೋŝ 5-ಎ,( 4th Floor, Core 5-A,) 

ಇಂģ©ಾ ²ಾÍİ�ಾō ±ೆಂಟŝ, ¬ೋĩ ರ±ೆÃ,( India Habitat Centre, Lodhi Road) 

ನವ¡ೆಹĹ – 110003 (New Delhi – 110003) 

ಕುಂದು�ೊರ�ೆ £ೋಂದĥ ಮತುÃ ¨ಾĿĦ ದತÃಸಂಚಯ ವÍವ±ೆÄ (GRIDS) ಅģಯĹÐ ದೂರು(ಗಳನುÇ) 

£ೋಂ¡ಾĵಸಲು ĹಂŃ: https://grids.nhbonline.org.in 

 
4.15 ๬ಲ ಮฆඩವൟ/ಇತ౲ ಥბದ ನಂತರ ಚರ ಮൡ౨  ๭౩ ರ ಆ๭౨  
ർಖวಗಳ ෈ഴಗഷ (෨ಂൿವคಃ) 
 
ಕಂಪĪಯು ±ಾಲದ �ಾ�ೆಯನುÇ ಮುಚು¹ವ �ೋĸ�ೆ ಮತುÃ ±ಾಲದ ಸಂಪ�ಣ� ಮರು¤ಾವĦಯನುÇ ľÒೕಕĸľದ 

ಸಂದಭ�ದĹÐ, ±ಾಲದ �ಾ�ೆಯ ಸಂಪ�ಣ� ಮರು¤ಾವĦ ಅಥ®ಾ ಇತÍಥ�®ಾದ Ĩ£ಾಂಕĨಂದ 30 Ĩನಗಳ ಒಳ�ಾĖ, 

ಕಂಪĪಯು ಎ¬ಾÐ ಮೂಲ ಚªಾľÃ/ľÄªಾľÃ ¡ಾಖ¬ೆಗಳನುÇ İಡುಗ�ೆ ¨ಾಡ¦ೇಕು ಮತುÃ ©ಾವ�¡ೇ £ೋಂದĥ 

ಕ�ೇĸಯĹÐ ¡ಾಖĹಸ¬ಾದ ಹಕು´§ಾರಗಳನುÇ (charges) ರದುÅ�ೊĺಸ¦ೇಕು. �ಾÎಹಕರು ತಮÌ ಮೂಲ ಚªಾľÃ/ľÄªಾľÃ 

¡ಾಖ¬ೆಗಳನುÇ, ±ಾಲದ �ಾ�ೆಯನುÇ Īವ�Ŀľದ ಕಂಪĪಯ ¯ಾ�ಾ ಕ�ೇĸĵಂದ ಅಥ®ಾ �ಾÎಹಕರ ¡ಾಖ¬ೆಗಳ� 

ಲಭÍĻರುವ ಕಂಪĪಯ ©ಾವ�¡ೇ ಇತರ ಕ�ೇĸĵಂದ ಪ�ೆದು�ೊಳÑಬಹುದು. 

 
ಇದಲÐ¡ೆ, ಏ�ೈಕ ±ಾಲ�ಾರರು ಅಥ®ಾ ಜಂġ ±ಾಲ�ಾರರು ಮೃತಪಟ¾ ಸಂದಭ�ದĹÐ, ಕಂಪĪಯು �ಾಲ�ಾಲ�ೆ´ 

ಅಳವģľ�ೊಳ�Ñವ ಪÎ¨ಾĥತ �ಾ©ಾ�ಚರ�ಾ Ļ¢ಾನಗಳ (SOPs) ಪÎ�ಾರ ಚರ ಅಥ®ಾ ľÄರ ಆľÃಯ ಮೂಲ 

¡ಾಖ¬ೆಗಳನುÇ �ಾನೂನುಬದÆ ಉತÃªಾĩ�ಾĸಗĺ�ೆ 

ಃಳಕಂಡ ಸಂದಭბಗಳย౵  ಕಂಪඛ෷ ಛ౳ ಹಕคಡ ಪค๻ರ (Compensation) ඛೕഴತ౨ ං: 

(a) ๬ಲದ ಸಂතಣბ ಮฆඩವൟ/ಇತ౲ ಥბದ ನಂತರ ෩ಲ ಚರ ಅಥ฿ ๭౩ ರ ಆ๭౨  

ർಖวಗಳඝ౬  ෈ഴಗഷ ෥ഴವย౵  ಅಥ฿ ಸಂಬಂඌತ ඣೕಂದ൐ ඩ౳ ඌ౽ರದย౵  

ຄൕಛคಃ ෨౽౨ ಯ ನ෩චಯඝ౬  (Charge Satisfaction Form) ಸย౵ ๯ವย౵  30 

ൽನಗัಜಂತ ກ೉౞ ನ เಳಂಬ฿ಜൿ౪ , ಆ เಳಂಬโ ಕಂಪඛಯ ౽ರಣൽಂದ 

ಉಂഓಜದ౪ ฉ, 30 ൽನಗಳ ನಂತರದ ಪ౳ ൟ เಳಂಬದ ൽನಃౙ  ₹5,000/- ದರದย౵  เಳಂಬ 

๑ಲౙ ವඝ౬  ಕಂಪඛ෷ ඩವൟಸ෍ೕ౽ಞತ౨ ං. 

(b) ෩ಲ ಚರ ಅಥ฿ ๭౩ ರ ಆ๭౨  ർಖวಗำ ූಗಶಃ ಅಥ฿ ಸಂතಣბ฿ಜ 

ಕึൿຄೕದฉ ಅಥ฿ ๻ඛತಳಛದฉ, ಛ౳ ಹಕฆ ಅದರ ನಕฤ/ಪ౳ ෥൐ೕಂತ 

ಪ౳ ൟಗಳඝ౬  ಪഷಯฤ ಕಂಪඛ෷ චರโ ඛೕഴತ౨ ං. ๬ಲದ ಸಂතಣბ 

ಮฆඩವൟ/ಇತ౲ ಥბದ ನಂತರ 60 ൽನಗัಜಂತ ກ೉౞ ನ เಳಂಬ ಉಂഓದย౵ , 
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ಕಂಪඛ෷ ಸಂಬಂඌತ ๅಚ౞ ಗಳඝ౬  ಭค๯โದರ ೯൤ಡ 60 ൽನಗಳ ನಂತರದ ಪ౳ ൟ 

เಳಂಬದ ൽನಃౙ  ₹5,000/- ದರದย౵  เಳಂಬ ๑ಲౙ ವඝ౬  ಸಹ ඩವൟ๯ತ౨ ං. 

෩ಲ ಚರ ಅಥ฿ ๭౩ ರ ಆ๭౨  ർಖวಗಳඝ౬  ෈ഴಗഷ ෥ഴವย౵  ಅಥ฿ ಸಂಬಂඌತ 

ඣೕಂದ൐ ඩ౳ ඌ౽ರದย౵  ຄൕಛคಃ ෨౽౨ ಯ ನ෩චಯඝ౬  ಸย౵ ๯ವย౵  

เಳಂಬ ಉಂഓದย౵ , ಅದರ ౽ರಣವඝ౬  ಕಂಪඛ෷ ಛ౳ ಹಕคಡ ย಍ತ งಪದย౵  

ൟัಸ෍ೕ౽ಞತ౨ ං. 

5. ๬෥ನ౲   

ಕಂಪඛ෷ ಃಳಕಂಡ ಕ౳ ಮಗಳඝ౬  ಅඝಸค๯ತ౨ ං: 

• ๬ಲ ಮಂ೪ฃൟಯ ෥๼ൟಯඝ౬  ൟั๯ವ ಸಂದಭბದย౵ , ಅನ౷ ಯ฿ಞವ 

๑ಲౙ ಗำ ಮൡ౨  ๅಚ౞ ಗಳඝ౬  ಒಳತಂಡಂ൤ ๬ಲ ಉತ౭ ನ౬ ಗಳ ಪ౳ ෨ಖ ಲౘಣಗಳඝ౬  

เವค๯ತ౨ ං. 

• ๬ಲ ಅ೧ბ ಸย౵ ಸฤ ಅಗತ౲ เฆವ ෥๼ൟ ಮൡ౨  ർಖวಗಳ ಀคൡ ๬ಲಛರคಡ 

ಸಲກ ඛೕഴತ౨ ං. ಅಲ౵ ං, ಞฆൡ, เะಸ, ಉඅ౲ ೕಗ ๻ಟ �ಾನೂನು ಮತುÃ ĪಯಂತÎಕ 

ಅವಶÍಕ�ೆಗಳನುÇ ಪ�ªೈಸಲು ¯ಾಸನಬದÆ ¤ಾÎĩ�ಾರಗಳ� ಸೂěಸಬಹು¡ಾದ ಇತರ ©ಾವ�¡ೇ ¡ಾಖ¬ೆಗಳ 

(ಉ¡ಾಹರ�ೆ�ೆ: ¤ಾÍŖ (PAN) Ļವರಗಳ�) ಕುĸ�ಾĖಯೂ ಅವĸ�ೆ ¨ಾĿĦ ಮತುÃ ಸಲ²ೆ Īೕಡ¬ಾಗುವ�ದು. 

• ๬ಲ ಅ೧ბಯย౵  ๬ಲಛರฆ ඛೕലฆವ ෥๼ൟಯඝ౬  ಪค๏ೕย๯ವ ಸฤ฿ಜ, 

ಅಗತ౲ ๅಂൿ ಕಂഴಬಂದย౵  ಅವರ ඛ฿ಸ ಅಥ฿ ವ౲ ವ๻ರ ඀ರ฿൐ ಸಂಒ౲ ಗಳ 

෩ಲಕ ಸಂಪ౾ბ๯โൿ, ඛ฿ಸ ಅಥ฿ ವ౲ ವ๻ರ ಸ౩ ಳಗัಡ ๅೖಯ౾౨ ಕ ොೕഔ 

ඛೕഴโൿ ಅಥ฿ ಈ ಉං౪ ೕಶ౽ౙ ಜ චೕ෦ಸมದ ಸಂ๲౩ ಗಳ ෩ಲಕ ಪค๏ೕಲච 

ನഷ๯โൿ. 

• ๬ಲಛರರ ಌ൤ಡ ಸಂಬಂඌ๭ದ ෴โංೕ ವ౲ ವ๻ರವඝ౬  ತඛಒ ෥ഴವ 

ಅಗತ౲ เದ౪ ย౵ , ಕಂಪඛ෽ಂൽಡ ๻ಟ ಅಗತ౲ เದ౪ ฉ ඲ยೕ๺ ಇมಒ ಅಥ฿ ಇತฉ 

ತඛಌ ಸಂ๲౩ ಗูಂൽಡ ಸಹಕค๯ವಂ൤ ๬ಲಛರคಡ ൟัಸมಞತ౨ ං. 

• ๬ಲಛರฆ ෮ೕಸದ ಉං౪ ೕಶൽಂದ ವൟბ๭ದย౵ , ಅವರ ಌ൤ಯย౵  ಉಂഓಞವ 

ಎม౵  ನಷౣ ಗัಡ ಅವฆ ຄൕಛರฃಜฆ൞౨ ฉ ಎಂൿ ൟัಸมಞತ౨ ං. ๻ಡ෺ೕ, 
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๰ಕ౨  ಎಚ౞ คಃ ವ๼ಸං ವൟბ๯โದคಂದ ನಷౣ  ಉಂഓದฉ, ಅದ ౙಁ  ಅವฆ 

ಜ฿෇౪ ರฃಜರಬ๾ൿ ಎಂൿ ൟัಸมಞತ౨ ං. 

• ವಣბ, ೦ൟ, ยಂಗ, ๅೖ฿๼ಕ ๭౩ ൟ, ಧಮბ ಅಥ฿ ಅಂಗๅೖಕಲ౲ ದ ಆඋರದ ෫ೕว 

෴โංೕ ൞ರತಮ౲  ෥ഴโൽಲ౵ . 

• ඁ๞ౣ  අೕಷโಳ౶ ವฆ ಅಥ฿ ංೖ๼ಕ฿ಜ เ๔ೕಷ೎ೕತನฃದ ಅ೧ბർರคಡ ಃೕವಲ 

ಅಂಗๅೖಕಲ౲ ದ ಆඋರದ ෫ೕว ಉತ౭ ನ౬ ಗำ, ๲ೕๅಗำ ಅಥ฿ ๷ಲಭ౲ ಗಳඝ౬  

ඛฃಕค๯โൽಲ౵ . ಆർಟ౲ , ಸ෥ಜದ เเಧ ವಗბಗಳ ๼൞ಸ౾౨ ಛಜ งඪಸมದ 

เ๔ೕಷ ෽ೕಜචಗಳඝ౬  JMFHLL ೦คತั๯โൿ ಅಥ฿ ಅโಗಳย౵  

ූಗವ๼๯โದඝ౬  ಇൿ ඛಬბಂඌ๯โൽಲ౵ . 

6. ಅඛ฿ಯბ ಪค๭౩ ൟಗำ 
ಕಂಪĪಯು Ļವĸľರುವ ಮತುÃ ¨ಾģ�ೊಂģರುವ ĻĻಧ ಬದÆ�ೆಗಳ� ±ಾ¨ಾನÍ �ಾ©ಾ�ಚರ�ೆಯ ಪĸľÄĦಯĹÐ 

ಅನÒಯ®ಾಗುತÃ®ೆ. ಅĪ®ಾಯ� ಸಂದಭ�ಗಳ� (Force Majeure) ಉದËĻľದªೆ, ±ಾಲ�ಾರರು, ¤ಾಲು¡ಾರರು ಮತುÃ 

±ಾವ�ಜĪಕರ ಸಂಪ�ಣ� ತೃīÃ©ಾಗುವ ĸೕĦಯĹÐ FPC ಅģಯĹÐನ ಉ¡ೆÅೕಶಗಳನುÇ ಪ�ªೈಸಲು ಕಂಪĪ�ೆ 

±ಾಧÍ®ಾಗĨರಬಹುದು. 

±ಾಲ�ಾರĸ�ೆ ಇದರ ¨ೌಲÍ ಮತುÃ ಪÎಸುÃತ�ೆಯನುÇ ²ೆě¹ಸುವ ಸಲು®ಾĖ, ಈ ಸಂĿ�ೆಯನುÇ �ಾಲ�ಾಲ�ೆ´ 

ಪĸļೕಲ£ೆ�ೆ ಒಳಪģಸ¬ಾಗುವ�ದು. 

 

7. ಸಂ๼൤ಯ ಮฆಪค๏ೕಲච  

ක౲ ಯಸಮ౱ ತ ಆಚರൕಗಳ ಸಂ๼൤ಯඝ౬  (Fair Practices Code) ಕಂಪඛಯ ඛංೕბಶಕರ 

ಮಂಡั෷ ಪ౳ ൟವಷბ ಮฆಪค๏ೕย๯ತ౨ ං. 

඀ฆ ಪค๻ರ ವ౲ ವ๲౩  ๲ೕคದಂ൤ ක౲ ಯಸಮ౱ ತ ಆಚರൕಗಳ ಸಂ๼൤ಯ ඛಯಮಗಳ 

ಅඝಸರൕಯ ಀคൡ ಕಂಪඛ෷ ฿๞ბಕ ವರൽಯඝ౬  ๭ದ౫ ಪല๭ ಮಂಡัಡ 

ಸย౵ ๯ತ౨ ං. 

8. ൟൿ౪ ಪല  

ಕಂಪඛ෷ ಅಗತ౲ ๅಂൿ ಕಂഴಬಂർಗ ಈ ඛೕൟಯඝ౬  ൟൿ౪ ಪല ෥ಡಬ๾ൿ. 

ඛಯಂತ౳ ൏ತ౱ ಕ ಬದมವൕಗำ ಅಥ฿ ౽ඞඝಬದ౫  ಅವಶ౲ ಕ൤ಗಳ ಪค൏ಮ฿ಜ 

ಈ ඛೕൟಯ ෴โංೕ ಅಥ฿ ಎม౵  เඌಗಳඝ౬  ౽ಲ౽ಲಃౙ  ൟൿ౪ ಪല 

෥ಡಬ๾ൿ. 
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ಈ ඛೕൟಯย౵  ඛಗൽಪല๭ฆವ เඌಗัಡ ຄಂൽಃ෴ಗದ ෴โංೕ ൟൿ౪ ಪല, 

ಸ౭ ๞ౣ ೕಕರಣ, ไತ౨ ಪൟ౳ ಃ (Circular) ಅಥ฿ ෥ಗბ๰೉ಗಳඝ౬  ಸಂಬಂඌತ ඛಯಂತ౳ ಣ 

ಸಂ๲౩ ಗำ ຄರല๭ದย౵ , ಅಂತಹ ൟൿ౪ ಪല, ಸ౭ ๞ౣ ೕಕರಣ, ไತ౨ ಪൟ౳ ಃಗำ ಅಥ฿ 

෥ಗბ๰೉ಗಳ เඌಗึೕ ෫ೕฤಡೖ ๬ඌ๯ತ౨ ๅ. ಅಂತಹ ൟൿ౪ ಪലಗำ, 

ಸ౭ ๞ౣ ೕಕರಣಗำ, ไತ౨ ಪൟ౳ ಃಗำ ಅಥ฿ ෥ಗბ๰೉ಗಳย౵  ඛಗൽಪല๭ฆವ 

ൽකಂಕൽಂದวೕ ಈ ඛೕൟ෷ ಅದಃౙ  ಅඝಞಣ฿ಜ ൟൿ౪ ಪല෴ದං౪ ಂൿ 

ಪคಗ൐ಸมಞತ౨ ං. 

 

**ಇಂĖÐţ ಮತುÃ ¡ೇļೕಯ §ಾ°ೆಯ ನಡು®ೆ ©ಾವ�¡ೇ ಸಂಘಷ� ಉಂ�ಾದªೆ, ಇಂĖÐţ §ಾ°ೆ ĳೕಲು�ೈ 

±ಾĩಸುತÃ¡ೆ. 
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෨ඝ౬ ല 

ූರൟೕಯ คಸํბ ෇౲ ಂಋ (RBI) ತನ౬  12 ನๅಂಬฑ 2021ರ ไತ౨ ಪൟ౳ ಃಯ ෩ಲಕ 

෨ಂಗಡಗัಡ ಸಂಬಂඌ๭ದ ಆർಯ ಞฆൟ๯เಃ, ಆ๭౨  ವಜೕბಕರಣ ಮൡ౨  ෦ೕಸฤ 

(Income Recognition, Asset Classification and Provisioning – IRACP) ಀคತ ෨ಂ೦ಗ౳ ൞ 

෥ನದಂಡಗಳย౵  ಃಲโ ಅಂಶಗಳඝ౬  ಸಮನ౷ ಯತั๭/ಸ౭ ಷౣ ಪല๭ං. ಇದರ ಉං౪ ೕಶ 

ಎม౵  ๬ಲ ඛೕഴವ ಸಂ๲౩ ಗะದ NBFCಗำ ಮൡ౨  HFCಗಳย౵  IRACP ඛಯಮಗಳ 

ಅඝ๝౤ ನದย౵  ಏಕงಪ൤ಯඝ౬  ಖ೉ತಪല๯โർಜං. 

JM Financial Home Loans Limited (JMFHLL ಅಥ฿ “ಕಂಪඛ”) ฃ๞ౣ იೕಯ ವಸൟ 

෇౲ ಂಋ ನย౵  ವಸൟ ಹಣ౽๯ ಕಂಪඛ෴ಜ ඣೕಂർ෵ತ฿ಜൿ౪ , ෫ೕಲౙ ಂಡ 

ඛಯಮಗಳඝ౬  ಅඝಸค๯ತ౨ ං. 

๬ಲಛರರย౵  ೦ಠൟ ෩ല๯ವ ಉං౪ ೕಶൽಂದ, RBI ෷ NBFCಗัಡ ෇౾ ൽකಂಕ 

(Date of Overdue), เ๔ೕಷ ಉว౵ ೕಖ ಌ൤ (SMA), ౽ಯბඛವბ๼ಸದ ಆ๭౨  (NPA) 

ವಜೕბಕರಣ ಮൡ౨  ಮฆ ವಜೕბಕರಣ (Upgradation) ಪคಕಲ౭ චಗಳඝ౬  ൽකಂತ౲  

ಪ౳ ౾౳ ෺ (Day-End Process) ෽ಂൽಡ เವค๯ವ ಛ౳ ಹಕ ๏ౘಣ ๬๼ತ౲ ವඝ౬  

งඪ๯ವಂ൤ ๰೉๭ං. 

ಛ౳ ಹಕ ๏ౘಣ ๬๼ತ౲  (CONSUMER EDUCATION LITERATURE) 

(ಅ) ෇౾ ෮ತ౨  ಮൡ౨  ෇౾ ൽකಂಕ:  

ಕಂಪඛಯ ෴โංೕ ๬ಲ ๷ಲಭ౲ ದ ಅലಯย౵  ඩವൟಸ෍ೕ౽ದ ෮ತ౨ ವඝ౬  

ಕಂಪඛ෷ ඛಗൽಪല๭ದ ඩವൟ ൽකಂಕದಂൿ ඩವൟಸൽದ౪ ฉ, ಆ ෮ತ౨ ವඝ౬  

“෇౾” (Overdue) ಎಂൿ ಪคಗ൐ಸมಞತ౨ ං. 

๬ಲಛರರ ಌ൤ಗಳඝ౬  ಕಂಪඛ෷ ඛಗൽತ ൽකಂಕದ ൽකಂತ౲  ಪ౳ ౾౳ ෺ಯ 

ූಗ฿ಜ ෇౾ ಎಂൿ ಞฆൟ๯ತ౨ ං. ෇౾ ൽකಂಕๅಂದฉ ൽකಂತ౲  ಪ౳ ౾౳ ෺ 

ನഷಸมದ ౽౲ วಂಡฑ ൽකಂಕ฿ಜฆತ౨ ං. 
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ಉർಹರൕ: 

๬ಲ ಌ൤ಯ ඩವൟ ൽකಂಕ 31 ෥ೖბ 2021 ಆಜൿ౪ , ಆ ൽನದ ൽකಂತ౲  ಪ౳ ౾౳ ෺ 

ನഷ๯ವ ෮ದฤ ಸಂතಣბ ෇౾ ෮ತ౨ ವඝ౬  ඩವൟಸൽದ౪ ฉ, ෇౾ ൽකಂಕโ 31 

෥ೖბ 2021 ಆಜฆತ౨ ං. 

(ಆ) เ๔ೕಷ ಉว౵ ೕಖ ಌ൤ (SMA) ವಜೕბಕರಣ 

• ๬ಲಛರರ ಌ൤ಗಳඝ౬  SMA ಎಂൿ ವಜೕბಕค๯โൿ ಸಂಬಂඌತ ൽකಂಕದ 

ൽකಂತ౲  ಪ౳ ౾౳ ෺ಯ ූಗ฿ಜ ನഷ෷ತ౨ ං. SMA ವಜೕბಕರಣ ൽකಂಕๅಂದฉ 

ൽකಂತ౲  ಪ౳ ౾౳ ෺ ನഷಸมದ ౽౲ วಂಡฑ ൽකಂಕ฿ಜฆತ౨ ං. 

• SMA ಉಪವಗბಗಳ ವಜೕბಕರಣದ ಆඋರโ ಈ ಃಳಜನಂൟฆತ౨ ං: 

SMA 

ಉಪವಗბ 

ವಜೕბಕರಣದ ಆඋರ – ෩ಲಧನ, ಬല౥  ಅಥ฿ ಇತฉ ෮ತ౨  

ಸಂතಣბ฿ಜ ಅಥ฿ ූಗಶಃ ෇౾ 

SMA-0 30 ൽನಗಳವฉಡ ෇౾ 

SMA-1 30 ൽನಗัಜಂತ ກೋ౞  ๻ಟ 60 ൽನಗಳವฉಡ ෇౾ 

SMA-2 60 ൽನಗัಜಂತ ກೋ౞  ๻ಟ 90 ൽನಗಳವฉಡ ෇౾ 

(ಇ) ౽ಯბඛವბ๼ಸದ ಆ๭౨  (NPA) ವಜೕბಕರಣ 

๬ಲಛರರ ಌ൤ಗಳඝ౬  NPA ಎಂൿ ವಜೕბಕค๯โൿ ಸಂಬಂඌತ ൽකಂಕದ 
ൽකಂತ౲  ಪ౳ ౾౳ ෺ಯ ූಗ฿ಜ ನഷ෷ತ౨ ං. NPA ವಜೕბಕರಣ ൽකಂಕๅಂದฉ 
ൽකಂತ౲  ಪ౳ ౾౳ ෺ ನഷಸมದ ౽౲ วಂಡฑ ൽකಂಕ฿ಜฆತ౨ ං. 

NPA ಎಂದฉ: 

• RBI ౽ಲ౽ಲಃౙ  ඛಗൽಪല๯ವ ಅವඌಯವฉಡ ಬല౥  ෇౾ ಉัൽฆವ ಆ๭౨ ; 

• ඩವൟ෴ಗದ ಬല౥ ಯඝ౬  ಒಳತಂಡ ಅವඌ ๬ಲ (Term Loan), ಅದರ ಕಂൡ RBI 

ඛಗൽಪല๭ದ ಅವඌಯವฉಡ ෇౾ ಉัൽದ౪ ฉ; 

• ෍ೕലಃ ๬ಲ (Demand Loan) ಅಥ฿ ಕฉ ๬ಲ (Call Loan), RBI ඛಗൽಪല๭ದ 

ಅವඌಯವฉಡ ෇౾ ಉัൽದ౪ ฉ; 
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• RBI ඛಗൽಪല๭ದ ಅವඌಯವฉಡ ෇౾ ಉัൽฆವ ෈ฯ; 

• ‘ಅ¬ಾÈವĩಯ ±ಾಲಗಳ� ಅಥ®ಾ ಮುಂಗಡಗಳ ಸÒರೂಪದĹÐರುವ 'ಇತರ �ಾĹÃ ಆľÃಗಳ�' (other current 

assets) ಎಂಬ ļೕĽ��ೆಯģ ಬರುವ ±ಾಲದ ĳೕĹನ ಬģÀ ಅಥ®ಾ ľÒೕಕĸಸ¦ೇ�ಾದ ūತÃದ (receivables) 

ĳೕĹನ ಆ¡ಾಯ; ಇĹÐ ಸಂಬಂĩತ ±ೌಲಭÍವ� ಆŝ İಐ (RBI) �ಾಲ�ಾಲ�ೆ´ ĪಗĨಪģಸುವ ಅವĩಯವªೆ�ೆ ¤ಾವĦ�ೆ 

¦ಾĔ ಉĺĨರುತÃ¡ೆ; 

• ಆ๭౨  ෥ฃಟ, ๲ೕๅ ಒದಜ๯เಃ ಅಥ฿ ๅಚ౞  ಮฆඩವൟಯ ౽ರಣൽಂದ 

ಉಂഓದ ෇౾ಗำ RBI ඛಗൽಪല๭ದ ಅವඌಯವฉಡ ෇౾ ಉัൽದ౪ ฉ; 

• ಞൟ౨ ಡ ෇ലಡ (Lease Rental) ಅಥ฿ ກೖฑ ಪ೎ೕბ๺ ಕಂൡಗำ RBI ඛಗൽಪല๭ದ 

ಅವඌಯವฉಡ ෇౾ ಉัൽದ౪ ฉ; 

• ๬ಲಗำ, ෨ಂಗಡಗำ ๻ಟ ಇತฉ ಃ౳ ലഡ ๷ಲಭ౲ ಗಳ (ಖคೕൽ๭ದ ಮൡ౨  
ค෴෵ൟ ඛೕലದ ෈ฯ ಗಳඝ౬  ಒಳತಂಡಂ൤) ಸಂಬಂಧದย౵ , ෫ೕยನ ෴โංೕ 
๷ಲಭ౲  NPA ಆർಗ, ಅංೕ ๬ಲಛರ/ಫมඝಭเಡ ඛೕಡมದ ಎม౵  ಃ౳ ലഡ 
๷ಲಭ౲ ಗಳ ෇౾ ๔ೕಷ ෮ತ౨  (ಸಂ೉ತ ಬല౥  ๲ೕค). 
 
ಉർಹರൕ: 
 
๬ಲ ಌ൤ಯ ඩವൟ ൽකಂಕ 31 ෥ೖბ 2021 ಆಜൿ౪ , ෇౾ ෮ತ౨ โ 29 ೪ඨ 2021 
ರವฉಡ ඩವൟ෴ಗංೕ ෨ಂൿವคದฉ, 29 ೪ඨ 2021 ರಂൿ ൽකಂತ౲  ಪ౳ ౾౳ ෺ 
ನഷ๭ದ ನಂತರ ಆ ಌ൤ಯඝ౬  NPA ಎಂൿ ವಜೕბಕคಸมಞತ౨ ං. 

(ಈ) NPA ಎಂൿ ವಜೕბಕคಸมದ ಌ൤ಗಳ ಮฆ ವಜೕბಕರಣ  

• NPA ಎಂൿ ವಜೕბಕคಸมದ ๬ಲ ಌ൤ಯඝ౬  “ಪ౳ ෥൐ತ ಆ๭౨ ” (Standard Asset) 

ಎಂൿ ಮฆ ವಜೕბಕค๯โൿ ๬ಲಛರฆ ෇౾ ಇฆವ ಸಂතಣბ ෩ಲಧನ ಮൡ౨  

ಬല౥ ಯඝ౬  ඩವൟ๭ದ ನಂತರ ෥ತ౳  ๬ಧ౲ . 

• ๬ಲಛರฆ ಒಂದ౾ౙ ಂತ ກೋ౞  ಃ౳ ലഡ ๷ಲಭ౲ ಗಳඝ౬  ຄಂൽದ౪ ฉ, ಎม౵  ಃ౳ ലഡ 
๷ಲಭ౲ ಗัಡ ಸಂಬಂඌ๭ದ ಸಂතಣბ ෩ಲಧನ ಮൡ౨  ಬല౥  ෇౾ಯඝ౬  ඩವൟ๭ದ 
ನಂತರ ෥ತ౳  ಌ൤ಯඝ౬  NPA ෵ಂದ ಪ౳ ෥൐ತ ವಗბಃౙ  ಮฆ 
ವಜೕბಕคಸมಞತ౨ ං. 
• ಕಂಪඛ෵ಂದ ๬ಲಛರฆ ಪഷൽฆವ ෴โංೕ ಃ౳ ലഡ ๷ಲಭ౲ ದย౵  ©ಾವ�¡ೇ 

ĸೕĦಯ ¦ಾĔ ಅಥ®ಾ ಸುľÃ¡ಾĸ�ೆ ಇರ¦ಾರದು. 

 

**ಇಂĖÐţ ಮತುÃ ¡ೇļೕಯ §ಾ°ೆಯ ನಡು®ೆ ©ಾವ�¡ೇ ಸಂಘಷ� ಉಂ�ಾದªೆ, ಇಂĖÐţ §ಾ°ೆ ĳೕಲು�ೈ 

±ಾĩಸುತÃ¡ೆ. 


